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1. INTRODUCCION

En el marco de la estrategia de relacionamiento y fortalecimiento del ecosistema
metrolégico nacional, desde la Red Colombiana de Metrologia (RCM) se
desarrollaron dos eventos de divulgacion dirigidos tanto a laboratorios de
calibracién como a laboratorios de ensayo.

Estos espacios no solo permitieron socializar la oferta del Instituto Nacional de
Metrologia (INM), sino también compartir novedades del contexto metroldgico
internacional de las diferentes magnitudes y tematicas; Masa y magnitudes
relacionadas, Termometria y magnitudes eléctricas, Longitud, Tiempo y frecuencia,
mecanica de fluidos, Magnitudes Mecanicas, Alimentos, Salud, Medio Ambiente,
Materiales y Energia y Transformacion digital.

2. ALCANCE

Profesionales de laboratorios de calibracién y ensayo a nivel nacional, incluyendo
laboratorios secundarios interesados en conocer informacién de caracter
metrolégico del INM en diferentes magnitudes y temas.

3. OBIJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Fortalecer la interaccion entre el INM y los laboratorios del pais mediante la
divulgacion de servicios y capacidades del Instituto y la diseminaciéon de las
novedades cientificas y de investigacion en redes internacionales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

*= Mejorar el posicionamiento del INM como una entidad técnica y cientifica
que, a partir de la generaciéon de conocimiento en metrologia, satisface las
necesidades de sus grupos de valor.

* Posicionar al INM como aliado estratégico para el aseguramiento de la validez
de los resultados vy el fortalecimiento de capacidades y competencia técnica
en metrologia.

» Divulgar los diferentes proyectos de Investigacién, desarrollo e innovacién,
nuevos servicios y novedades internacionales que se trabajan desde las
diferentes magnitudes y tematicas.

4. CONVOCATORIA

Considerando que el propdsito de estos espacios de divulgacion era convocar tanto
laboratorios nuevos como aquellos que han mantenido estrecha relacién con el INM
fortaleciendo sus capacidades o asegurando sus resultados desde los servicios de
capacitacion, asistencia técnica, ensayos de aptitud, medicion y calibracién y
eventos de divulgacion de la RCM, se realizé una convocatoria masiva a diferentes
actores del ecosistema metroldgico.
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La identificacion de los dos grupos objetivo para participar en los eventos de Labs
y Lacs se realizé a partir de un ejercicio de segmentacién basado en informacion
confiable y actualizada, tomando como primer insumo la extraccién de la base de
datos de laboratorios acreditados por ONAC, en la cual reposa informacion vigente
sobre las acreditaciones y sus fechas de validez y una segunda base de datos
identificada durante la aplicacion de la “Encuesta sobre necesidades en Ensayos de
Aptitud y trazabilidad metrolégica en Colombia” realizada en 2025. A partir de estas
bases, se analizo el tipo de acreditacidon de cada laboratorio con el fin de clasificarlo
dentro del grupo de calibraciéon o ensayo; asimismo, se identificé que algunos
laboratorios contaban con acreditacion para ambos procesos, motivo por el cual
fueron incluidos en la convocatoria de ambos eventos.

Como resultado de esta segmentacidon de los dos grupos de valor, se disefid una
comunicacién diferenciada para cada segmento, atendiendo sus particularidades,
necesidades y temas de interés. Posteriormente, se implementé una campafia de
difusién via correo electrénico a través de la plataforma de automatizacién de
marketing, lo que permitié gestionar el envio, asi como llevar control y seguimiento
sobre la efectividad de la comunicacién en este canal.

El correo electrénico incluia un cuerpo explicativo del evento, una pieza grafica y
un llamado a la accién orientado a incentivar la inscripcion mediante el formulario
de eventos de la RCM. Finalmente, para los laboratorios que aun no habian
formalizado su inscripcion, se asigné un agente de acompafiamiento telefdénico,
encargado de reforzar la importancia de su participacidén, resolver inquietudes e
identificar el area o perfil especifico dentro de la organizacién con mayor interés en
asistir al evento.

Paralelamente, ambos eventos fueron divulgados a través de los canales oficiales
del INM, particularmente en LinkedIn e Instagram, lo que permitié contar con una
alta cobertura y una participacién de 12 entidades que no habian participado
previamente en los espacios de la RCM u otros servicios con el INM recientemente,
permitiendo asi fortalecer los vinculos con estos nuevos participantes de regiones
como Cundinamarca, Caldas, Meta y Valle del Cauca.

Para el evento “Servicios y capacidades del INM para la confiabilidad de los
resultados [Laboratorios de ensayo]”, realizado el 12 de marzo, se contd con la
participacion de 315 asistentes, mientras que en el evento realizado el 10 de marzo,
“Servicios y capacidades del INM para la confiabilidad de los resultados
[Laboratorios de calibracién]”, se registraron 283 participantes. La asistencia fue
clasificada en términos de representantes de entidades y personas naturales; de
esta manera, para el evento de laboratorios de calibracidon se obtuvo una
distribucién del 59,72% de representantes de entidades y 40,28% de personas
naturales, mientras que para el evento de laboratorios de ensayo la proporcién fue
del 70,79% vy 29,21%, respectivamente.

5. AGENDA

La agenda se programé atendiendo los intereses asociados a la naturaleza de los
laboratorios, bien fueran estos de ensayo o de calibracién. Y las presentaciones
estuvieron a cargo de los directivos e investigadores del Instituto.

El material dispuesto de cada uno de estos dos eventos puede ser consultado en:
https://inm.gov.co/rcm/eventos-rcm/
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Servicios y capacidades del INM para la confiabilidad de los resultados

[Laboratorios de calibracion]

Introduccién, apertura y bienvenida

Contexto
internacional

Estado actual CMC reconocidas en la KCDB del BIPM (vigentes y
futuras)

INM como observador oficial de los Comités Consultivos de
Termometria y Masa y magnitudes relacionadas

INM como miembro de la DKD del PTB

Lanzamiento de la guia Instrumentos de Pesaje de
Funcionamiento No Automatico (IPFNA) con resolucién menor a
0.010 mg

Asesoria técnica y guia técnica para calibracién de hidrémetros
Ensayos de aptitud para: densimetros de tipo oscilatorio, material
volumétrico y micropipetas

Transformacion
digital para la
metrologia

Participacion del INM en grupos de trabajo internacionales

Novedades
internacionales,
nuevos servicios
del INM y
proyectos I+D+i
de las diferentes
magnitudes

Masa, densidad y viscosidad

Temperatura y humedad, corriente, potencia y energia y calidad
de energia

Longitud, tiempo y frecuencia, volumen y flujo de gas

Presion y vacio, fuerza, dureza y par torsional

Hoja de ruta de Ensayos de Aptitud

Preguntas y cierre

Servicios y capacidades del INM para la confiabilidad de los resultados

[Laboratorios de ensayo]

Introduccion, apertura y bienvenida

Contexto
internacional

Infraestructura metroldgica para laboratorios clinicos (Evaluacién
externa del desempefio -EA, MR)

Trazabilidad para microbiologia (Citometria de flujo y microscopia)

Importancia unidades de concentracién en microbiologia (UFC/mL
09)

MR y métodos de mediciéon para biomarcadores de inertes clinico
JCTLM /Eurachem guia de cualitativos

Sobre Metrologia de gases
Sobre laboratorios clinicos

Transformacion

Participacion del INM en grupos de trabajo internacionales

digital para la
metrologia

Hoja de Ruta de Provisiéon de Materiales de Referencia
Novedades = Metrologia en alimentos

internacionales,
nuevos servicios
del INM y
proyectos I+D+i
de las diferentes
tematicas

Metrologia en salud
Metrologia en medio ambiente
Metrologia en materiales y energia
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Metrologia para ensayos fisicos
Hoja de ruta de Ensayos de Aptitud
Preguntas y cierre

6. CARACTERIZACION DE NECESIDADES, EXPECTATIVAS Y USO DE SERVICIOS
METROLOGICOS

Ademas de contextualizar a los participantes sobre tematicas de interés
metroldgico, desde la Red Colombiana de Metrologia se aplicé una encuesta a los
participantes con el objetivo de conocer qué tan familiarizados estan con la pagina
web del INM, su contenido alli dispuesto y con el trabajo de la RCM. Por otro lado,
en términos mas técnicos, era de interés conocer las herramientas utilizadas para
el aseguramiento de la trazabilidad metroldgica; por medio de qué servicio se
apoya del Instituto: (Ensayos de aptitud, servicios de capacitacién o medicidn,
Material de Referencia Certificado (MRC) o Asistencia Técnica); servicios que toman
actualmente con alguna entidad internacional, desarrollo de actividades I+D+i y
transformacion digital.

A continuacion, se presentan los resultados generales y sectorizados de cada una
de las preguntas con el nUmero de repuestas de las mismas.

Pregunta 1.
¢Conoce la pagina web del INM?

No. de respuestas: 60

Sector Respuestas
afirmativas
Academia (8 respuestas) 100%
Laboratorios (13 respuestas) 84.62%
Productivo (7 respuestas) 85.71%
Pablico (14 respuestas) 78.57%
Otros (18 respuestas) 77.77%
= S0 = No
Pregunta 2.

¢Encuentra en la pagina web del INM toda la informacion que necesita?

No. de respuestas: 38

Sector Respuestas
afirmativas
Academia (6 respuestas) 66.67%
Laboratorios (6 respuestas) 83.33%
Productivo (6 respuestas) 100%
Publico (9 respuestas) 77.78%
Otros (11 respuestas) 63.63%
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Pregunta 3.

No. de respuestas: 20

&
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¢Cuadl informacion le gustaria ver en la pagina
web del INM?

Progreso en cuanto a las CMCs de

reconocimiento internacional
Actualizacion en tiempo real de eventos de la

RCM vy alertas a los miembros sobre

novedades
Actualizacion normativa

Ultimos trabajos del INM en temas de

trazabilidad
Blogs de actualidad

Novedades, cursos, avances a nivel nacional.
Cémo participar en comités

Pregunta 4.

No. de respuestas: 58

Indique qué herramientas utiliza para asegurar
la trazabilidad metroldgica en su laboratorio

Sector Respuestas
afirmativas
Academia (10 respuestas) 17.24%
Laboratorios (8 respuestas) 13.79%
Productivo (13 respuestas) 22.41%
Publico (8 respuestas) 13.79%
Otros (19 respuestas) 32.76%

Laboratorios
10%

Academia

10%

Otros
30%

Productivo
35%

% respuestas por sector

o

= Ensayo de Aptitud (EA)
= Material de Referencia (MR)
® Material de Referencia

Certificado (MRC)
m Otro
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Pregunta 5.

No. de respuestas:12

¢Qué servicios de trazabilidad metroldgica esta tomando fuera del pais por falta
de oferta nacional?

= Ensayos de aptitud que no estan
acreditados en el INS

= Ensayos de aptitud para ensayos
mecanicos (traccién, dureza) en
matrices metalicas s

= Ensayos de aptitud en ensayos de
fotometria y flujo luminoso, EA/CIL a
paneles solares, EA/CIL en ensayos a roductive
aisladores, seccionadores y - 3%
cortacircuitos Peolce

= Cromatografia de gases en ambiente

% respuestas por sector

Pregunta 6.

No. de respuestas:48

¢Qué servicio de calibracidon esta tomando fuera del pais por falta de oferta
nacional?

= Calibracion Balanzas de Peso Muerto
« Ensayos de aptitud en longitud, pie de rey,
cintas, e instrumentos especiales de

= Academia
. ro

longitud % 6%
» Calibracidon transductores de fuerza < 10

kN
= Calibracion de los patrones de mediciones
eléctricas
= Turbidimetria en agua Piblico
=« Iluminancia ot
« LUX
= Calibracién de micro 6hmetros % respuestas por sector

= Calibracion de shunt en alta corriente
= Reflectdmetro vertical en estados unidos y
deflectdmetro en Europa

= Gases de referencia para calidad del aire CO, NO; y SO,

= Colombia tiene oferta limitada en calibracion de patrones de flujo de alta
exactitud, por lo que muchas empresas recurren a laboratorios internacionales.

= Calibracion de vidrios planos paralelos

« Calibracion de equipos barfield para sector de aviacién

= Gases de referencia y ciertas capacidades de fuerza

= Magnitud Acustica

« Calibracion de transductores de fuerza de baja capacidad < 5 kN

= Gases
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Pregunta 7.
No. de respuestas: 101
50
45 43
¢De las capacidades del INM disponibles, o
7 . ~ . . . 30 30
qué tipo de acompafiamiento o servicio 30 .
n " 25
requiere del Instituto? 20 Yo
15 [ — . 13 14
Sector Respuestas | ; S B B I || 2
Academla (12 reSpueStaS) 11'880/0 ’ Material [.ie Enlsay; Servif::.d‘e I'\sis.te;a Servigirlalde Ser.vic;e Otro
Laboratorios (12 respuestas) 11_880/0 2;:2232 Aptitud (EA) capacitacién Técnica (AT) medicién calibraciéon
, (MRC)
Productivo (22 respuestas) 21.78% _ _ o
M L aboratorios de ensayo Laboratorios de calibracién
Publico (16 respuestas) 15.84%
Otros (40 respuestas) 39.60%

Pregunta 8.

No. de respuestas: 34
¢En qué magnitud requiere de estos servicios que presta el INM?

» Presion
= Masa Otro
« Longitud Sr

= Magnitudes eléctricas Academia
» Humedad 9%

= Volumen

« Temperatura _
. . Publico

« Cantidad de sustancia 18%

« Flujo

« Corriente alterna y corriente continua

= Campos eléctricos y magnéticos

= Pirandmetros, ensayos de fotometria, medidores de resistencia de
aislamiento y de tierra

= Magnitudes de variables eléctricas; Tension AC, DC Corriente AC DC
frecuencia eléctrica capacitancia

» Resistencia y potencia. tangente delta factor de potencia y tiempo de cierre
y apertura de swiches

« Viscosidad

= Densidad

= Espectrometros UV VIS

% respuestas por sector
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Pregunta 9.

No. de respuestas: 42

¢Conoce los grupos técnicos tematicos de la RCM? éQué temas quisiera usted que

se trabajaran en dichos grupos de la RCM?

Enfoques en ensayos al sector eléctrico y
transicién energética

Ensayo de recuento microbioldgico digital
Comportamientos de los medios isotermos
interpretados en las caracterizaciones

MR Microbioldgicos

Metrologia aplicada a  equipamiento
biomédico

Medicion de volimenes de grandes
magnitudes, a nivel litros en actividades de
produccion

Interoperabilidad entre el INM vy las
universidades en la ensefianza de la
metrologia aplicada en las diferentes
magnitudes para carreras como ingenieria o
ciencias

Calibracion de esfigmomandmetros

Grupo de magnitud de masas, balanzas
analiticas y de precisidn, pesas patron para
calibracion y comprobaciones intermedias
en cuanto las fallas asociadas a |la
trazabilidad, patrones, errores sistematicos
por una calibracion vencida, la afectacién
que tienen las condiciones ambientales en el

51%
= S5i = No
Sector Respuestas
Academia (3 resp) 7.14%
Laboratorios (3 resp) 7.14%
Productivo (9 resp) 21.43%
Publico (9 resp) 21.43%
Otros (18 resp) 42.86%

uso de las balanzas analiticas.

Pregunta 10.

No. de respuestas: 34

¢Desarrolla actividades de I+D+i en su laboratorio?

Sector Respuestas
Academia (1 respuestas) 2.94%
Laboratorios (4 respuestas) 11.76%
Productivo (1 respuestas) 2.94%
Publico (4 respuestas) 11.76%
Otros (24 respuestas) 70.59%

53%

m Si

No
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Pregunta 11.

No. de respuestas: 24

¢Ha considerado desarrollar el componente metroldgico de sus proyectos de
I+D+i con el INM?

Sector Respuestas
Academia (4 respuestas) 16.67%
Laboratorios (2 respuestas) 8.33%
Productivo (3 respuestas) 12.50%
Publico (8 respuestas) 33.33%
Otros (7 respuestas) 29.17%

=S = No =Talvez

Pregunta 12.
No. de respuestas: 66
¢En qué medida considera que los datos medicién producidos por su laboratorio

se podrian adaptar a la transformacién digital?
= Si = No Parcialmente

3% 3%
Sector Respuestas
Academia (4 respuestas) 6.06%
Laboratorios (7 respuestas) 10.61%
Productivo (14 respuestas) 21.21%
Publico (13 respuestas) 19.70%
Otros (29 respuestas) 43.94%

Pregunta 13.
No. de respuestas: 10

¢Estd interesado en desarrollar sus capacidades para proveer ensayos de
aptitud?

Sector Respuestas
Academia (2 respuestas) 20.0%
Laboratorios (1 respuestas) 10.0%
Productivo (1 respuestas) 10.0% 20%
Publico (2 respuestas) 20.0%
Otros (4 respuestas) 40.0%

= Si = No
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Durante los eventos se recibieron preguntas por parte de los participantes, las
cuales se presentan a continuaciéon, con las respuestas, las cuales fueron
compartidas via correo electrénico con quienes se registraron en los listados de
asistencia:

éQué lineamientos-Recomendaciones hay actualmente sobre el uso de IA
en contexto metrolégico?

"El BIPM establecié desde el afio 2024 un FORUM en Metrologia y digitalizacion,
dentro del cual ha conformado grupos de trabajo uno de ellos fue denominado IA
Confiable, el cual se ha centrado en la confiabilidad que puede identificarse en las
soluciones de IA desarrolladas y su precision.

Los términos de referencia o lineamientos del Grupo y sus objetivos de trabajo se
pueden consultar en: https://www.bipm.org/en/committees/fo/forum-
md/wg/forum-md-tg-ai"

éCuando el pais va a recuperar la capacidad de medicion en Fuerza?
Todos los laboratorios de fuerza acreditados estamos teniendo que ir a
México a realizar estos procesos. La pregunta é¢Cuando vamos a tener
nuevamente en funcionamiento la maquina de carga directa?

Desde el laboratorio de fuerza se esta llevando a cabo un plan para la restituciéon
del servicio que fue suspendido en 2025. Se espera que para segundo semestre
esté habilitado nuevamente. Se realizard comunicacién a los interesados.

Desde la Universidad Antonio Narifno estamos trabajando en la produccion
de H2 a través de la gasificacion catalitica de biomasa y quisiéramos
generar trazabilidad a las mediciones de H2 producido al SI. La pregunta
puntual es si cuentan con infraestructura para dar trazabilidad a las
mediciones en mezclas gaseosas de H2, CH4, CO, CO2, entre otros

Actualmente se estan fortaleciendo las capacidades para brindar trazabilidad en
mediciones de mezclas gaseosas mediante la adquisicién de un cromatégrafo de
gases, equipo que permitira iniciar el desarrollo de estas capacidades en el pais.

Este equipo se adquiere gracias al apoyo del Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo, y se espera que esté disponible aproximadamente en el tercer trimestre
de este afio y con su puesta en operacidon se comenzara a implementar la hoja de
ruta para el desarrollo de capacidades en medicidon de gases.

7. CONCLUSIONES

» Los eventos de divulgacion lograron una amplia participacién multisectorial,
integrando actores del sector productivo, laboratorios, academia y entidades
publicas, lo que evidencia el alcance efectivo de la estrategia y el
cumplimiento del objetivo de vincular nuevos laboratorios al ecosistema
metroldgico nacional

= Se identificé una alta demanda de servicios de capacitacion, ensayos de
aptitud y materiales de referencia como principales necesidades del sector y
posibles lineas de interés para el fortalecimiento de las capacidades del INM.

*= Se identificé un bajo desarrollo de actividades de I+D+i, lo que evidencia
una oportunidad para fortalecer la colaboracién con los actores del sistema,
especialmente con la academia y el sector productivo.
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» Las areas técnicas de INM tomaran esta informacion como base para
identificar oportunidades de desarrollo de nuevas capacidades vy/o
divulgacion de servicios disponibles.

= Para consultar el portafolio de servicios se puede consultar: Portafolio-de-
servicios-V3 2025 RW.pdf

= Las consultas por parte de los participantes e interesados pueden ser
remitidas al correo contacto@inm.gov.co

Elaborado por:
Coordinacion de la Red Colombiana de Metrologia
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