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1. INTRODUCCION

El presente seguimiento se realiza en cumplimiento del Plan Anual de
Auditoria (PAA) del Instituto Nacional de Metrologia (INM) aprobado para la
vigencia 2025. El informe presenta los resultados del seguimiento a la gestidn
de riesgos fiscales del INM, con corte al 31 de julio de 2025.

La Oficina de Control Interno (OCI) hizo seguimiento a los riesgos fiscales,
aplicando los principios del Modelo Estandar de Control Interno (MECI) y los
lineamientos del Sistema Integrado de Gestion (SIG). La revisidon tuvo como
proposito verificar la implementacidn efectiva de los controles, la trazabilidad
documental y la alineacidn de las acciones frente a los riesgos fiscales
priorizados.

Los principales referentes normativos utilizados en esta evaluacion se
detallan en el anexo 6.1 del informe.

2. ALCANCE

La evaluaciéon comprendié el periodo del 1 de enero al 31 de julio de 2025 e
incluyod las actividades de seguimiento a los riesgos identificados en la matriz
de riesgos fiscales aprobado en la sesidn No. 5 del Comité Institucional de
Gestion y Desempeiio (CIGD), realizada el 18 de junio de 2025.

3. DESCRIPCION METODOLOGICA

Para la evaluacidon y seguimiento de los riesgos fiscales, se aplicaron
procedimientos de auditoria interna que incluyeron las siguientes actividades:

+ Revisién de la normativa vigente aplicable a la gestidon de riesgos
fiscales.

+ Analisis de la ultima versién del mapa de riesgos fiscales aprobado por
el CIGD.

+ Revisidn del catalogo de puntos de riesgo y circunstancias inmediatas
definido en el Anexo 3 del Procedimiento E-02-P-009.

+ Verificacion de evidencias sobre la ejecucién de controles, disponibles
en la carpeta compartida por la Oficina Asesora de Planeacion (OAP),
con el fin de evaluar su pertinencia, efectividad e implementacion.

+ Evaluacion de la ejecucion de los controles por parte de la primera linea
de defensa (lideres de proceso).
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+ Validacion del cumplimiento de los planes de accidon formulados para
abordar los riesgos.

+ La evaluacion de la efectividad de los controles se realizé con base en
la verificacién de evidencias de su ejecucion durante los dos primeros
trimestres de la vigencia 2025, contrastando lo reportado en la matriz
de riesgos fiscales con la informacion documentada y cargada en las
carpetas institucionales y en el aplicativo ISOLUCION.

+ La calificacion de la efectividad de los controles se sustentd en tres
aspectos fundamentales: i) existencia de evidencia verificable, ii)
cumplimiento del control conforme a Ilo establecido en los
procedimientos institucionales, vy iii) registro oportuno de acciones para
abordar los riesgos. Los controles fueron clasificados como efectivos
cuando cumplieron de manera adecuada con estos criterios;
parcialmente efectivos cuando operaban, pero presentaban debilidades
en seguimiento, documentacién o sistematizacion; y no efectivos o sin
evaluacion objetiva, cuando no se evidenciaron soportes suficientes o
no se actualizdé la informacién requerida para valorar su
implementacion. Esta metodologia permitié determinar el nivel de
confiabilidad de los controles en la gestidn de los riesgos fiscales.

4. RESULTADOS

A continuacién, se presentan los resultados de la verificacion realizada por la
Oficina de Control Interno (OCI) a la matriz de riesgos fiscales.

4.1. Proceso: (M-08) Gestion de Patrones Nacionales y Sistemas de
Medicion

1.1. Riesgo M08-RF1 (10 Controles): “Posibilidad de efecto dafoso sobre
el interés patrimonial, bien y el recurso del INM por la inadecuada ejecucion
de las actividades de aseguramiento de la validez de los resultados,
trazabilidad metroldgica externa, e inter/intralaboratorio, a causa de una
inadecuada manipulacién, mantenimiento, almacenamiento, transporte y/o
demora en la prestacion del servicio de trazabilidad metrolégica del proveedor
interno o externo de los patrones y sistemas de medicion.”

De acuerdo con la revisidn de las evidencias de ejecucion del control para el
riesgo fiscal MO8-RF1, se muestra:

Primer trimestre - Riesgo M08-RF1
Controles 1, 2,3, 4,5, 7, 8,9y 10: Se visualizé el cargue de las evidencias

respectivas en la carpeta destinada para tal fin, como se muestra en la
imagen No. 2 del numeral 6.2 Anexos.
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Control 6: En la descripcidon de cumplimiento de ejecucién del control el lider
del proceso de secretaria general senalé: “Se identifica que se debe revisar
como se encuentra establecido el control, actualizar responsables y el cémo
se ejecuta, acorde a los procedimientos que se encuentran mencionados.”

Segundo trimestre - Riesgo M08-RF1

Controles 1, 2, 3, 4, 6, 7, 8 y 10: Se visualiz6 el cargue de las evidencias
respectivas en la carpeta destinada para tal fin, como se muestra en la
imagen No. 2.1 del numeral 6.2 Anexos.

Control 5: En la descripcién de cumplimiento de ejecucién del control el lider
proceso de la SMF menciond: “SMF: En el trimestre evaluado no se
materializa el riesgo, sin embargo, se podria considerar una posible
afectacion al cumplimiento al plan de trazabilidad externa de los laboratorios
de la SMF. Actualmente, dado el estado desierto del proceso de contratacion
del agente aduanero, se reprogramaron a tiempo actividades de trazabilidad
interna y externo.”

Control 9: En la descripcidon de cumplimiento de ejecucién del control el lider
proceso de la SMF mencion6: “De acuerdo con el seguimiento mensual al plan
de trazabilidad, en el trimestre evaluado se presentaron algunos retrasos en
la ejecucion de actividades de algunos laboratorios. Lo anterior se asocia con
disponibilidad del personal o contratacion de agente aduanero. El impacto se
analiza en el registro M-08-F-009. Sin embargo, no se reporté afectacion en
la prestacion de los servicios.”

Evaluacion Oficina de Control Interno: Durante el primer semestre de
2025, no se evidencio la materializacion del riesgo fiscal MO8-RF1.

No obstante, se identificaron debilidades en la actualizacion y seguimiento de
la evidencia correspondiente al Control 6 el cual establece: “Informar de
manera oportuna a secretaria general, los equipos que no alcanzan a retornar
al INM, para que se realice la reserva presupuestal y préorroga del contrato”.
Lo anterior, atribuido a que el proceso de contrataciéon del agente aduanero
fue declarado desierto.

Como consecuencia, podria presentarse dificultad en el aseguramiento de los
recursos para el retorno del equipamiento que se encuentre en las
instalaciones del proveedor de trazabilidad; asi como debilidades en el uso
inadecuado de los requisitos establecidos en los documentos: A-05-P-002
Planeacion de Actividades de Comercio Exterior (actividad 1) y Procedimiento
M-08-P-001 Trazabilidad de la Mediciones del INM.
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En ejercicio del autocontrol y seguimiento, el proceso identificé debilidades
en la ejecucién y seguimiento del Control 5, especificamente en la posible
afectaciéon al cumplimiento del plan de trazabilidad externa de los
laboratorios, al retrasarse el proceso de contratacion del agente aduanero,
que fue declarado desierto en la convocatoria publica.

En relacion con el Control 9, aunque no hubo afectacion en la prestacion de
los servicios de calibracién, se presentaron algunas desviaciones en los
retrasos de ejecucidon de actividades de algunos laboratorios, atribuido a
disponibilidad del personal y/o contratacién de agente aduanero.

1.2 Riesgo M08-RF2 (3 Controles): “Posibilidad de efecto dafioso sobre el
recurso del INM por resultados de calibracion externa emitidos por el
proveedor de trazabilidad, fuera de los requisitos establecidos por los
laboratorios del INM de Colombia a causa de una debilidad en el seguimiento
por parte del personal del INM al proveedor de trazabilidad externa”.

De acuerdo con la revision de las evidencias de ejecucion del control para el
riesgo fiscal MO8-RF2, se muestra:

Primer y segundo trimestre - Riesgo M08-RF2

Control 1: Al revisar las evidencias de ejecucion de los controles del primer
y segundo trimestre, no se visualizd el formato “E-02-F-011 Modelo de
informe.”, como se muestra en la imagen No. 3 del numeral 6.2 Anexos.

Control 2 y 3: Al revisar las evidencias de ejecucién de los controles del
primer y segundo trimestre, se visualizd el formato “M-08-F-009 Plan de
Trazabilidad - SMF y el correo electrénico.”, como se muestra en la imagen
No. 4 (Control 2) y No 4.1 (Control 3) del numeral 6.2 Anexos.

Evaluacion de la oficina de control interno: Durante el primer semestre
de 2025, no se evidencid la materializacidon del riesgo fiscal MO8-RF2.

No obstante, se identificaron debilidades en el cargue de la evidencia de
ejecucion del Control 1: "E-02-F-011 Modelo de informe.”; dicha situacién,
impide la evaluacidn objetiva en la efectividad de los controles del riesgo.

La ausencia de acciones preventivas formalizadas puede afectar Ila
trazabilidad y sostenibilidad del control.
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Planes de Accion de los Riesgos Fiscales M08-RF1 y M08-RF2: Se
evidencié el diligenciamiento de los planes de accién (acciones para abordar
riesgos) de los riesgos fiscales: MO8-RF1 (controles: 1 y 3) y M08-RF2:
(control 2), como se muestra en la matriz de riesgos aprobada en el CIGD
No. 5.

Para los demas controles relacionados (M08-RF1: 2,4, 5,6,7,8,9y 10; vy
(M08-RF2: 1y 3), no se visualizd la informacién correspondiente.

No se evidencio el cargue en el aplicativo ISOLUCION para la vigencia 2025,
de las acciones para abordar riesgos y los respectivos soportes de los riesgos
fiscales M08-RF1 (controles: 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, y 10) y M08-RF2
(controles: 1, 2 y 3), como se muestra en la imagen No. 5 del numeral 6.2
Anexos.

En relacion con la efectividad de los controles, se puede evidenciar que para
el riesgo M08-RF1, los controles 1, 2, 3, 4, 7, 8, 9, 10 se consideran
parcialmente efectivos (hay evidencia, pero sin registro de acciones); los
controles 5 y 6 fueron no efectivos por falta de evidencia y/o actualizacion y
para el riesgo M08-RF2, el control 1 fue no efectivo (sin evidencia), el Control
2 fue efectivo y el control 3 fue parcialmente efectivo (falta registro).

En la tabla No. 1 se describe el resultado de la evaluacién de la efectividad
de los controles para la gestidon de los riesgos fiscales del proceso (M-08)
Gestion de Patrones Nacionales y Sistemas de Medicién.

Tabla No. 01 - Evaluacion de la efectividad de los controles proceso (M-08) Gestion de Patrones
Nacionales y Sistemas de Medicidn.

RIESGO M08-RF1
Controles Evidencia Cumplimiento Registro Conclusién
verificable segln oportuno de | sobre
procedimientos | acciones efectividad
1,2,3,4,7,8,9,10 s/, cargue visible Si No (no cargue en Parcialmente
(1er trimestre) ’ ISOLUCION) efectivo
6 NO. ‘(cljebilida‘des Y No No No efectivo
revision pendiente)
Parcial (evidencia,
5 (22 trimestre) pero riesgo de Parcial No No efectivo
afectacion)
RIESGO M08-RF2
Control Evidencia Cumplimiento Registro Conclusidén
verificable segln oportuno de | sobre
procedimientos | acciones efectividad
No (no se visualiza
1 formato E-02-F- No No No efectivo
011)
5 Si (M-08-F-009 vy Si Si _(plan_ de accién Efectivo
correo) evidenciado)
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Si (M-08-F-009 vy , Parcialmente
Si No .
correo) efectivo

4.2. Proceso: (A-01) Gestion Financiera

Riesgo A01-RF1 (6 Controles): “Posibilidad de efecto dafioso sobre los
recursos del INM en el desarrollo de las actividades del proceso de gestion
financiera, sin el cumplimiento de los requisitos y no ejecutar los controles
establecidos en la normatividad vigente por parte del grupo de gestion
financiera.”

De acuerdo con la revisién de las evidencias de ejecucion del control para el
riesgo AO1-RF1, se evidencio:

Primer trimestre - Riesgo A01-RF1

Control 1: Se evidencid el cargue del “Formato Base de datos de obligaciones
y correos electréonicos” en la carpeta compartida de OAP definida para tal fin,
como se muestra en la imagen No. 6 del numeral 6.2 Anexos.

Segundo trimestre - Riesgo A01-RF1

Control 1: En la descripcion del cumplimiento de ejecucién del control el lider
del proceso reportd: “Por otra parte, en abril de 2025 se identificd que en
diciembre de 2024 se dio tramite al pago #3 de la CAO 005-2024 sin haberse
tramitado el pago #2, situacidon que genera la disposicidon de recursos no
planeados en el presupuesto de la vigencia actual para el reconocimiento de
este pago, situaciéon que materializé este riesgo.”

Adicionalmente, se documento la accion para abordar riesgos denominada
Accion Correctiva AC #142 creada en el aplicativo ISOLUCION, la cual
evidencio el tratamiento correspondiente y la fecha de cierre proyectada para
el 26 de enero de 2026, como se muestra en las imagenes No. 6.1 y 6.2 del
numeral 6.2 Anexos.

Control 2: Se evidencié el cargue del “Listado de 6rdenes de pago en estado
aprobado o pagado en SIIF” en la carpeta compartida de la OAP definida para
tal fin, como se muestra en la imagen No. 7 del numeral 6.2 Anexos.

Control 3 y 4: Se evidencio el cargue del formato “A-01-F-001 Solicitud de
Certificado de Disponibilidad Presupuestal y el Correo electréonico de aviso de
devolucién del documento de solicitud” en la carpeta compartida de la OAP
definida para tal fin, como se muestra en las imagenes No. 8 y No. 8.1 del
numeral 6.2 Anexos.
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Control 5: Se evidencié el cargue del “Correo electrénico de aviso de
devolucidon del documento de solicitud.”, en la carpeta compartida de la OAP
definida para tal fin, como se muestra en las imagenes No. 8 y No. 8.1 del
numeral 6.2 Anexos.

Control 6: Se evidencio el cargue de los “Correos electronicos e informe final
de constitucién de las reservas presupuestales de cierre de vigencia”, de
acuerdo con el insumo enviado por el proceso de Gestion Financiera al correo
electrénico, como se muestra en la imagen No. 9 en el numeral 6.2 Anexos.

En la descripcidn del cumplimiento de la ejecucién del control el lider del
proceso indico que: “En el segundo trimestre de 2025, Las reservas
presupuestales autorizadas al cierre de la vigencia 2024 se constituyeron en
el mes de Enero 2025 y a la fecha se encuentran en ejecucién de acuerdo al
recibido de los bienes y servicios contratados. Por lo anterior, para el presente
periodo de seguimiento no aplica la constitucidon de reservas presupuestales.”,
por consiguiente, no se relaciona la evidencia en la carpeta compartida de la
OAP para tal fin.

Planes de Accion de los Riesgos Fiscales: A0O1-RF1: Se evidencid el
diligenciamiento de los planes de accién (acciones para abordar riesgos) de
los riesgos fiscales: AO1-RF1 (controles: 1, 2, 3y 4), como se muestra en la
matriz de riesgos aprobada en el CIGD No. 5. Para los demas controles
relacionados (5 y 6), no se visualiz6 la informacidn correspondiente.

No se evidencié el cargue de las acciones para abordar riesgos y los
respectivos soportes de los riesgos fiscales: AO1-RF1 (controles:1, 2, 3, 4, 5
y 6) en el aplicativo ISOLUCION para la vigencia 2025, como se muestra en
la imagen No. 10 del numeral 6.2 Anexos.

Evaluacion de la oficina de control interno: Durante el periodo evaluado,
se materializo parcialmente el riesgo fiscal AO1-RF1, segun reporte
realizado en abril de 2025 (Segundo trimestre).

También se identificaron debilidades en la formulacién del propdsito, en la
ejecucion y en la definicidon de las evidencias o soportes correspondientes al
Control 1, aplicable al segundo trimestre de 2025.

Aunque la Oficina Asesora de Planeacion (OAP) ha adelantado gestiones con
el Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP) para revisar las
implicaciones de la posible materializacion del riesgo, y ha documentado la
Accion Correctiva AC #142 en el aplicativo ISOLUCION con su respectivo plan
de tratamiento, no se cuenta con una evaluacién objetiva de la efectividad
del control implementado.
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Asimismo, se precisa que no se identificé una consecuencia econdmica ni un
efecto dafioso directo sobre los recursos publicos, bienes o intereses
patrimoniales de naturaleza publica, a los que eventualmente estaria
expuesta la entidad en caso de materializacidon del riesgo. No obstante, la
falta de evaluacion limita la capacidad institucional para verificar el nivel de
mitigacion alcanzado.

Otras debilidades identificadas se relacionan con el control 1, que presenta
debilidades en formullacic')n, ejecucion y soporte y ausencia de cargue de
acciones en ISOLUCION (todos los controles).

En relacion con la efectividad de los controles, se puede evidenciar que solo
el Control 1 fue no efectivo (falld y generd riesgo parcial) y los Controles 2 a
6 fueron parcialmente efectivos (cumplieron parcialmente, pero sin registro
oportuno).

En la tabla No. 2 se describe el resultado de la evaluacién de la efectividad
de los controles para la gestidn del riesgo fiscal del proceso A-01 Gestidn
Financiera.

Tabla No. 2 - Evaluacién de la efectividad de los controles proceso A-01 Gestion Financiera.

Controles Evidencia Cumplimiento Registro Conclusion
verificable segln oportuno de | sobre
procedimientos | acciones efectividad
Si, pero con
1 deblllc?at?ies” .y No (error en secuencia Si (AC #142) No efectivo
materializacion parcial | de pagos)
del riesgo
. , Parcial (no cargue | Parcialmente
2 Si (listado en SIIF Si . .
( ) en ISOLUCION) efectivo
3 Si  (formato vy Si Parcial (no cargue | Parcialmente
correo) en ISOLUCION) efectivo
Si f t , . Parcial t
4 (formato vy Si Parcial arué mente
correo) efectivo
, , Parcialmente
5 Si (correo) Si No .
efectivo
Si informes
( y , Parcialmente
6 correos), pero no Si No .
. . efectivo
aplica en trimestre

4.3. Proceso (A-07) Contratacion y Adquisicion de bienes y servicios

Riesgo A07-RF1 (2 Controles): "Posibilidad de efecto dafioso sobre los
recursos del INM debido a investigaciones de los entes de control, por no
cumplir con los requisitos establecidos en la normatividad vigente para la
etapa precontractual.”
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De acuerdo con la revisidén de las evidencias de ejecucion del control para el
riesgo A07-RF1, se evidencid:

Primer y segundo trimestre - Riesgo A07-RF1

Control 1: Se evidencio el cargue de los “Correos electrénicos y el registro
del radicado en contratos.”, como se muestra en las imagenes No. 11y 11.1
del numeral 6.2 Anexos.

Control 2: Se evidencié el cargue de los “Correos electrénicos”, como se
muestra en las imagenes No. 11 y 11.1 del numeral 6.2 Anexos.

Planes de Accion de los Riesgos Fiscales: A07-RF1: Se evidencid el
diligenciamiento de los planes de accién (acciones para abordar riesgos) de
los riesgos fiscales: AO7-RF1 (controles: 1y 2), como se muestra en la matriz
de riesgos aprobada en el CIGD No. 5.

No se evidencié el cargue de las acciones para abordar riesgos y los
respectivos soportes de los riesgos fiscales: AO7-RF1 (controles:1 y 2) en el
aplicativo ISOLUCION para la vigencia 2025, como se muestra en la imagen
No. 12 del numeral 6.2 Anexos.

Evaluacion de la oficina de control interno: Durante el periodo evaluado,
no se evidencio la materializacion del riesgo fiscal AO7-RF1.

No obstante, se identificaron debilidades en la ejecucion y seguimiento de los
controles, dado que, para los Controles 1 y 2, no se ha realizado la
actualizacion correspondiente, asi como ausencia del cargue de acciones para
abordar riesgos en ISOLUCION vy falta de seguimiento a la ejecucion, lo cual
afecta la posibilidad de llevar a cabo una evaluacion objetiva de su
efectividad.

En relacién con la efectividad de los controles, se puede evidenciar que los
controles 1 y 2 fueron parcialmente efectivos, esto es, cumplen formalmente,
pero no se evidencid actualizacion ni registro de acciones.

En la tabla No. 3 se describe el resultado de la evaluacién de la efectividad
de los controles para la gestidon del riesgo fiscal del proceso A-07 Contratacion
y Adquisicion de bienes y servicios.
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Tabla No. 3 - Evaluacion de la efectividad de los controles proceso A-07 Contratacién y
Adquisicion de bienes y servicios

Controles | Evidencia Cumplimiento segin | Registro Conclusién
verificable procedimientos oportuno de | sobre

acciones efectividad

1 Si (correos y | Parcial (sin actualizacion ni No Parcialmente
radicado) cargue en ISOLUCION) efectivo

, Parcial (sin actualizacién ni Parcialmente
2 Si (correos) cargue (en ISOLUCION) No efectivo

5. CONCLUSIONES

Como resultado de la evaluacidon, se identificaron riesgos fiscales en tres
procesos institucionales: i) (M-08) Gestidn de Patrones Nacionales y Sistemas
de Medicion, ii) (A-01) Gestién Financiera y iii) (A-07) Contratacion y
Adquisicion de Bienes y Servicios. En total, se formularon cuatro riesgos
fiscales y se asociaron 21 controles, clasificados de la siguiente manera: 1
control detectivo, 20 controles preventivos y 0 controles correctivos, segun
se detalla en la Tabla No. 1 del numeral 6.3 - Anexos.

En términos generales, la evaluacion de los controles aplicados a los riesgos
fiscales M08-RF1, M08-RF2, A01-RF1 y A07-RF1 evidencia que, si bien
existe un nivel aceptable de cumplimiento formal en la ejecucion de las
actividades de control, la efectividad integral de los mismos se ve limitada
por debilidades recurrentes en los tres aspectos evaluados: i) Existencia de
evidencia verificable; ii) Cumplimiento del control conforme a los
procedimientos institucionales y iii) Registro oportuno de acciones para
abordar los riesgos.

Lo anterior, de conformidad con las siguientes evidencias verificables:

1. Se constatd que la mayoria de los controles cuentan con evidencia
verificable del cumplimiento, principalmente a través del cargue de
soportes en las carpetas institucionales o mediante los formatos
definidos por los procedimientos. No obstante, dicha evidencia no
siempre permite demostrar la trazabilidad completa de las acciones ni
la oportunidad en su ejecucidn.

2. Se identific6 que varios controles presentan debilidades en el
cumplimiento conforme a los procedimientos institucionales,
especialmente en lo relacionado con la actualizacién de responsables,
la consistencia de los registros y la aplicacion de los lineamientos
documentales. Esta situacidn se observd principalmente en los
procesos M-08 (controles 5y 6) y A-01 (control 1), donde las fallas en
la ejecucion oportuna y el seguimiento interno generaron afectaciones
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o materializacién parcial del riesgo, sin que ello afectara los recursos
de la entidad.

3. Se evidencié de manera transversal una deficiencia en el registro y
seguimiento de las acciones para abordar riesgos, dado que, en la
mayoria de los casos, no se efectud el cargue en el aplicativo
ISOLUCION ni se registraron las acciones correctivas o preventivas con
sus respectivos soportes, lo que impide realizar una evaluacion objetiva
y completa de la efectividad de los controles.

A pesar de estas debilidades, es importante resaltar que no se evidencio la
materializacion significativa de los riesgos fiscales durante el periodo
evaluado; sin embargo, las observaciones identificadas reflejan la necesidad
de fortalecer la cultura de autocontrol, mejorar la gestién documental de
evidencias y garantizar el seguimiento oportuno de los planes de accién para
asegurar la sostenibilidad y efectividad del Sistema de Control Interno.

5.1 NO CONFORMIDADES

5.1.1 Ausencia de cargue de acciones para abordar riesgos en
ISOLUCION

La presente no conformidad se identifica como transversal en la matriz de
riesgos institucional. Considerando que, desde los riesgos de gestidn ya se ha
formulado y se encuentra en ejecucién un Plan de Mejoramiento asociado, no
sera necesario establecer un nuevo plan de mejoramiento en el marco del
presente seguimiento.

5.1.2: Materializacion parcial del riesgo AO1-RF1 por fallas en el
Control 1

Condicion: Durante el segundo trimestre de 2025, se materializé
parcialmente el riesgo fiscal AO1-RF1, al haberse tramitado el pago #3 sin
haberse efectuado previamente el pago #2, situacidn que generd la
disposicion de recursos no planeados, afectando la programacién
presupuestal.

Criterio: Procedimiento A-01-P-009 “Pagos”; Matriz de Riesgos Fiscales.

Causa: Fallas en la ejecucion y supervision del Control 1 del proceso
financiero, asi como en la verificacién secuencial de los pagos tramitados.
Ademas, se identifico una formulacion deficiente del propdsito y evidencia del
control.
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Efecto potencial: Posibles afectaciones a la programacidon y ejecucion
presupuestal de la vigencia actual, dificultades en la trazabilidad de pagos
contractuales, aumento en el riesgo de reprocesos y observaciones por parte
de entes de control, con impacto reputacional y operativo.

Recomendacion: Reformular el Control 1 del riesgo A01-RF1, incluyendo
una revision integral de su disefio, propdsito y evidencia. Actualizar el
procedimiento A-01-P-009, incorporando controles cruzados entre pagos y
programacion presupuestal. Ademas, fortalecer los mecanismos de validacion
antes de ejecutar pagos y capacitar al personal del grupo financiero en
manejo secuencial de compromisos.

5.2. OBSERVACIONES

Es un hallazgo detectado durante el seguimiento que, si bien no constituye
una no conformidad, podria convertirse en una si no se controla o mejora.
También puede referirse a aspectos que no estan alineados con las mejores
practicas o que generan dudas razonables al auditor. Queda a discrecién de
la unidad auditada, la toma de acciones correctivas para evitar la
materializacion de un riesgo que lleve a una No conformidad. Las
observaciones no requieren la suscripcion de Plan de Mejoramiento en
SISEPM.

Durante la evaluacion de la efectividad de los controles asociados a los riesgos
fiscales M08-RF1, M08-RF2, AO1-RF1 y AO07-RF1, se identificaron varias
situaciones que, si bien no constituyen incumplimientos directos de los
procedimientos institucionales, afectan la trazabilidad, oportunidad vy
sostenibilidad del Sistema de Control Interno.

Estas observaciones muestran brechas en la gestién documental, trazabilidad
y seguimiento que se relacionan a continuacion:

1. Se observé que, aunque la mayoria de los controles cuentan con
evidencia documental cargada en las carpetas institucionales o
repositorios designados, la informacidn registrada no siempre permite
verificar la trazabilidad completa del cumplimiento, ni la oportunidad
en la ejecucion de las actividades. En algunos casos, las evidencias
corresponden Unicamente a correos electrénicos o formatos
incompletos, lo cual dificulta la validacidn objetiva del cumplimiento del
control.

2. Se identificaron retrasos en la ejecucion de actividades operativas y
técnicas, especialmente en el proceso M-08, derivados al parecer por
la disponibilidad limitada de personal y del proceso fallido de
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contratacién del agente aduanero, que generaron demoras en las
actividades de trazabilidad y seguimiento. Si bien no se materializé el
riesgo, estas situaciones evidencian una debilidad en la gestion
preventiva frente a contingencias contractuales y de recursos
humanos.

3. Se evidencido debilidad en la gestion y actualizacion del control
relacionado con el reporte de equipos no retornados, lo que refleja falta
de alineacidn entre los procedimientos vigentes y las practicas
operativas actuales.

4. En el proceso A-01 (Gestion Financiera), se document6 la accidn
correctiva AC #142 como respuesta a una inconsistencia detectada en
la secuencia de pagos, sin embargo, a la fecha de la evaluacién no se
ha verificado la efectividad de dicha accion, lo que impide determinar
si el tratamiento implementado logré mitigar la causa raiz del riesgo.

5.3 OPORTUNIDADES DE MEJORA

Estas no requieren suscripcién de Plan de Mejoramiento. Es una sugerencia
basada en el juicio del auditor, orientada al fortalecimiento de los procesos o
sistemas auditados. No implica incumplimiento ni riesgo inmediato, pero
representa una posibilidad de optimizar el desempefio, aumenta la eficiencia
o eleva la calidad.

A partir de las situaciones observadas, se identifican las siguientes
oportunidades de mejora orientadas a fortalecer los procesos de planeacién,
ejecucion y seguimiento de los controles:

1. Estandarizar los mecanismos de recoleccion y almacenamiento de
evidencias, definiendo formatos Unicos, plazos de cargue vy
responsables de verificacion, de manera que se garantice la
trazabilidad y consistencia de la informacion reportada por todos los
procesos.

2. Actualizar los procedimientos M-08-P-001, A-05-P-002, entre otros
para incluir responsabilidades claras sobre el seguimiento y reporte de
los controles, asi como los mecanismos de validacidn interna antes del
cierre de cada trimestre.

3. Definir indicadores de desempeiio para la gestién de controles, tales
como el porcentaje de evidencias cargadas a tiempo, el nivel de
cumplimiento de acciones preventivas o el numero de controles
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verificados sin observaciones, con el fin de medir objetivamente su
efectividad.

4. Generar mesas de trabajo periddicas con la primera linea de defensa
para la revisidn, actualizacién de la ejecucién de los controles de los
riesgos fiscales y la validacién de los controles existentes de los
procesos del INM.

5. Realizar sensibilizacidon a la primera linea de defensa, con el propodsito
de revisar y actualizar el catadlogo indicativo de puntos de riesgo fiscal.
Este catdlogo comprende las actividades de gestién fiscal que
potencialmente pueden generar riesgo fiscal, asi como las
circunstancias inmediatas que acompafan la materializacién del riesgo.
Cabe resaltar que dichas circunstancias no constituyen la causa
principal del riesgo fiscal, sino factores contextuales que inciden en su
ocurrencia.

6. Revisar y actualizar el disefio de los controles asociados a los riesgos
fiscales, conforme a la estructura establecida para la descripcién del
control (numeral 3.2.2.1.) y al proceso de analisis y evaluacién de
controles - atributos de eficiencia y atributos informativos (numeral
3.2.2.3), de la Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de
Controles en Entidades Publicas, version 6.

Es importante precisar que los atributos informativos tienen como
finalidad formalizar el control y contextualizar su entorno, aportando
elementos cualitativos al andlisis. No obstante, estos no inciden
directamente en la efectividad del control.

7. Documentar los lineamientos y/o directrices para el cargue de las
acciones de tratamiento de riesgos fiscales y sus respectivos soportes
en el aplicativo ISOLUCION, correspondientes a la vigencia 2025. Es
procedente garantizar la disponibilidad de la opcidon de tratamiento
“reducir”, como herramienta de planificacion orientada a asegurar la
gestion y efectividad de los controles.

Luz Marina z_i"_Tt‘aldO .
. igitalmente por
DOI’Ia_ Luz Marina
Cavadia Doria Cavadia

Luz Marina Doria Cavadia
Jefe Oficina de Control Interno
2025-10-27

Elaborado por: Leidy Liliana Rios Martinez
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6. ANEXOS

6.1 Marco Normativo

+ Decreto 403 de 2020, Articulo 6 “Por el cual se dictan normas para la
correcta implementacion del Acto Legislativo 04 de 2019 y el
fortalecimiento del control fiscal”.

+ Decreto 648 de 2017 “Por medio del cual se modifica y adiciona el
Decreto 1083 de 2015, Reglamento Unico del Sector de la Funcidn
Publica”.

+ Decreto 1081 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto
Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica.”

+ Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funciéon Publica”. Articulo 2.2.23.2
“Actualizacién del modelo estandar de Control Interno”.

+ Ley 1712 de 2014 "Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia
y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan
otras disposiciones."

+ Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG,
version 5, marzo 2023, Consejo para la Gestion y Desempeiio
Institucional.

+ Guia rol de las unidades u oficinas de control interno, auditoria interna
0 quien haga sus veces - Version 3 - septiembre de 2023 - Rol de
Evaluaciéon del Riesgo - Paginas 53.

+ Guia para la Administracion del Riesgo y el disefio de controles en
entidades publicas — Version 6 del 22 de noviembre de 2022.

+ Procedimiento E-02-P-009 Gestion de los Riesgos Version 2 del 12 de
mayo de 2025 - “Anexo 3. Gestion de Riesgos Fiscales”; Procedimiento
E-02-P-003 Acciones correctivas y de mejora - Version 5 del 8 de julio
de 2025; Instructivo E-02-I-002 Tratamiento de No Conformidades -
Version 1 del 29 de julio de 2019.
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6.2 Imagenes

Imagen No. 1 Seguimiento Primer Trimestre 2025 - Evidencias de ejecucién de controles -
Evidencias riesgos fiscales

MOB-RFI

£

Imagen No. 2.1 Segundo trimestre — Riesgo M08-RF1: Controles 1, 2, 3,4, 6,7,8y 10

© © MOB-RFI

Fuente: Carpeta compartida OAP
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Imagen No. 3 Primer y segundo trimestre - Riesgo M08-RF2 - Control 1

Fuente: Carpeta compartida OAP

Imagen No. 4 Primer y segundo trimestre - Riesgo M08-RF2 - Control 2

e

Fuente: Carpeta compartida OAP
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Imagen No. 5 Acciones para abordar riesgos: M0O8-RF1 & M08-RF2

isolucien

Fuente: Aplicativo ISOLUCION

Imagen No. 6 Primer trimestre - Riesgo A0O1-RF1 - Control 1

ShareBint £ e

Fuente: Carpeta compartida OAP

Imagen No. 6.1 Segundo trimestre - Riesgo A01-RF1 - Control 2
Accion Correctiva AC #142 - Parte 1
isolucion' e o

Fuente: Aplicativo ISOLUCION
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Imagen No. 6.2 Segundo trimestre - Riesgo A01-RF1 - Control 1
Accién Correctiva AC #142 - Parte 2

L I I R I

Fuente: Carpeta compartida OAP

Imagen No. 8 Primer y segundo trimestre - Riesgo A01-

Sharea

RF1 - Control 3 Parte 1

fera RUMESTRE 2025 © AOT-RFI

Fuente: Carpeta compartida OAP
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wiera Il TRIMESTRE 2025 - AD1-RFi

® * » » » # § B B B & B

Fuente: Carpeta compartida OAP

. 9 Primer y Segundo trimestre - Riesgo A01-RF1 - Control 6

Solicitud de Informacién: Seguimiento Controles
de los Riesgos Fiscales - Proceso A-01
+ Resumir

\ Responder

¥, Responder a todos

arcado

Fuente: Correo electronico Outlook

Imagen No. 10 Acciones para abordar riesgos: AO1-RF01
Isolucien it - &y @

Fuente: Aplicativo ISOLUCION
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- ADT-RFI

Imagen No. 11.1 Segundo trimestre - Riesgo A0O7-RF1 - Control 1- Parte 2

AO7-RF1

Fuente: Carpeta compartida OAP

Imagen No. 12 Acciones para abordar riesgos: AO7-RF01
isolucien T 0

isolucien

Fuente: Aplicativo ISOLUCION
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6.3 Tablas

Tabla No. 2 Riesgos Fiscales por Procesos
Nombre del
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No. Riesgos No. Controles Tipo de Control

Proceso
(M-08)
Geasttrlglr:edse Detectivos: 1
napcionales y 2 13 Preventivos: 12
. Correctivos: 0
Sistemas de
Medicidn
(A-01) Detectivos: 0
Gestion 1 6 Preventivos: 6
Financiera Correctivos: 0
(A-07)
Contratacion y .
3 | Adquisicion de 1 2 Pezf/ee‘;]tt';(/%ss:: 02
B'en.es. y Correctivos: 0
Servicios

6.4 Matriz de Riesgos Fiscales CIGD No. 5

Esta matriz hace parte de los papeles de trabajo que pueden ser consultados
en el recurso compartido de Control Interno de Gestidn.
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