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“Por fa cual se ordena el pago de experto en aud:tona para Ensayos de Aptitud Norma ISO
17043:2010”

EL DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA

En ejercicio de sus facultades legales y en especial las que le confiere el Decreto 4175 de 2011
| ; Lot .

CONSIDERANDO

Que de conformidad con lo sefialado en el Decreto 4175 de 2011, el Instituto Nacional de \
Metrologia es una Unidad Administrativa Especial de caracter técnico, cientifico y de
investigacion, denominada Instituto Nacional de Metrologia — INM, con personeria juridica,

patrimonio propio y autonomia administrativa y presupuestal, adscrita al Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo.

Que de conformidad con lo sefialado en el Decreto 4175 de 2011, el objetivo del Instituto Nacional
de Metrologia — INM es la coordinacién nacional de ia metrologia cientifica e industrial, y la
gjecucién de actividades que permitan la innovacion y soporten el desarrollo econémico, cientifico
y tecnologico del pais, mediante la investigacion, la presentacion de servicios metrologicos, el
apoyo a las actividades de control metrolégico y la dlsemlnamon de mediciones trazables al
Sistema Intemacnonal de unldades (Sh). '

Que en desarrollo de lo establecido en la Ley 29 de 1990 “Por la cual se dictan disposiciones
para el fomento de la investigacion cientifica'y el desarrollo tecnol6gico y se oforgan facultades
extraordinarias”, el gobierno expidié normas relacionadas con el desarrollo de las actividades de

ciencia y tecnologia, y el ejeI'CICIO de estas facuitades se expldleron entre otros los Decretos 393,
585y 591 de 1991. =

Que de acuerdo con lo anterior y teniendo en cuenta las funciones aSIQnadas a esta entidad se
encuentra que la mlsma desarrolla actlwdades expresamente catalogadas por la ley como de
ciencia y tecnologia. :

Que con respecto a la metrologia, la Corte ConstltUC|onal se ha pronunclado de la &gwente forma:

“...) Es Jjustamente med:ante las mediciones que se obtiene informacién sobre el
comportamiento de la materia y lo producido mediante su transformacién, sin que quede
duda del papel altamente importante:-que desempefia la metrologia en el desarrollo
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econémico de un pais, en su desarrollo tecnolog.tco o crentn‘:co o en la salud de sus
habitantes (...).” 1 ‘

Que de conformidad con lo senalado en el articulo 14 del Decreto 4175 de 2011, le corresponde
a la Subdireccién de Innovacién y Servicios Tecnologlcos entre otras las siguientes funciones:

1. Realizar estudios técnicos que permitan el desarrollo cientifico, tecnolc')gico y de
innovacidn en sus procesos misionales, de acuerdo con las necesidades de la industria.

2. Estructurar y poner en funcionamiento un sistema de informacion que dé servicio a las
diferentes areas del Instituto, a la industria, a los centros de investigacion, a las
instituciones interesadas en los avances tecnologlcos de la: metrolog:a ya'los proveedores
de tecnologia y servicios metrologicos.

3. Organizar y coordinar ensayos de aptitud, comparaciones inter-laboratorios y estudios
colaborativos en coordinacion con las subdirecciones del Instituto y maniener una base de
datos actualizada sobre estas actividades.

4. Emitir los conceptos técnicos cuando el Instituto actlie como experto técnico con el apoyo
de las otras dependencias.

Que en cumpllmlento de las funciones antes sefialadas se. requ1ere la partICIpaC|on de expertos
técnicos de reconocida formacion en determinados temas propios de la metrologia.

Que la Subdirectora de a Subdireccién de Innovacién y Servicios Tecnologicos del INM, allega
justificacion para lograr la participacion de experto en auditoria para Ensayos de Aptitud Norma
ISO 17043:2010, de la forma que sigue:

“De manera atenta, me permito solicitar la gestién para lograr la participacién del experto
en auditoria ISO IEC 17043: 2010, para el desarrollo de la auditoria interna al proceso de
Ensayos de Aptitud del INM, durante los dias 11 al 14 de diciembre de 2018.

(...)

Para el INM seria de especial interés contar con esta experta, con el fin de fortalecer el
sistema de gestion de calidad aplicado a los procedimientos de ensayos de apfitud.”

(...)”.

Que para lograr el reconommlento mtemamonal de Ias capamdades medlclon cahbrac:lon
asistencia técnica y comparacion interlaboratorios del INM; fortalecer la capacidad técnica y
demostrar idoneidad técnica y cientifica se requiere la part|C|paC|on de expertos técnicos en
temas especificos, que conlleve el mejoramiento de la prestacion de los servicios metrologicos,
el mantenimiento de la capacudades de medicidn reconocidas ante el Sistema Interamericano de
Metrologla SIM, asi como la obligacién permanente y constante de actualizacion requerida por la
Oficina Internamonal de Pesas y Medidas (BIPM) a los Institutos. Naclonales de Metrologia
conforme a los compromisos adquiridos al ser firmantes del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo.

Que atendiendo que en el pais no existen expertos con amplia experiencia en metrologia y de
expertos en auditoria para: Ensayos de. Aptitud de la norma NTC — /SO 17043:2010, con la
justificaciéon emanada de la Subdireccién de Innovacién y Servicios Tecnoldgicos, se acompafia
resumen curricular de la doctora GLADYS MIRIAN MASTROMONACO, del Instituto Nacional de
Tecnologia Industrial (INTI) de Argentina, la cual cuenta con amplio conocimiento.y-experiencia
en la mplementacnon de reqwsﬁos de la norma ]SO 17043 para el servicio de ensayos de apt|tud

Que para el pago del servicio requerldo entendldo este como e[ pago de Ia reahzacnon de la
auditoria interna, tiquetes internacionales, alojamiento. 'y viaticos, asciende a la suma de

1 Sentencia C- 822112 de! 18 de octubre de 2012 de la Corte Constitucional, por medio de la cual se declara exequible la Ley
1512 del 6 de febrero de 2012,
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$4.610.000, para io cual se expidié el certificado de disponibilidad presupuestal Nro. 42018 de
fecha 03 de diciembre de 2018 del rubro C-3502-0200-5 “Fortalecimiento de la Comercializacién
de los Servicios Metrologicos a Nivel Nacional”.

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. Ordenar y reconocer el pago en favor de la doctora GLADYS MIRIAN
MASTROMONACO, identificada con el pasaporte Nro. AAB924262 de la Republica de Argentina,
del Instituto Nacional de Tecnologia Industrial (INT!) de Argentina, por la suma de CUATRO
MILLONES SEISCIENTOS DIEZ MIL PESOS ($4.610.000), la cual se pagara mediante cheque;
valor que se encuentra amparado con el certificado de disponibilidad presupuestal Nro. 42018 de
fecha 03 de diciembre de 2018 del rubro C-3502-0200-5 “Fortalecimiento de la Comercializacion
de los Servicios Metroldgicos a Nivel Nacional”, de conformidad con lo sefialado en la presente
resolucién. '

ARTICULO SEGUNDO: La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.

[170 DIC 2018







Instituto Nacional
de Metrologia
1 de Colombla
Bogota, 2018 -12-05

Doctor

Edwin Arvey Cristancho Pinilla PhD

Director General

[nstituto Nacional de Metrologia de Colombia
Ciudad

Asunto: Solicitud Gestion para Disposicion de Experto en Audltorla para
Ensayos de aptitud norma 1ISO 17043:2010

Estimado Senor Director:

De manera atenta, me permito solicitar la gestion para lograr la
participacién del experto en auditoria SO |[EC _17__043: 20'10,' para el
desarrollo de la auditoria. interna al proceso de EnSayos de Aptitud del INM,

durante los dias 11 al 14 de diciembre e de 2018.

Por lo anterior, presentada y revisada la hoja de vida de la Dra. Gladys
Mirian Mastromonaco, del Instituto Nacional de Tecnologia Industrial (INTI)
se encuentra que la misma cuenta con amplio conocimiento y experiencia
en implementacion de los requisitos de la norma SO 17043 para el servicio

de ensayos de aptitud.

Para el INM seria de especial interés contar con esta experta con el fin de
fortalecer el sistema De gestion de calidad aplicado a los procedimientos

de ensayos de aptitud.

E1-02-F-22 V3 (2018-09-06)
Instituto Nacional de Metrologia de Colombia — INM o : :
Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN - Bogot4, D.C. Colombia
Conmutador: {571) 254 22 22

E-mail; contacto@inm.gov.co

www.inm.gov.co

farty COBIERNO
Dg COLOMEIA
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El serv;mo profe5|onal del experto tendria un valor de $4 610.000 por

concepto-de realizaciéon de la auditoria interna, tiquetes internacionales,

alojamiento y viaticos.
Para tal fin se anexa los siguientes documentos:

¢ Hoja de vida del experto.”

o Copia del pasaporte.

+ Programaarealizar. . - ..
. CDP~-42018 L

Atentamente

ia Mireya Peérez Pérez o
Subdirectora de Innovagién y Servicios Techolégicos -

i

C.C. Dr. ‘José Alvaro Bermude? Aguilar, Asesor Déspacho -

E1-02-F-22 V3 (2018—09 08)

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia — INM
Av, Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN - Bogota, D.C. Colombia
Conmutador: (571} 254 22 22

E-mail: contacto@inm.gov.co

www.inm.gov.co
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Apellido y Nombre;

Fecha de Nacimiento:

Nacionalidad

Domicilio:

E-mail:

Universitario:

Posgrado:

Marzo a
nov1989-;

Enero a abrit
1993~

Junio1992 -
Mayo1994

Ingreso en

Noviembre 2018

Mastroménaco Gladys Mirian
08 de Junio 1967

Argentina

Monte 5758 C.P. 1440 —CABA - Argentina,
Tel.: (054 - 011} — 15-5499-0221

gmastromaonaco@yahoo.com.ar

FORMACION

Bioquimico con Orientacidn en Bromatologia y nutricion, Facultad de Farmacia
y Bioguimica de la Universidad de Buenos Aires (FFyB — UBA). 19 de Abril de 1994,

Control, Gestion y Garantia de la Calidad en la Industria Alimenticia -FFyB UBA.
1995.

Especializaciéon en Calidad Industrial - INT[- UNSAM, San Martin (Bs. As). Mayo
de 1998,

Quality Management DGQ (Certificado n® LP/QiM/10/9823/013)
Quality Systems Manager EOQ (Certificado n® DE99SM-18499)

Desde 2003.
Evaluador DGQ-AUBRITORIN QualitatIN (Certificado n® P63/AUD//0301-015)
Evaluador EQQ Quality Auditor (Certificado n® 30680)

(DGQ: Asociacion Alemana para la Calidad).
(EOQ: Organizacion Europea de Calidad).

Especializacion en Calidad Industrial en Alimentos INTI-UNSAM San Martin {Bs.
As.). Diciembre de 2005.

Magister en Calidad Industrial INCALIN. Presentacion de la tesis 28 de Septiembre
de 2015, Tema de tesis: “Trazabilidad en Materiales de Referencia — Coleccion
de cultivos microbianos”. (INTI-Maibrén).

Actualmente desarrollando el Doclorado en ciencias bioldgicas, Facultad de
Farmacia y Bioguimica de [a UBA. Tema propuesto: “Produccion de material de
referencia de fumonisina o deoxinivalenol a partir de cultivos de referencias
autéctonos”.

|

ANTECEDENTES LAB{ORALES

i .
Pasantia en-el Hospital Diego Paroissien. Desempenando tareas en el area de
hematologia.

. . - )
Pasantia en el Hospital Santojanni. Desempefando tareas en las areas
Microbiologia, Serologia y Quimica Clinica.

Pasantia en la Direccion de Bro.m'atologla, Partido de Tres de Febrero.
Desempefiando tareas en el area Quimicl:a.

En el Instituto Nacional de Tecnologia Ini:lustrial (INTI).
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enero 1995:
Enero1995 - Beca en INTI — CEIAL. Como Analista en el Laboratorio de Microbiologia. Ello
Agosto1998: involucra la realizacidon de ensayos, manipulacion de cultivos microbianos, manejo

de equipos y esterilizacion y control de materiales. Otras actividades asociadas a la
transferencia de conocimiento corresponden al entrenamiento del personal en de:
termometria, balanza, sensores de temperatura, perfiles térmicos.

Conocimiento y aplicacion de Buenas Practicas de Laboratorio y conceptos de
calidad.

Agosto de 1998  Responsable del Calidad, INT! - Cereales y Oleaginosas: acreditado desde 1999 por

hasta mayo de UKAS (United Kingdom Accreditation Service) segin Norma ISO/IEC 17025

2008 Requisitos generales para la competencia de los laboratorios de ensayo y
calibracion, y luego por el OAA (Crganismo Argentino de Acreditacion).
Desempenando tareas de implementacion, control y seguimiento del sistema de
gestion de calidad a través de las auditorias internas, evaluacion de proveedores y
subcontratacion de laboratorios, formacién de equipos de trabajo para el
aseguramiento de la calidad y la mejora continua del sistema de gestion de calidad.
Entrenamiento del personal en calibraciones de termometros, balanzas y perfiles
térmicos, calidad y validacién de técnicas entre ofros.

Diciembre de Responsable de la Calidad del INTI-SAl (Servicio Argentino de Interlaboratorics),
2005 hasta la proveedor de ensayos de aplitud. Area de trabajo: Departamento de Metrologia
fecha Cientifica e Industrial. El SGC recibid una evaluacion de pares por el Instituto

Nacional de Metrologia de Brasil (INM} INMETRO en abril del 2017.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS
Respensable de la Calidad con amplic conocimiento y experiencia en implementacion de Sistemas de
gestion de calidad. Las Normas implementadas en la institucién fueron: Norma I1SO/IEC 17025
Requisitos generales para la competencia de los laboratorios de ensayo y calibracion, Norma IS0
17043 Evaluacion de la conformidad — Requisitos generales para los ensayos de aptitud’ y Norma
17034 Requerimientos para la compelencia de fos productores de maleriales de referencia.

Desarrollo del sistema de gestion de la calidad para la produccidon de materiales de referencia
secundarios (soluciones de etanol agua) para |la calibracion de etilometros.

Desarrollo de sistema de gestion de la calidad para la preduccidon de cultivos de referencia
microbiolégicos de la coleccidn nacional de hongos y levaduras {INTI- ANLIS-INEI-DM),

Participacién y colaboracion en la redaccién del manual de calidad y procedimientos del Sistema
Integral de Gestidn (SIG) de INTI, referente a las actividades de ensayos de aptitud y materiales de
referencia.

Participacion en grupos de trabajo para la informatizacion del sistema INTI-SIG.

Participacién en procescs dé armonizacion de métodos de ensayos a traves de la generacion de
intercomparaciones en INTI.

Analisis y evaluacion de proveedores de ensayos de aptitud.
Asistencia en metrologia a los laboratorios de ensayo, internos y externos.
Coordinacion de gestion actividades para el disefio, desarrollo y organizacion de ensayos de aptitud.

Coordinacién de gestion para el desarrollo de materiales de referencia (guias 1SO de la serie 30
actualmente [SO 17034). :

Coordinador de ia Subcomision de Acreditacion de Laboratorios de Microbiologia de Alimentos de la
Asociacidn Argentina de Microbiologia (AAM).
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Coordinador del Programa de Capacitacidn de Aseguramiento de la Calidad de la AAM.

Evaluador coordinador del Crganismo Argentino de Acreditacion (OAA) de acuerdo a la ISO/IEC 17025
para los laboratorios de ensayo.

Evaluador INTI, para los laboratorios externos en el marco de las evaluaciones de pares (Instituto de
Salud Puablica de Chile- ensayos de aptitud y microbiologia).

Evaluador INTI, para los laboratorios externos en el marco del Servicio Argentino de Calibracién (INTI-
SAC).

Evaluador interno de auditorias cruzadas del sistema de gestion de calidad de los Centros segin
ISO/IEC 17025. Necesarias para asegurar el cumplimiento con las declaraciones de capacidad de
medicion detalladas en ! Apéndice C del BIPM (Bureau International des Poids et Mesures} en el
marco del MRA {Acuerdo de Reconocimiento Mutuo Auditor interno y externo.

Evaluador interno, de acuerdo con la norma ISO 17034 para el desarrollo de Materiales de referencia,
generados en INTL

Auditor INTI del Organisme de Certificacion.

Auditor ISO 9000; Buenas Practicas de Manufactura (BPM).

Secretaria de la Subcomision de Cultivos de Referencia Microbianas, IRAM.
Secretaria de la Subcomisién de Microbiologia, IRAM hasta el 2017,
Evaluadora de proyectos de investigacion cientifica, FOCANLIS — ANLIS 2009.
Revisor de trabajos presentados en congresos MICROAL 2012,

Revisor de trabajos como mi_embro del Comité Académico, ALAM — CAM 2016.

Revisor de trabajos metroldgicos, en la 13° Jomadas Abierta de Desarrollo, Innovacidn y Transferencia
tecnoldgica como miembro del Comité Académico. Bs As, 21 y 22 de noviembre al 2017.

INTERRELACION CON OTROS ORGANISMOS

Project Leader del grupo de trabajo (ad hoe) asignado por SC8 de 1S0, para el estudio la Produccidn
de Cultivos Microbianos de Referencia, segin resolucion N777.

Miembro de la Asociacion Argentina de Microbiologia {AAM). 2001 hasta la fecha.

Miembro de |a Division de Alimentos, Medicamentos y Cosméticos (DAMyC} de la AAM. 2014 hasta la
fecha.

Participacién activa en el Comité de Técnico de ensayos de aptitud e Interlaboratorios del Organismo
Argentino de Acreditacién evaluando técnicamente los ejercicios interlaboratorios propuestos vy
disefados por los laboratorios (CTEACI — OAA). 2008 hasta la fecha.

Participacion en discusiones técnicas y normativas en el Subcomité de Evaluacion de la Conformidad
{ISCAEC 17043 Evaluacién de proveedores de ensayo de aptitud y ISONEC 17025 Requisito generales
para la compefencia de fos laboratorios de ensayo y de calibracion) IRAM,

Participacion en discusicnes técnicas y normativas en el Subcomité de Materiales de Referencia
{IRAM).

Participacion en discusiones técnicas y normativas en el Subcomité de Microbiologia (IRAM).
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Participacidén en discusiones técnicas y normativas en el Subcomité de Cepas (IRAM). Creado en el
afio 2000 debido a la norma IRAM 14950, Cultivos microbianos de referencia. Requisitos para la
competencia de los productores de cultivos microbianos de referencia

Participacién como representante de INTI de la delegacién de Argentina de Microbiologia en la 17¢
reunion del CEN/TC 275/WG 6 realizado en Buenos Aires el 31 de mayo y 1 de junio de 2010.

Participacion representante de INTI de la delegacién de Argentina de Microbiologia en la 29° reunién
del subcomité técnico de ISO, el TC 345C39 Microbiology realizado en Buenos Aires del 2 al 4 de junio
de 2010.

Participacién en la RILAA-OPS brindando capacitacién a los laboratorios de Latinoamérica y como
miembro asesor del grupo de gestion de calidad. Certificado de Mencidn de reconocimiento como
capacitador [a RILAA.

TRABAJOS PRESENTADOS- PUBLICACIONES

Participacidén en congresos con frabajos de investigacion cuyos resimenes fueron publicados en los
respectivos anales.

Mastroménaco Gladys M. y Krivoruchco Delia. Desarrollo de un Sistema de Calidad en un
Laboratorio de Microbiologia, Poster. Segundo Simposio Internacional de la Seccion de America
Latina y el Caribe de la AGAC Internacional. Buenos Aires, 22 al 25 de junio de 1997.

Grupo de trabajo. Acreditacion de Laboratorios de Microbiclogia de Alimentos, Manual. |
Congreso Latinoamericano de Microbiologia e Higiene de los Alimentos realizado. Buenos Aires,
naviembre del 2000.

Mastromoénaco Gladys M.; Maria del Carmen Rios y Maria de los Angeles Cappa. Gestién de la
Calidad ISO 17025, Poster. Facultad de Ciencias Exactas UBA, mayo de 2001.

Susana Carnevalli de Falke y Mastromdnaco Gladys M. Experiencias de Laboratorios Argentinos en
la Acreditacién de la Norma ISO/EC17025: Diagndstico de Situacién, Poster. IV Jornadas
Tecnologicas, INTI 2002.

Susana Carnevalli de Falke y Mastromdnaco Gladys M. ;Cudl es la situacién de nuestros
faboratorios? Poster. IV Jornadas Cientificas del IUCS, Instituto de Neurologia. Diciembre de 2002.

Grupo de trabajo Acreditacion de Laboratorios de Microbiologia de Afimentos presentacion de un
Manual en sopeorte electronico. |l Congreso Argentino de Microbiologia de Alimentos, Santa Fé,
septiembre de 2003.

C. Puglisi, L. Castro y G. Mastroménaco. INTI como proveedor de ensayos de aptitud sistema de
gestién de la calidad segun la Norma ISO 17043. Posier. INTI, Encuentro primavera 2010.

Norma IRAM 14950 Cultivos microbianos de referencia - Requisitos para la competencia de los
productores de cultivos microbianos de referencia, septiembre de 2010.

. C. Puglisi, L. Castro y G. Mastromdnaco. Avances en la implementacion del sistema de gestion de
calidad segan fa Norma 150 17043. Poster. INTI, Encuentro primavera 2011.

Graciela Davel, Gladys [. Martos, Gladys Mastromonaco, Marta Mazza y Mirtha Floccari: Cultivos
Microbianos de Referencia. Requisitos para la competencia de los productores de cultivos
microbianos de referencia. Norma IRAM 14950. Boletin de la AAM, 2011.

G. Mastromonaco, coordinador de una mesa redonda. Efapas de la acreditacion. Congreso Xl
Congreso Latinoamericano de Microbiologia e Higiene de alimentos — MICROAL, 2012.
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R. Raffin, R. Julier; C. Meier, A. Moavro, G. Mastromonaco, R. Terragno, L Pascual, M Maccari, A.
Cuesta, M Alvarez, M. Ventura, A. Saénz. Verificacién de un método de referencia cualitativo.
Poster. X| Congreso Latinoamericano de Microbiologia e Higiene de alimentos — MICROAL, 2012.

Graciela Davel, Gladys |. Martos, Gladys Mastromonaco: Gestién de Calidad en Colecciones de
Cultives Microbianos, Boletin de [a AAM, 2013,

Alfonsina Moavro, Corina Meier, Rosalia Raffin y Gladys Mastromonaco. Las Acciones preventivas
en el marco de la norma IS0 /IEC 17025:2005 en los laboratorios de microbiologia. Boletin de la
AAM, 2013, .

Mastroménaco G, Kornblit F; Rivara M. Trossero M; Castro A; Silva C.: Rossi N.: Ensayos de aptitud
en pardmetros cdrnicos con valor asignado por INTL Poster. VI Simposio Seccion
Latinoamericana y del Caribe AOAC International Inocuidad alimentaria: Nuevos desafios. Agosto 2014
- Buenos Aires, Argentina.

Graciela O. Davel, Gladys M. Mastromonaco, Marta G. Mazza, Fernando Kornblit, Mariana Mazza,
Nicolas Refojo. Developing of test iftems using native cultures microorganisms. Poster. 8th
Workshop on Proficiency Testing in Analytical Chemistry, Microbiology and Laboratory Medicine.
Octubre 2014, Berlin.

Mirta Garcia, Daniela Rodriguez lerace, Fernando Kornblit, Gladys Mastromonaco. PT program for
Argentine soil analysis. Poster. 8th Workshop on Proficiency Testing in Analytical Chemistry,
Microbiclogy and Laboratory Medicine, Octubre 2014, Berlin.

Graciela O. Davel, Marta G. Mazza, Gladys M'. Mastromonaco, Mariana Mazza, Cristina Rivas, Nicolas
Refojo. Produccion de cultivos microbianos de referencia. Poster. CALILAB - Mar del Plata,
Octubre 2014. Premiado por mejor frabajo cientifico.

Gladys Mastromonaco, Graciela Davel y Celia Puglisi, Criterios para asegurar la trazabilidad y
calidad de los cultivos microbianos de referencia. Tesis para optar por el master en calidad
industrial de los alimentos. INCALIN {INTI-UNSAM).

Gladys Mastroménaco autor de la noticia tecnolégica “Avances claves para controlar la calidad de
los laboratorios". La cual fue transmitida en el discurso del 12/02/2014 por la presidenta Cristina
Fernandez de Kirchner http://www.inti.qob.ar/noticiag/insiitucionales/calidadlaboratorio.him.

Gladys M. Mastromonaco; Graciela O. Davel; Marta G. Mazza; Mariana Mazza; Cristina Rivas; Maria
Eugenia Bosco Borgeaf; Nicolas Refojo. “Trazabilidad de cultivos microbianos de referencia
autoctonos. Poster. TECNO-INT! — Buenos Aires, 5 de octubre 2015.

Mastromdnaco G; Rivara M., Silva C.; Rossi N, Trossero M.; Castro A.: Korblit F. “Pardmetros
cdrnicos con valor asignado por inti”. Poster. TECNO-INTI — Buenos Aires, 5 de octubre 2015,
Premiado (mencion)

Gladys Mastromdnaco; S. Arrossagaray; S Aued; D Borelli; M Espeleta; R. Lavezzolo; N. Lemme; D
Lopez; P Maranga; J.M. Moretti; C Ortiz; Ricardo Pérez; A Quint; A Raimundi; A Rodriguez; E Suarez.
“SIGE: sistema informatico de gestion para instituciones tecnoldgicas”. Poster. TECNO-INTI —
Buenos Aires, 5 de octubre 2015,

Gladys M. Mastromonaco presentacion del trabajo de fesis: “Trazabilidad en Materiales de
Referencia — Coleccion de cultivos microbianos” (INTI-Malbran). Directora Celia Puglisi y Co-
Direciora Graciela Davel. La defensa de la tesis tuvo lugar en el INCLIN, Buenos Aires, el 28 de
Setiembre de 2015.

Gladys M. Mastromdnaco patticipacion en la traduccion de la guia Eurachem: “La Adecuacian al Uso
de los Métodos Analiticos - Una Guia de Laboratorio para Validacion de Métodos y Temas
Relacionados” Segunda Edicion inglesa — primera edicién espaniola (https:/fwww.eurachem.org/ ).
Publicacion de la norma IRAM 14950:2015 - Cultivos microbianos de referencia.
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Requisitos para la competencia de los productores de cultivos microbianos de
Referencia, primera revision.

Publicacion de la norma IRAM 14950:2015 - Cultivos microbianos de referencia.
Requisitos para la competencia de los productores de cultivos microbianos de
Referencia, segunda revision.

Graciela O. Davel, MG. Mazza, GM. Mastromenaco, M. Mazza, N. Refojo, N. Orussa,P Barral Cabali, BE
Albarez; PA Geoghegan, CG Taverna; MC Rivas; | Fernandez, ME Vivot, OA Murisengo, ML Brero.
Produccion de cultivos Microbianos de referencia. Poster. Congreso ALAM-CAM del 26 al 30 de
septiembre de 2016

ACTIVIDADES DOCENTE

Gestion de calidad — ISO 17025. F C E y N- Departamento de quimica 12 at 15 de Noviembre de
2001.

Médulo Procedimiento especifico, métodos de ensayo y calibracion en el marco de la
implementacién de Sistema de Calidad de acuerdo a la norma ISO/IEC 17025:1999. INTI, Mayo de
2002.

Implementacién de un Sistema de la Calidad. Apﬁcaciﬁn de la norma ISOAEC 17025. INTI-CEJAL
20, 21y 22 de Agosto 2002.

Diplomatura universitaria en calidad en la gestién integral de los procesos. Gestion de los
laboratorios. Universidad Nacional de San Martin UNSAM-INTI. En 2002; 2003; 2004.

Control de documentos para los laboratorios de ensayo. Realizado en INPPAZ del 17 al 21 de
Octubre de 2005. :

Norma IS0 17025:2005 — Requisitos Generales para la Competencia de los Laboratorios de
Ensayo y Calibraciones. Curso a distancia. RedALOA Buenos Aires, 11 y 13 de Julio de 2007.

Introduccién a Ja norma ISO 17025:2005. Curso. AAM, 23 de Abril de 2008.
Norma ISO/AIEC 17025:2005.Curso. INTI-PTM 1, 2, 6 y 7 de Octubre de 2008.

implementacién de la norma ISO 17025 en los laboratorios de microbfologia. Curso. INTI-PTM, 28
v 29 de Mayo de 2009.

Aseguramiento de la calidad en métodos de ensayos microbiolégicos. IV Taller de control de
calidad de inoculantes para la Republica Argentina: Azul, 8 de Septiembre, 2009.

Aseguramiento de calidad en procesos criticos del laboratorio de microbiologia, medios de
cultivo, equipos y materiales de referencia. Coordinadora — Organizadora. AAM - DAMyC. 12 y 13
de Noviembre de 2009.

Organizacién y evaluacién de ensayos de aptitud - competencia de los proveedores. Curso. En
INTI 2010. : .

Ejercicio de infercomparacién como herramienta de competencia. Curso. Inslituto de Salud
Publica de Chile, 2010.

Validacion y estimacién de la incertidumbre en métodos de ensayos microbiolégicos en
alimentos. Curso. Instituto de Salud Publica de Chile, 2011,

Ensayos de aptitud y aseguramiento de la calidad en laboratorios de andlisis de alimentos.
Seminario RILAA. 18, 17, 23 vy 24 de Agosto de 2011. Mencidn de Reconocimiento.
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Ensayos de aptitud y aseguramiento de la calidad en laboratorios de andlisis de alimentos. del
Seminario. RILAA, Agosto de 2011. Mencidn de reconocimiento como docente.

Validacion de métodos de ensayos microbiolégicos, Curso ledrico y practico, Asociacion Argentina
de Microbiologia (AAM), Marzo 2012,

Organizacién de ensayo de aptitud segtin ISO 17043, Lineamientos generales de Ja guia |SO 34.
INTI- PTM, 23, 24 y 25 de Abril 2012.

Infroduccién a la NORMA ISO/IEC 17025:2005. Curso. INTI-PTM; 12, 13 y 14 de Septiembre de
2012,

Especializacién en seguridad alimentaria. Mddulo Gestién de calidad en el faboratorio. Carrera.
Secretaria de Posgrado de la Facuitad de Ciencias Veterinarias, UNLP. Junio 2010 y 2012.

Introduccion a la NORMA ISO/IEC 17025:2005. Curso. ANLIS-INEI; 16 y 17 de Mayo de 2013.

Aseguramiento de la calidad de los resultados microbiolégicos. Curso. Administracion Nacional de
Laboratorios del Instituto de Salud (ANLIS). Buenos Aires, 29 al 31 de Julio, 2013.

Especializacion en seguridad alimentaria. Modulo Metodologfas analiticas. Carrera. Secretaria de
Posgrado de la Facultad de Ciencias Veterinarias, UNLP. Agosto 2013,

Tratamiento de No conformidades. Curso. INTI-ANLIS. 16 de Septiembre de 2013,

Validacién de métodos microbiolégicos. Curso tedrico y practico. INTI-San Luis, Noviembre 2013,
Introduccion a la NORMA ISOAEC 17025:2005. Curso. INTI-PTM; 03, 04 y 05 de Diciembre de 2013,
Introduccion a la NORMA ISO/IEC 17025:2005. Curso. INTI-PTM; 26, 27 y 28 de Noviembre de 2014,
Introduccién a la NORMA ISO/IEC 17025:2005. Curso. INTI-PTM; 2, 3 y 4 de Junio de 2015.
Documentacion del sistema de calidad. Mddulo gestion 3 del Programa de capacitacion — Sistema
de Calidad: Aspectos técnicos, de gestion y su aplicacion en el laboratorio y en la industria. AAM-
DAMYC 10 de Abril de 2015. (coordinadora del programa)

Conceptos de trazabilidad de acuerdo a Ia norma de aplicacién. Modulo técnico 4 del Programa de
capacitacién — Sistema de Calidad: Aspectos técnicas, de gestion y su aplicacion en el laboratorio y en
la industria, AAM-DAMYC 19 de Junio de 2015. {coordinadora del programa)

Gestion de la calidad en laboratorios de acuerdo con los requisitos de la Norma ISO / IEC
17025:2005. Luanda — ANGOLA Noviembre 2015. Docentes: Biog. Gladys M. Mastroménaco

Ing. Gustavo A. Boggio Marzet

Normativa vigente. Adecuacion de la Norma ISO 34 a la Produccién de cepas de referencia.
Material de referencia Material de referencia certificado. ANLIS - INEL & de Agosto de 2015,

Produccién de Cultivos de referencia. Normativa vigente. Adecuacion de la norma 1SO 34 a la
produccion de cepas de referencia. Material de referencia y material de referencia certificado.
ANLIS-INEI. 8 de mayo de 2016.

Que nos falta documentar en el SGC para incorporar el proceso de produccion de MR/MRC,
segtin la ISO:IEC 17034:2016. Curso — Centros del PTM — agosto 2016 y 2017.

Interlaboratorios una herramienta para el aseguramiento de la calidad. Curso- SCALA — AAM, 14 y
15 de noviembre de 2016. Docentes: Lic. Marisa Delbdn y Biog. Gladys M. Mastroménaco.
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Competernicia Técnica de los laboratorios de ensayo y calibracién, NORMA ISO/IEC 17025:2005.
Actualizacion ISO/IEC DIS 17025:20186. Curso. INTI-PTM; 7, 8 y 9 de Junio de 2017. Docentes: Silvina
Aued y Biog. Gladys M. Mastromonaco.

Competencia Técnica de los laboratorios de ensayo y calibracion, NORMA ISO/IEC 17025:20085.
Actualizacion ISO/IEC DIS 17025:2016, Curso. Laboratorios SAC Junio de 2017. Docentes: Ing.
Gustavo A. Boggio Marzet y Biog. Gladys M. Mastromdnaco.

Norma 17034-Requisitos generales para la competencia técnica de produccién de materiales de
referencia. Curso -INTI - 6, 7 y 8 de noviembre de 2017,

Control de calidad microbiolégico en Medicamentos, Cosméticos y Productos Médicos (Modulo
IV: Medicamentos no obligatoriamente estériles y cosméticos). Curso - Universidad Maimonides -
16 noviembre de 2017.

COMUNICACION ORAL

Acreditacion de Laboratorios de Microbiologia de Alimentos. VI Congreso Latincamericano de
Microbiologia de Alimentos - Microal 2000. Bs. As.

Participacién como Miembro titular. VI Congreso Latinoamericano de Microbiologia de Alimentos; il
Simposic Argentino de Conservacién de Alimentos; | Congreso Argentino de Microbiologia de
Alimentos; | Encuentro Hispano — Latinoamericano de Microbiologia de Alimentos Crganizado por LAS
- |ICMSF y DAMyC-AAM. MICROAL 2000, Buenos Aires, Noviembre 2000.

Mastroménaco Gladys M. expositor en la Semana de Ja Quimica -2001. Facultad de Ciencias Exactas
UBA, mayo de 2001.

Subcomision de Acreditacion-DAMyC, AAM Acreditacién de Laboratorios de Microbiologia de
Alimentos. Panel. I! Congreso Argentino de Microbioldogia de Alimentos, X jornadas Argentinas de
Microbiologia desarrollado en Santa Fé del 24 a la 26 de septiembre de 2003.

Primer encuentro de Calidad en colecciones de cultivos microbianos. Taller. Instituto Dr. G. Carlos
Malbran, 2 de Diciembre de 2004.

Control de la Documentacion para los laboratorios de Ensayo. Taller. RILAA — INPPAZ, 21 al 25 de
Diciembre de 2005. ‘

Norma ISONEC 17025 Requisitos generales para la competencia técnica de los laboratorios de
ensayo y calibracién. Taller de la REDALOA, 11 y 13 de julio de 2007.

Buenas Practicas de Laboratorio. V Congreso Argentino de la Calidad en el Laboratorio Clinico- 1l
Jornada Latinoamericana de la Calidad en el Laboratorio Clinico —CALILAB - Fundacién Bicquimica
Argentina, 10, 11, 12 de Septiembre, 2008.

Claves para asegurar el éxito de las acreditaciones de los laboratorios de microbiologia de
alimentos. Congreso X| Congreso Latinoamericano de Microbiologia e Higiene de alimentos MICROAL,
2012. Coordinador y relator de la Mesa redonda:

Qué criterios de la Norma ISO/IEC 17025, son de relevancia en la implementacion de un sistema
de gestién de calidad. Mesa redonda. VIl Simpasio Seccién Latinoamericana y del Caribe AOAC
International Inocuidad alimentaria: Nuevos desafios, Agosto 2014 - Buenos Aires, Argeniina.

Interlaboratorios, una herramienta para mejorar la calidad de las mediciones en matrices

alimenticias. Coordinador vy relator de la mesa redonda del XXl Congreso Latinoamericano de
Microbiologia, XIV Congreso Argentino de Microbiclogia 2016 (ALAM-CAM).
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CURSOS REALIZADOS

Buenas Practicas de la Cromatografia Liquida de Alta Resolucion. Departamento de Quimica Analitica
y Fisicoquimica, Catedra de Quimica Analitica - FFyB. Escuela de graduados, Dra Clyde Nora
Carducci, 6 de Octubre al 3 de Noviembre de 1994.

I Curso Internacional EMS “Alexander Hollaender”. Evaluacion del dafo inducido por exposicion a
sustancias tdxicas. FFyB. 28 de noviembre al 2 de Diciembre de 1994.

Primera conferencia de Buenos Aires sobre consumo de Aceites Monoinsaturados. Conferencia
Internacional sobre Aceite de Qliva. Organizadas por el Consejo Oleicola Internacional, 14 al 16 de
Marzo 1995.

Elaboracion de comidas preparadas. INTI- Centro de Investigacion y Tecnologia de Carnes (CITECA).
Prof. Dr. J. Reichert, 3 al 7 de Abril 1995.

Plan de Calidad para el Método Standard de Recuento en Placa en Siembra en Profundidad a 35°C.
INTI - Departamento de Tecnologia de Alimentos, Division Microbiclogia. Lic. Delia Krivoruchco, 31 de
Mayo de 1995.

Jornada de actualizacion Las carnes en |la nutricién humana. Academia Nacional de Medicina, 26 de
Julio de 1995.

Acreditacion de laboratorios — Auditoria de acreditacion. INTI-UNSAM. Dra, Zaida Reinhardt, 15 de
Agosto de 1995.

Seminario en Electroforesis capilar. Fundamentos y aplicaciones, FFyB. Dr Laurent Gouesclou de
Beckman Instruments INC, 17 de Agosto 1995,

Implementacion del sistema de calidad. Programa de Actualizacion permanente de la secretaria de
extension universitaria. FFyB. Farmacéutico Anselmo Soto, 24 y 25 de Octubre de 1995.

Conferencia sobre toxicologia de los aditivos alimentarios. Asociacion Argentina de Tecndiogos de
Alimentos. Ombusdsman, 27 de Octubre de 1995.

Gestion, control y garantia de la calidad en la industria alimentaria. Departamente de Sanidad,
Nutricion, Bromatologia y Toxicologfa, Catedra de Bromatologla - FFyB. Escuela de graduados. Dra.
Maria Elena Sambucetti, 14 de Agostc al 30 de Octubre 1995.

Métodos rapidos en virologia clinica. INTI- Departamento de Tecnologia de Alimentos, Division
Microbiclogia. Dra. Susana Mersich, 7 de Diciembre de 1995.

Tratamiento de incertidumbre de medicion. INTI, Lic. Fernando Kornblit del 11 y 15 de Abril de 1996.

Encefalopatias espongiformes en animales y en &l hombre. Academia Nacional de Medicina -
Academia Nacional de Agronomia y Veterinaria. 29 de Abril de 1996.

Seminario de control de calidad de aguas. Adelantos —Nugvas Tecnologias. IDEXX 17 de Mayo de
1996.

Taller de calibracion de sensores de termometria. INT!. Lic. Gustavo Rangugni, 3 y 4 de Junio de 1996.

Calibracién, mantenimiento y aplicacién de patrones de masa. INTI. Prof. Mirta N. Passarino, 15,16 y
17 de Octubre 1998.

Taller Calculo de ia incertidumbre en [as mediciones analiticas. INTI. Lic. Fernando Kornblit, 25 de
Octubre de 1996.

9de 15






Noviembre 2018

Serminario Internacional de "La Crisis del Control Alimentario en la Ciudad de Buenos Aires. Otros
Aspectos” Ombudsman, 30 v 31 de Octubre y 1 de Noviembre de 1996,

Segundo Simposio Internacional de la Seccion de Ameérica Latina y el Caribe de la AOAC Internacional.
22 al 25 de Junio de 1997.

Seminario de Aseguramiento de las Mediciones. Recomendaciones para el mantenimiento y aplicacién
de Pafrones de Masa. INTI - Departamento de Patrones de Medida, 9 de Septiembre de 1997,

2° Congreso Argentino de Zoonosis. 1° Congreso Latinoamericano de Enfermedades Emergentes.
Participacién como miembro titular. 14 al 17 de Abril de 1998,

Gestion y aseguramiento de ia calidad en el laboratorio de ensayos. Implementacion de la guia ISO 25.
INT!, Lic. Norma Piacquadio del OAA, Julio 1998,

Curso IS 1400: ¢ Barrera u gportunidad? Todo menos desconocimiento..... Organizacion y Desarrollo
Empresarial, S.A. 11 de Agoste de 1998.

Course in Effective Internal Auditing of Laboratories. INTI- RESOURCE. Mr. lan Huke, Managing
Director, 14-15 de Diciembre de 1998.

Implementation of ISO/IEC Guide 25 Training Course. Sponsored by World Bank, managed by
Resource UKAS, Buenos Aires 7-11 de Diciembre de 1998,

Document Control Workshop for laboratories working to 1SO Guide 25, UKAS. INTI Buenos Aires 24 de
Mayo de 1999,

Curso de gerenciamiento de la calidad. Diploma universitario de gestién de la calidad (200 horas).
INCALIN {INTI-UNSAM). 18/05/1999.

Seminario el Ruido en el ambito de trabajo, Ing. Lucia Taibo - INTI, 7 de Julio de 1999.
Foundation Course in Environmental Auditing UK. 17-19 de Agosto de 1999.

Curso Calculo de incertidumbre en las mediciones, CEMCOR-CIMM {Centro Regional Cérdoba). 21 al
23 de Septiembre de 1999.

Assessor Training course (ISO/IEC Guide 25) UKAS, INTI-UNSAM, Buencs Aires 29 de Noviembre AL
3 de Diciembre de 1999.

Curso Control Estadistico de Procesos, Lic. Fernando Kornblit - INTI Marzo 2000.

Conferencia Calibracion y Ceriificacion en Técnicas de Pesaje. EXPO Merck Quimica Argentina -
Division Quimica. Buenos Aires, 17 y 18 de Mayo de 2000.

Calibracion y Certificacion en Técnicas de Volumeiria se'gL‘:n GLP e ISO 9000. EXPO Merck Quimica
Argentina - Division Quimica. Buenos Aires, 17 y 18 de Mayo de 2000.

HACCP en un mundo globalizade y su importancia en la calidad de los alimentos. EXPO Merck
Quimica Argentina - Division Quimica. Buenos Aires, 17 y 18 de Mayo de 2000.

Seguridad en el Laboratorio. EXPO Merck Quimica Argentina ~ Division Quimica. Buenos Aires, 17 y 18
de Mayo de 2000.

El control de efluentes: soluciones a una problematica actual. EXPO Merck Quimica Argentina -
Divisidn Quimica. Buenos Alres, 17 y 18 de Mayo dé 2000.

Normas GMP / GLP. EXPO Merck Quimica Argentina - Division Quimica. Buenos Aires, 17 y 18 de
Mayo de 2000. '
Charla Actualizacion de la Normativa Aplicable a la Gestion de la Calidad de Laboratorios Descripcion
de la Norma ISO/IEC 17025. Dra, Zaida Volpe de Reinhardt. INTI, Junio 2000,
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Curso de Excel Basico. INTI Septiembre 2000.

La Proteccién Ambiental y el Comercio Internacional, Dra. Leila Devia. Jornada de trabajo. INTI -
CEIAL, 13 de Septiembre del 2000.

Internacional Control y Evaluacion de la Calidad de los Laboratories Microbiologicos. Curso. VI
Congreso Latinoamericano de Microbiologia de Alimentos; 1l Simposio Argentino de Conservacion de -
Alimentos; | Congreso Argentino de Microbiclogia de Alimentos; | Encuentro Hispano -
Latinoamericano de Microbiolegia de Alimentos Organizado por LAS - ICMSF y DAMyC-AAM.
MICROAL 2000, Buenos Aires, Noviembre 2000.

Il Seminario Internacional de Biotecnologia. ILSI, Buenos Aires, 18 de Septiembre de 2001.

Curso Herramientas Estadisticas para la Validacidn de Métodos de Ensayo, Lic. Fernando Kornblit.
INTI; Septiembre de 2001.

Jornada de Trabajo: Regulacion Alimentaria. INTI-CEIAL, 7 de Noviembre de 2001.

Seminario Internacional “Calidad de los Alimentos Argentinos. Un compromiso para aumentar la
competitividad” — Programa de Calidad — Alimentos Argentinos SAGPYA. Buenos Aires. 5 de Diciembre
de 2001

Curso Buenas Practicas de Manufactura, INTI-CEIAL. Buenos Aires, 23 de Abril 2002,

Seminario Futuro del sector Agroalimentos y el impacto de la utilizacion de herramientas de
capacitacion y gestién de la calidad para su transformacion. [RAM, Buenos Aires 24 de Abril 2002,

5° Curso de Métodos Microbiologicos Rapidos y Automatizados para el Control de Alimentos. Dra,
Silvia Michanie. ILS] ARGENTINA. Buenos Aires, 1|3 -15 de Mayo de 2002.

2° Simposio bioMérieux para Industria de Alimentos, Buenos Aires, 18 de Julio de 2002.
Curso Ventas. 3M ARGENTINA. INTI-CEIAL, 15 de Agosto de 2002.

ISO 9001:2000 Mejora continua. Fundacién Cané, bajo la licencia Georgia Tech Institute of
Technology. Buenos Aires, 2 y 3 de Diciembre de 2002.

ISO 9001:2000 Mejora Continua, Center International Standards & Quality. Georgia Tech institute of
Technology. Buenos Aires; 2 y 3 Diciembre de 2002,

Curso Evaluacion del Aceite de Oliva Virgen Médulo 1. Escuela de Cata de Aceite de Oliva Enrique A.
Tittarelli. INTI- CEIAL, 9 y 10 de Abril 2003.

Curso Evaluacién del, Aceite de Oliva Virgen Modulo |l v L. Escuela de Cata de Aceite de Oliva Enrigue
A. Tittarelli. INTI- CEIAL, 9, 10,11 y 12 de Abril 2003.

Curso Implementacion y Evaluacién de ia Norma ISO/IEC 17025, INPPAZ-OPS-OMS. Buenos Aires;
19 al 23 de Mayo de 2003, S

Curso Validacion de Métodas Analiticos Quimicos, AQA. Buenos Aires, 20 de Junio de 2003.
Curso Gestion de la Calidad y Competencia Técnica en Laboratorios de Ensayo, segin (SO /IEC

17025:1999. INCALIN - DAR — PTB certificado de participacion. Buenos Aires, 30 de Junio al 3 de Julio
de 2003.

Curso Gestién de la Calidad y Competencia Técnica en Laboratorios de Ensayo, segun IS0 /IEC
17025:1999. DAF certificado de aprobacién Nro. DAP-B-AR-2.710-2003. Buenos Aires, 4 de Julio de
2003. '
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Curso a distancia Evaluacidn de la Incertidumbre y Calidad de Iaé Medidas. INPPAZ-OPS-OMS.
Buenos Aires; 15 al 19 de Septiembre de 2003,

Il Congreso Argentino de Microbiologia de Alimentos. La Microbiologia de Alimenlos v la Produccion.
Una Mirada Actual. X Jornada Argentina de Microbiologia. AAM. Santa Fe; del 24 -26 de Septiembre de
2003.

Constancia de participacion Simposio Internacional, Organizado por la  Interpational Union of
Microbiological Societies (IUMS) v la Asociacién Argentina de Microbiologia. Buenos Aires, 16 de Abril
de 2004.

Curso Estadistica Aplicada a la Calidad en Laboratorios realizado en BAITEC (Buenos Aires Innovacion
Tecnolégica) los dias 17,18, 19 y 20 de Mayo de 2004.

Seminario DGQ, Nuevas Tendencta para las Auditorias de Sistemas de Gestion. Buenos Aires, 17 de
Mayo de 2004.

Charla Seguridad Contra Incendio, Ing. Julic Fernandez. INTI- Division Higiene y Seguridad Laboral;
Febrero de 2005.

Curso Introduccion a las Normas IRAM 301:2005 (ISO/IEC 17025). Lic. Gabrigla Sobral - OAA. Buenos
Aires; 15 y 16 de Mayo de 2005. (certificado de participacian).

Curso Introduccion a las Normas IRAM 301:2005 (ISOAEC 17025). Lic. Gabriela Sobral - OAA. Buenos
Aires; 15 v 16 de Mayo de 2005. (certificado de aprobacion).

Curso de Seguridad en Laboratorios Quimicos. Ing. Julic Fernandez. INTI- Divisién Higiene y
Seguridad Laboral; 17,18 y 19 de Agosto de 2005.

Curso Buenas Practicas de Manufactura y Analisis de Peligros y Puntos Criticos de Control en la PYME
Quesera — Aspectos practicos. INTI ~ Union Europea. Buenos Aires; 5y 6 de Agosto de 2005,

Foundation Course in Environmental auditing UK - IEMA GAMMA. Buenos Aires, 1 a 5 Agosto de
2005.

Experiencias y propuestas del Organismo Argenting de Acreditacion - Dr Klaus Oberste Lehn — PTB.
Curso, Buenos Aires, 14 de Octubre de 2005.

Auditorias de sistemas de gestion de la calidad. Curso. INPPAZ - Buenos Aires, 21 al 25 de Noviembre
de 2005.

Transicién de la Norma ISO/IEC 17025: 1999 (IRAM 301:2000) a la Norma ISO/IEC 17025:2005 vy
armonizacion de los Criterios Generales para la Evaluacion y Acreditacién de Laboratorios de Ensayo /
Calibracién.- OAA- 21 de Marzo, 2006.

Impacto econdmico de los ensayos de aptitud para la produccidn, beneficio para la industria — Dr. Ulrich
Leist (MUVA)- 26 de Octubre, 20086,

Il Congreso Argentinc de Microbiologia de Alimentos. DAMyC -AAM, Buenos Aires, 8 y 10 de
Noviembre, 2006. :

Curso Establecimiento de criterios microbiolégicos en alimentos — Il Congreso Argentinc de
Microbiologia de Alimentos. DAMyC —AAM, Buenos Aires, 8 y 10 de Noviembre, 2006.

Curso de Estimacion de Incertidumbre de las Mediciones Quimicas y Microbioldgicas en Alimentos vy
Agua. Un enfoque Practico- Programa del MERCOSUR de Comparaciones Interlaboratorios “Alimentos
y Medio Ambiente” — Dr. Frenz y el Dr. Scheutwinkel del PTB. Buenos Aires, 15 y 16 de Marzo, 2007,

Armonizacidn para expertos técnicos en los requisitos técnicos ISO/IEC 17025:2005. Formacion para
realizar la evaluacion. OAA — Buenos Aires, 16 de Mayo de 2007,
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Equipos de trabajo: del individualismo a la Participacion Integrada. AQA - Buenos Aires, 5 de Octubre
de 2007.

Acreditacion de proveedores de ensayos de aplitud. Curso. OAA — PTB. Buenos Aires, 10 y 11 de
Marzo de 2008.

Talie Integrativo sobre Biofilms, Fundacién Leloir-AAM. Buenos Aires, 28 de Marzo de 2008.

Materiales de referencia. Seminario. OPS-OMS, 29 de Abril de 2008.

Criterio de Armonizacion en Estimacion de incertidumbre de medicion en el campo de ensaycs
quimicos, microbioldgicos, eléctricos, clinicos y de calibracion. Taller. OAA, 30 de Abril y 2 de Mayo de

2008.

Acreditacion de Proveedores de Ensayo de Aptitud segin la guia 43:1997 / Guia ILAC G13:2007.
Curso. OAA, 29 y 30 de Mayo de 2008.

Requerimientos de calidad para proveedores de ensayos de aptitud, Dra Celia Puglisi. INTI-DMCI.
Buenos Aires, 15 de Abril de 2008.

Charla sobre fundamentos de PCR: su aplicacidn en |a determinacion de Salmonella y E.coli O157:H7-
INTI 18 de Julio, 2008

Evaluacién de la Incertidumbre Asociadas a Curvas de Calibracién. Curso. INTI —PTM, 29 de Agosto de
2008.

Introduccion a las Buenas Practicas de Laboratorio. Taller. OCDE ~ OAA 11 y 12 de Agosto, 2008,
Buenas Practicas de Laboratorio para Inspectores. Taller. OCDE — OAA 13 de Agosto, 2008.

Vigilancia sanitaria y calidad microbioldgica del agua potable, aspectos de importancia a considerar.
Taller. Segemar - 22, 23, 24, 25'Y 26 de Septiembre, 2008.

Armonizacién de evaluadores coordinadores y evaluadores técnicos del OAA. 23 de Septiembre, 2008.

Algo més acerca de la incertidumbre de medicidn, discusion de la evaluacion en el caso de la medicion
de protelnas y cenizas en alimentos INTI ~ 31 de Octubre, 2008

Evaluacion de la incertidumbre de medicion en microbiologia de alimentos. Curso. INTI-PTM, 03 de
Diciembre, 2008.

Armonizacion de evaluadores area laboratorio. Curso. OAA — Buenos Aires, 7 de Abril de 2009

Validacion de métodos y estimacion de la incertidumbre de medicidn aplicable al analisis multi-residuos
de pesticidas. INTI, 16-17 de Junio, 2009.

Condiciones de laboratorio y determinacidn de intervalos de calibracién. INTI, 02de Julio — 26 de
Agosto - 2 y 16 de Septiembre, 2009.

Prevencion de incendio y simulacro de evacuacion, Ing. Damian Merlino. Curso. INTI-PTM, 27 de Mayo
de 2010.

Residuos industriales, peligrosos y domiciliarios. Curso. Herramientas Gerenciales, Buenos Aires, 6y 7
de Mayo de 2010.

Armonizacion de Evaluadores. Curso. OAA, Buenos Aires, 11 de Junio de 2010.
Aplicacién del ICP MS, Dra. Lu Yang, Curso. INTI-PTM, 13,14 y 15 de Octubre de 2010.
Estandarizacion de Bioterios. OAA, Buenos Aire, 29 de Marzo de 2011.
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El rol de las mediciones microbiolégicas confiables y trazables para asegurar la calidad y seguridad de
los alimentos. INTI- PTM, Junio 2011.

Requerimientos generales para la competencia técnica de productores de materiales de referencia.
OAA, 12-13 de Julio, 2011.

Interacciones efectivas. INTI —PIC. Lic. Marisa Vazquez Mazzini. 2011

La cultura organizacional como herramienta de mejora en la gestion. . INTI ~PIC. Lic. Ariel Gravano.
2011

Seminarios sobre ensayos de aptitud y aseguramiento de la calidad en laboratorios de analisis de
alimentos RILAA. Agosto 2011- DISERTANTE.

Il Seminario de metrologia quimica y seminario internacional de metrclogia en microbiologia: '
actualizaciones en trazabilidad, materiales de referencia vy ensayos interlaboratorios. INTI, Octubre
2011. :

Armonizacion de Evaluadores. Curso. OAA, Buenocs Aires, 20 de Mayo de 2011.
Calificacion de equipos en [aboratorios de microbiclogia, AAM, Mayo 2-3, 2012

Incertidumbre de Medicién para Metrologicos, Lic Fernando Kornblit, Curso. INTI-PTM, 2y 3 de Julio
2012.

XI Congreso Latinoamericano de Microbiologia e Higiene de alimentos. Congreso MICROAL. Buenos
Aires, 26 al 29 de Noviembre de 2012.

Organizacién y evaluacion de ensayos de aptitud competencia de los proveedores, Dra Celia Puglisi.
Curso. INTI- 10 y 11 de Abril, 2013,

Validacion de métodos microbiolégicos, Biogca. Susana Carnevali. Curso. ANLIS - INEIL 3, 5 y 6 de
Septiembre de 2013.

Inocuidad alimentaria: Nuevos desafios. VIl Simposio de la Seccidn latinoamericana vy del Caribe de la
AOAC Internacional. Buenos Aires, 19 y 20 de Agosto de 2014.

Incertidumbre en los ensayos microbiologicos. VI Simposio de la Seccidn latinoamericana y det Caribe
de la AQAC Internacional. Curso. Buenos Aires, 19 y 20 de Agosto de 2014.

8th Workshop on Proficiency Testing in analytical chemistry, microbiology and laboratory medicine.
Current Practice and Future Directions. Eurachem, Berlin 7 - 9 de Octubre de 2014.

[SO 13528 and beyond. Training Course. Eurachem, Berlin 7 - 9 de Octubre de 2014.

VIl Congreso Argenting de la Calidad en el Laboratorio Clinico. VI Jornada Latinoamericana de la
Calidad en el Laboratorio Clinico. CALILAB 5 al 8 de Noviembre, 2014,

Validacion / verificacion de reactivos de diagnosticos comerciales o desarrollados in house usados en
laboratorios de biologia molecular. Curso. VIII Congresc Argentine de la Calidad en el Laboratorio
Clinico. VI Jornada Latinoamericana de fa Calidad en el Laboratorio Clinico. CALILAB 5 al 8 de
Noviembre, 2014.

Physical Units and Fundamental Constants: Changing with time?" Dr. Joachim Ullrich, Presidente del
Instituto Nacional de Metrologia de Alemania (PTB) .INTI, Jueves 21 de Agosto de 2014,

Metrology as Core Mission: Yesterday, Today and in the Future" Dr. Joachim Ullrich. Presidente del
instituto Nacional de Metrologia de Alemania (PTB). INTI, Viernes 22 de Agosto de 2014.

Trazabilidad de metrolégica de laboratorios clinicos. Esquema desarrollado en Europa y Alemania.
Conferencia del Prof. Dr. Lothar Siekmann (PTB). INTL. Lunes 10 de Noviembre de 2014.
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Taller de auditores SAC vy Auditorias Cruzadas. Lic. Fernando Kornblit, INTI, 20 de Abril 2018.

XXl Congreso Latinoamericano de Microbiologia. XIV Congreso Argenting de Microbiologia 2016.
Rosario, Santa Fe, 26 al 30 de septiembre de 2016.

Curso de gestién documental resolucion 181/2016 FRVT. Universidad Tecnolégica Nacional, Facultad
Regional Yenado Tuerto. Noviembre 2016.

Seminario el Derecho de Autor y la Actividad Cientifica. INTI - DNDA. 10 de Marzo de 2017.

Metrologia, revision y publicacion de Capacidades de Medicion, Lic. Lucas Di Lillo. INTI, 12 de Abril
2017.

Gestion de innovacion. Taller de sensibilizacién. Ing. Leopoldo Colombo, INTL. 11 y 12 de Mayo 2017.
Taller regional de Latinoamérica y el Caribe: Interpretacién de requisitos criticos de la 1ISO 15189:2012,
para los laboratorios clinicos. Universidad de Chile — Postitulo en gestion de calidad orienlado a
laboratorios clinicos, toxicolagicas, forenses y bancos de sangre, 14 y 15 de junio de 2017.
Actualizacion de la ISO/IEC 17025:2017 Lineamientos para la implementacion de los aspectos clave.
Formacion de formadores. Ing. Dario Lopez- Ing. Jorge Cuevas y Lic. A Rodriguez. INTI 22 y 23 de
agosto 2018. '

Micotoxinas en alimentos, mediciohes en laboratorio, trazabilidad metroldgica y aseguramiento de la
calidad de la medicion. INTI - Workshop regional. 17 al 19 de septiembre de 2018.

Taller regional de Latinoamérica y el Caribe: Ecuador 2018. Interpretacion de requisitos criticos de [a
ISO 15189:2012, para los laboratorios clinicos. Quito Ecuador, 26 al 28 de septiembre 2018.

X Congreso Argentino de la Calidad en el Laboratorio Clinico CALILAB, del 24 al 27 de octubre
BUEZ018. VIl Jornadas Latinoamericanas de la Calidad en el Laboratorio Clinico. FBA.

Curso intracongreso Validacion v verificacion de procedimientos analiticos cuantitativos, del 25 al 27 de
octubre de2018.

Biogca. Gladys Mirian Mastromdnaco
2018.
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M1-05-M-01 Comparacmnes Interlaboratorios y/o- Ensayos de Aptltud ‘
M1-01-P-03 Revision de ofertas pedidos y contratos '
M1-05-1-01 Gestién de Registros de las comparaciones Interlaboratorios y. Ensayos de Aptitud.
M1-05-F-02 “Compromiso de confidencialidad

DISENO Y PLANIFICACION DE LOS CI/EA

M1-05-P-02 “Planificaciéon de las CI/EA"

M1-05-P-01 Prestacion de Servicios CI/EA.

M1-05-1-04 “Disefio Estadistico de las CI/EA”,

A3-02-M-01 “Infraestructura tecnolégica y redes

M1-05-F-03 “Recepcion y entrega del 10C”"

M1-05-F-05 Seleccién del método

M1-05-F-11 “Modelo Protocolo Final

M1-05-F-12 “Modelo de Informe de verificacion”

M1-05-F-13 “Informe Final

M1-05-F-14 Plan de capacitacion técnica para el personal de CI/EA
E4-01-F-01 Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias
M1-05-F-17 Apelaciones Comparacion Interlaboratorios y/o Ensayos de Aptitud
M1-05-1-02 Validacidon de Software

M1-05-F-23 Planeacidén Ensayos de Aptitud

METODOS DE MEDICION

Procadimientos especificos correspondiantes a la calibracion de pesas segun clasas
de fa OIML

Procedimientos y planiias de calcuio de incemdumbre en la calibracion de pasas.
PERSONAL

A4-01-P01 Seleccion y vinculacién de personal,

A4-01-P-08 Plan institucional de capacitacion

A4-01-P-10 Desarrollo laboral

M1-05-1-03 “Identificacion de necesidades de capacitacién técnica y evaluacidn de
eficacia para el personal de CI/EA”",

COMPRAS

A5-01-P-01 Elaboracion del Plan de Compras

A5-01-P-02-Adquisicion de bienes y servicios

A5-01-1-01 Evaluacion y reevaluacion de proveedores en la contratacion de
actividades de ciencia y tecnologia

GESTION

E1-02-P-01 Control de Documentos. (E1-02-F-01 Listado maestro de doc)
E1-02-P-02 Trabajo y/o producto no conforme.

E1-02-P-03 Acciones correctivas, preventivas y de mejora

E1-02-P-04 Control de registros,

E1-02-P-08 Revision por la Direccion.

E1-02-P-04 Auditorias internas



E1-02-P-11 Determinacion y evaluacion de requisitos legales y otros requisitos.
E1-01-D-03 Conflictos de Interés y el Cadigo de- E’uca y Buen Goblerno
E1-02-D-01- Risk Management. ‘ i o :
E3<01-M-01 Manual Comunicaciones



PEER REVIEW -
INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA
COLOMBIA .
PROGRAMA DE EVALUACION ¢

" Peerreview | Fochawoanzaois_

INM - Colombia | Inicio:' 1112/2018 |- Fin:~ 14/11/2018

Evaluadores S

Evaluador ilder en SGC Bioqc:a Gladys erlan Mastromonaco (EL)
Experto Técnico en masa: Juan Antonio Nordio. (ET)

- Objetivo de la-evaluacién de pares <

Demostrar competencia y capacidad del proveedor de ensayo de aptitud para realizar el disefio, la
planificacién la organizacién y [a evaluacion de [as med:cnones de los parhmpantes

-Alcance de la: evaluaclon de pares SIS

Realizar la evaluacion del sistema de gestidn de la calidad del proveedor de.ensayo de aptifud del
[NM para el servicio masa, segin los reqm31tos de las normas ISO/NEC 17043:2010 - 1SQ 13528:2015
e ISO/IEC 17025:2017.

Documentacnon enwada al dla de Ia fecha

Manual mtegrado de gestlon
Manual Comparacion de interlaboratorios

Los evaluadores podran dlsponer de documentos adicionales antes de Ia evaluac:on de pares
- L ’ Lienguaje de la evaluacron R '

Todos Ios documentos del SGC se encuentran en idioma espanol

La comunicacién oral y escrita se realizara en espafiol.

Finalizada la evaluacion el sector auditado dispondra de un‘informe preliminar en idioma espaiiol.

El informe final sera escrito en ingles conteniendo las recomendaciones. para cada item de la norma.

Criterlo de evaluaCIon Sy LT

Las No Conformldades seran evaluadas como ,

No conformidad Critica (NCC) : Hallazgo critico que compromete seriamente Ia competenCIa del PEA
No conformidad Menor (NCM): Hallazgo menor que no comprometa la competencia del PEA, pero
que tienen algin efecto en los resultados de los ejercicios.

Recomendacién: sugerencia que puede ayudar al PEA en alguna actividad determinada,

PEA: Proveedor de Ensayo de Apfitud.

. Dias "o oo Tema o | Evaluador

g Reunlon de apertura

SR RequItos de gestion puntos
-11/12/2018:| 5.1 Crganizacion ‘ | BT
Lo 7 5.2 Sisterna de gestion EL
© 11 6.15 Revision por la Direccion Elrsonal dol INM
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PEER REVIEW
INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA
COLOMBIA -
PROGRAMA DE EVALUACION

e

14 Requisitos técnicos puntos:

4.2 Personal

..14.10 Confidenciatidad

EL
ET _
Personal del INM

14.3 Equipos, Instalaciones y medio ambiente

4.5 Eleccion del método o procedimiento

(se evaluard ademas el método de ensayo utilizado para la
calibracion del instrumental, la estimacion .de‘las incertidumbres,

-{ el aseguramiento de la calidad vy los procesos de validacion

segun correspondan)

" |ET
Personal del INM -

Contihuacion

12/12/2018

Reunion

- |'5.4 Revision de los'pedidos, ofertas y contratos;

5 Requisitos de Qeétién puhtos:

5.5 Servicio de subcontratacion;

5.6 Compras de servicios y suministros;
5.7 Servicio al cliente;

5.8 Quejas y apelaciones;

5.9 Control de trabajo no conformes;

1EL

RC
Personal def INM

4 Requisitos técnicos puntos:

4.4 Disefio de los programas de ensayos de aptitud
4.4 .1 Planificacién
4.4.2 Preparacion de los items de ensayo de aptltud :
4.4.3 Ensayos.de homogeneidad y estabjlidad |
'4.4.4 Diseno estadistico
" 4.4.5 Valor asignado

| 4.6 Operacion de los programas, de ensayos de aptitud

4.6.1 Instrucciones a los participantes

4.6.2 Manipulacidn y almacenamiento de los items de ensayo de aptitud )
2 463 Embalaje etrquetado y dlstrlbucmn SR

“|re

ET

Personal del INM

Continuacién

1311212018/

Reuniodn

15 Requisitos de gestién puntos:

5.10 Mejora

5.11 Acciones correctivas
5.12 Acciones preventivas
5.14 Auditorias internas

EL

| RC -
. | Personal det INM
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PEER REVIEW
INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA
COLOMBIA ,
PROGRAMA DE EVALUACION

| 4 Requisitos técnicos puntos:

.7+ 5| 4.7 Analisis de los datos e interpretacion de los resultados del EL
- |programa ET
ol 4.7.1 Anélisis_qe los datos y reg;isiras RC
4.7.2 Evaluacion del desempefio
':| 4.9 Comunicacién con los participantes Personal del INM

4.8 Informes

Continuacion

. -|Reunién final "

'-5.3'Contr6E de d‘ocum'ento's‘ ' . E'L' '

1411 '”201 8 5.13 Control de los registros ET
50| Elaboracién del informe RC
o Personal del INM
Cierre de la evaluacion de pares
. Evaluador | Fima. | . Fecha
- 'pProveedor - 1 ¢ Fima .. | o ‘Fecha
Referencia: :

ISONIEC 17043:2010 Evaluacion de la conformidad — Requisitos generales para los ensayos de
aptitud

1SO 13528:2015 Metodos estadistico para utilizar en ensayos de aptitud por comparacion
interlaboratorio.

ISOMIEC 17025:2017. Requisitos generales para la competencia de los laboratorios de ensayo y
calibracion.

Abreviaturas:

DT: Direccién Técnica

RC: Responsable del SGC
ET: Experto Técnico

EL: Evaluador Lider
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Codigo: A1-01-F-01

SOLICITUD DE CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL Version : 04
LTS ?l.unvuhkhhur-bm
ke Paging 1de 1
DATOS GENERALES
T FUNCIONAMIENT
CLASE DE GASTQ 0 NTO INVERSION X FECHA DE 2m8 1 K[}
- . soLicITuR _
MODIFICACION ADICION REDUCCION ANO MES DIA
DEPENDENCIA SOLICITANTE SUBDIRECCION DE INNOVACION Y SERVICIOS TECNOLOGICOS
FORTALECIMIENTO, DE LA COD('?S’E:E%L;RSO
C-3502-0200 COMERCIALIZACION DE Lruene ¢ .
RUBRQ PRESUPUESTAL CoDIz0 5 NOMBRE SERVICIOS METROLOGICOS A Fln:nc_ulacmln}- Propios 20 VALOR 4.610.000.00
NIVEL NACIONAL {Nacion ylo
Propios}
OBJETO Contratar experto lecnico en requisitos de gestion para ensayos de aplitud
NOMBRE DE LA ] . ] o -, . -
ACTIVIDAD 1.7 Implementar el sistema de gestion de calidad 1.7.3. Contratar servicios para realizar auditorias PCHEA 1SO IEC 17043:2010 del
{segiin plan de inversién y sistema iniegrado de gestion de calidad del INM (Auditorias ylo revisiones por pares)
ficha BPIN}
Dentro del marco de las actividades dal INM relacionadas con el desarrollo de la metrologia cientifica e indusirial en el pais y con el
fin de atender las necesidades de los laboratorios que realizan aclividades de calibracion. que tienen gue ver con la evaluacion de la
JUSTIFIGACION calidad de sus mediciones mediante comparaciones con laboralorios de referencia, se ha implementado la prestacion del servicio de

Comparacion Interlaboralorios y/o Ensayos de Aptitud a iravés de la Subdireccion de fnnovacion y Servicios Tecnolégicos (SIST)
que se guia de acuerdo a los lineamientos de la norma NTC ISO/IEC 17043, para evaluar la implemeniacion de dicha normatividad,
se realiza la contratacion de experto tecnico para desarroliar audiloria en esle proceso.

VoBo VERIFICACION

2.

-y

Profesional OAP

NOMBRE FIRMA FECHA
7
NIDIA MIREYA PEREZ PEREZ el
JEFE DEPENDENCIA EJECUTORA Subdirectora SIST (W),Z’y’
%fOL et P S 4
{ +
ASDRUBAL LUNA g/

2o1@ i~ Hho

YoBo APROBACION

EDWIN ARVEY CRISTANCHO PINILLA
Jefe Oficina Asesora de Planeacion (E)

7ol =30

%
ORDENADOR DEL GASTO%

EDWIN ARVEY CRISTANCHO PINILLA
Director General

Zol&-\{130

v
\

FECHA DE RECIBO &0[&

} Z & > HORA

[

USO EXCLUSIVO DEL AREA FINANCIERAERFES BE-RECIAIDD;
T

T B8y
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g ) /;/M éﬂ*ﬂ{f
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