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1. INTRODUCCION

El Instituto Nacional de Metrologia — INM, entidad de derecho publico, es una
Unidad Administrativa Especial descentralizada del orden nacional, con
personeria juridica, autonomia administrativa y financiera, patrimonio propio y
adscrita al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo; creada mediante el
articulo 2 del Decreto Ley 4175 de 2011 con el objeto definido en el decreto 062
de 2021 de la coordinacion de la metrologia cientifica e industrial como maxima
autoridad nacional en la materia, y la ejecucion de actividades que fomente la
innovacion, mejoren la calidad de vida y soporten el desarrollo econdmico,
cientifico y tecnoldgico del pais, mediante el establecimiento, conservacion y
adopcién de patrones nacionales de medida, la difusién del Sistema
Internacional de Unidades (SI), la investigacion cientifica, la prestacion de
servicios metroldgicos, el apoyo a las actividades de control metroldgico y la
representacion internacional como maxima autoridad en metrologia cientifica e
industrial.

El sistema metroldgico, definido como el conjunto de instituciones e
infraestructuras destinadas a las funciones relacionadas con la medicién,
constituye un cimiento indispensable en la construccion de una estrategia para
la productividad y la competitividad, en tanto da soporte al desarrollo cientifico,
tecnoldgico e industrial de un pais. ElI INM, dentro de sus funciones establecidas
por el decreto 062 de 2021, debe asesorar y prestar servicios de asistencia técnica en
materia de metrologia cientifica o industrial a las entidades que lo soliciten y realizar
estudios sobre las necesidades de medicion en los diferentes sectores de la economia que
se requieran e incentivar la calidad en las mediciones.

En linea con esta vision, el documento de politica publica CONPES 4085 "Politica
Nacional de internacionalizacion para el desarrollo productivo regional” de afio
establece lineamientos para fortalecer la integracion de la economia colombiana
en los mercados globales. Esta politica promueve la articulacidon entre la nacién
y los departamentos para mejorar la productividad, aumentar las exportaciones,
atraer inversion y fomentar el bienestar de la poblacion.

En el marco de la Linea de Accidn No. 2, orientada a promover el cumplimiento
de estandares de calidad en las empresas colombianas mediante la
implementacion de un plan de mejoramiento metroldgico para la industria
manufacturera, el Instituto Nacional de Metrologia (INM) desempefia un papel
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clave. Su participacion se enfoca en fortalecer las capacidades de medicién en
los sectores priorizados por los departamentos en sus estrategias de
internacionalizacién, asegurando la trazabilidad y confiabilidad de los procesos
de medicion.

En este sentido, en este documento se presentan las siguientes secciones:
contexto, alcance, participantes, condiciones habilitantes, etapas de ejecucion,
inscripcién y cronograma.

2. CONTEXTO

La linea de accién No.2 del CONPES 4085 se enfoca en los sectores priorizados
por los departamentos, como eje de este CONPES y en el marco de sus funciones
el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, desde el afio 2023 realiza la
publicacion del indice departamental de internacionalizacion (IDI), el cual tiene
como objetivo monitorear y hacer seguimiento a los esfuerzos de los
departamentos en materia de internacionalizacién y a su vez alinear los
incentivos de los actores a nivel local y nacional para que focalicen sus esfuerzos
sobre los planes de internacionalizacion departamentales, y en particular, sobre
los sectores priorizados por los departamentos; el ranking se evalla a partir de
41 variables, 15 de esas variables miden el uso que hacen los entes territoriales de los
programas que ofrecen entidades nacionales para la internacionalizacion y la oferta de
instrumentos del orden local que complementan la oferta nacional y las otras 26 variables,
que son las de resultado, miden qué tan internacionalizados estan los departamentos con
relacion a los cuatro canales a través de los que se puede integrar al pais con el mundo: el
talento humano; las empresas; el comercio de bienes y servicios; y el ecosistema de ciencia,
tecnologia e innovacion.

En la publicacidn mas reciente del afilo 2024 se menciond que 14 departamentos
a nivel nacional cuentan con mesas de internacionalizacidon, quienes son las
responsables de disefiar e implementar los planes de internacionalizacion de los
departamentos.

El mayor IDI reportado corresponde al departamento de Bolivar, con un puntaje
de 4,38 y el IDI con mayor crecimiento positivo se registré en el departamento
de Codrdoba, con un valor de 2,24. Este indice permite identificar brechas
regionales de competitividad y orientar esfuerzos hacia un crecimiento mas
equitativo y globalmente integrado
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Ahora bien, con el propédsito de focalizar las acciones de asistencia técnica en
metrologia desde el INM durante la vigencia 2025 con la implementacion de un
programa de mejoramiento metrolégico, se recopild informacion del IDI,
priorizacion de sectores para la internacionalizacién y los diferentes estudios de
identificacion de brechas metroldgicas realizadas por el Instituto Nacional de
Metrologia (INM) que se pueden visualizar en Publicaciones - Instituto Nacional
de Metrologia - INM, se han priorizado dos sectores y dos departamentos para
la presente convocatoria: el sector de carne bovina (congelada y refrigerada) el
sector de astilleros, priorizando pero no excluyendo los departamentos de
Cordoba y Bolivar.

3. OBJETIVOS

3.1. General

Esta convocatoria tiene como objetivo general seleccionar tres (3) empresas
manufactureras que participen en el sector productivo de carne bovina
congelada y tres (3) empresas de la industria de astilleros (proveedores) que se
encuentren ubicadas en departamentos que cuenten con mesa de
internacionalizacién para recibir acompafiamiento del INM en la identificacion de
oportunidades de mejora de sus procesos de medicidén para promover mayor
cumplimiento de estandares de calidad y poder enriquecer sus competencias
metroldgicas.

3.2. Especificos

- Identificar empresas manufactureras relacionadas con los sectores
productivos de carne bovina congelada y proveedores de astilleros que
cumplan con los criterios definidos en la convocatoria.

- Acompafar a las empresas seleccionadas para realizar un diagndstico del
sistema de gestién de las mediciones implementado en las empresas,
fundamentado en la evaluacion de capacidades metroldgicas conforme a los
lineamientos establecidos en la norma NTC-ISO 10012.

- Generar un informe particular de recomendaciones que permita mejorar las
mediciones realizadas en la empresa para robustecer su sistema de gestién
en las mediciones.
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- Realizar acompafiamiento en la definicion del plan de trabajo para cada
empresa.

4. ALCANCE DE LA CONVOCATORIA

La presente convocatoria esta dirigida a empresas del sector productivo de carne
bovina congelada y proveedores de astilleros, enmarcada en la linea de accion
2 del CONPES 4085 “Politica Nacional de internacionalizacion para el desarrollo
productivo regional”.

La mejora de las capacidades de medicién de las empresas se realiza a través
de asistencia técnica y tendra las etapas expuestas:

(i) Diagnostico del sistema de gestion de las mediciones de la empresa;

(ii) identificacion de acciones de mejora al sistema de gestidn de las mediciones;
(iii) Formulacion de recomendaciones y;

(iv) acompafiamiento para la elaboracién de un plan de trabajo.

En la etapa de diagndstico personalizado se utilizard una herramienta basada en
la norma NTC/ISO 10012:2003 "Sistema de gestion de las mediciones-requisitos
para los procesos de medicion y los equipos de medicion” para identificar
fortalezas y debilidades de las capacidades de medicién de las empresas,
analizando su gestidn de recursos, confirmacidon metroldgica, procesos y equipos
de medicién.

En la etapa de identificacidon de oportunidades de mejora, se realizara por medio
de las actividades derivadas de la etapa de diagndstico individual por empresa
de manera documental y presencial.

En la Ultima etapa se realizara el acompanamiento en la definicidon de un plan de
trabajo para subsanar las acciones de mejora u observaciones que se lleven a
cabo.

5. PARTICIPANTES DE LA CONVOCATORIA

Esta convocatoria se encuentra dirigida a:

- Micro, pequeiias o medianas empresas colombianas que se encuentren en
los sectores y regiones priorizados segun la informacion reportada en el

Direccién: Avenida Carrera 50 No 26 - 55 Int. 2, Bogota D.C., Colombia Cédigo A-07-F-062
Conmutador: (+57) 601 254 2222 Version 2
Linea Nacional: (+57) 01 8000 112542 Pagina 6 de 13



Instituto Nacional de
Metrologia de Colombia

Registro Mercantil, de acuerdo con la Ley 957 de 2019 o normativa
vigente, que cuenten con equipos de medicidon dentro de su proceso de
produccion de diferentes magnitudes como, por ejemplo, masa,
temperatura, presién, entre otros.

- La empresa puede contar o no con laboratorio(s) de ensayo o calibracion
internos.

6. CONDICIONES HABILITANTES Y CRITERIOS DE SELECCION

A continuacion, se describen las condiciones y criterios para la seleccién de las
seis (06) empresas participantes:

6.1. Condiciones habilitantes

e Pertenecer a uno de los dos sectores priorizados (carne bovina congelada
o proveedores de astilleros).

e Estar ubicado en uno de los departamentos que cuentan con mesa de
internacionalizacion: Atlantico, Bolivar, Caldas, Casanare, Cauca,
Coérdoba, Huila, Meta, Norte de Santander, Narifio, Quindio, Risaralda,
Santander, Sucre, Tolima.

e Ser micro, pequefia 0 mediana empresa (mipyme), segun la informacion
reportada en el Registro Mercantil, de acuerdo con la Ley 957 de 2019 o
normativa vigente.

e Tener al menos un afio de constituida.
e Tener registro mercantil actualizado.

e No estar reportados en listas restrictivas y vinculantes de acuerdo con la
politica SARLAFT.

e Tener minimo cuatro empleados, de acuerdo con el RUES.

6.2. soportes:

- Registro unico tributario inferior a 30 dias
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- Registro de existencia y representacion legal de Camara de Comercio
con expedicion inferior a 30 dias

- Soportes solicitados en el formulario de registro, segun aplique.

Nota: Con la informacion suministrada el INM consultara el RUES vy las listas
restrictivas a las que tenga lugar.

6.3. Puntaje y criterios de seleccion

Para las empresas inscritas que cumplan los requisitos habilitantes se aplicaran
los siguientes criterios y puntajes de calificacion dependiendo de la informacion
recibida en el formulario de registro. Cada empresa recibira una calificacion y se
ordenara la lista de mayor a menor puntaje.

No. REQUISITO CRITERIO PUNTAJE MAXIMO

-La empresa se encuentra ubicada en
iCérdoba o Bolivar

.La empresa se encuentra ubicada en un
|departamento con mesa de
llnternaC|onaI|zaC|on Atlantico, Bolivar,
:Caldas, Cauca, Cérdoba, Huila,
IMagdalena, Meta, N. Santander, Narifio,
'Risaralda Sucre, Valle del Cauca

-La empresa cuenta con laboratorio interno
:o asociado para asegurar la calidad de sus 20

2 Laboratorio 'E)L‘QQEIE’EQS_ ---------------------------- e
iLos servicios de laboratorio o calidad de

1
:Ios productos son subcontratados con una 10
lentidad externa a la empresa.

La empresa tiene un manual de medicidn

documentado, lo que indica que puede

tener implementado un sistema de
estidén de las mediciones.

iLa empresa tiene nociones del sistema de
gestlon de las mediciones, sin embargo, el
inivel de madurez documentado del
IS|stema es basico.

|La empresa no tiene documentado un
|S|stema de gestion de las mediciones.

-Contar con productos susceptibles a
Exportacion :exportaqon 0 que actualmente sean 15
lexportados con soporte DEX

--------------------------------- e ———————————

Ubicacion
20

=

Sistema de
gestion de las 1
mediciones 1
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iNo exporta, pero tiene interés en exportar!

1 . ~
ien un tiempo no mayor a tres afios sus
iproductos
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Las tres empresas del sector productivo de carne bovina congelada y las tres
empresas proveedores de astilleros que obtengan la mayor puntuacion seran
las beneficiarias del proyecto de asistencia técnica.

6.4. Criterios de desempate

Si por algln motivo se presentan dos candidatos con el mismo puntaje y por el
alcance de esta convocatoria es necesario recurrir a un desempate, se empleara
como criterio de desempate la fecha y hora de radicacién de los documentos, la
empresa que haya entregado primero la informacidén por el canal establecido
sera el seleccionado.

7. ETAPA DE EJECUCION DEL PROYECTO DE MEJORAMIENTO
METROLOGICO

La metodologia de evaluacidon tiene en cuenta tres etapas de desarrollo, una
dependiente de la otra, las cuales son:

i) la revisién de la documentacidn del sistema de medicion
ii) la evaluacion en sitio a las empresas

iii) la generacién de acciones de mejora

iv) la formulacidn del plan de trabajo

La evaluacion de capacidad metroldgica se realiza con la participacién de un
experto en metrologia del Instituto Nacional de Metrologia (INM) y, en caso de
requerirse, un segundo experto de una magnitud especifica, segun el proceso
productivo de las empresas beneficiarias.

La primera etapa tiene como objetivo realizar un diagndstico sobre el estado de
implementacion documental de un sistema de gestion de las mediciones. La
empresa debe suministrar los documentos que solicite el personal del INM, en
un tiempo no mayor a cinco (5) dias habiles, segun el cronograma de envio de
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informacion. La duracién de esta revision por parte del INM es de tres (3) dias
habiles por empresa.

En la segunda etapa los expertos realizan una visita a la empresa con el
propdsito de:
- Evaluar la ejecucién de actividades propias de medicién
- Determinar el grado de competencia del personal que las realiza,
- Comprobar la concordancia entre las actividades descritas en los
procedimientos y la ejecucién de estas en el desarrollo de las mediciones.

La duracién de esta etapa es de un (1) dia habil por empresa. Para la
realizacién de las visitas a todas las empresas se establecera un
cronograma y se informara oportunamente la fecha asignada para la visita
del experto del INM a sus instalaciones, de tal manera que organice sus
actividades y compromisos y cuente con la disponibilidad completa para
atender la visita.

La tercera etapa es la elaboracién del informe con base en la informacién
recopilada en las etapas 1 y 2. El experto del INM emplea el formato "Modelo de
Informe” para registrar sus acciones de mejora en relacidén con el cumplimiento
de los requisitos de la norma NTC/ISO 10012:2003. Se entregara los informes
de evaluacién de capacidad metroldgica a cada una de las empresas evaluadas.

La cuarta etapa es el acompanamiento en la definicién del plan de trabajo para
dar respuesta a las recomendaciones. Esta actividad se realizara a través de una
mesa de trabajo con el nivel directivo de la empresa beneficiaria y el equipo
técnico participante en el proyecto, a fin de que tenga capacidad de decisién
sobre la inclusién o no de las actividades propuestas.

8. PROCESO DE INSCRIPCION

Para participar en la presente convocatoria las empresas deberan registrar su
solicitud en el formulario https://forms.office.com/r/21YYGunhKqg y aportar:

a. Carta de presentacién donde se manifieste:
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La intencidn de participar en la evaluacion de capacidades metroldgicas con
base a la norma ISO 10012 y se asegure la disponibilidad del tiempo de la
empresa y su personal para desarrollar las siguientes actividades
mencionadas en la seccidon 6 del documento incluyendo:

i) disponibilidad para reunir, organizar y enviar la documentacién que
solicite el experto del INM para el desarrollo del proyecto.

ii) disponibilidad del personal de la empresa que se requiera para atender
las actividades de diagndstico y de visita durante las fechas y horarios
establecidos e informados por el equipo de trabajo.

iii) disponibilidad para atender las inquietudes u observaciones posteriores
gue puedan surgir en la elaboracion de los informes generados por el o
los expertos del INM.

b. Enviar los soportes del cumplimiento de las condiciones establecidas en la
seccion 6 CONDICIONES HABILITANTES Y CRITERIOS DE SELECCION del
presente documento en el respectivo formulario.

La inscripcion en el formulario debe ser en el plazo establecido en el numeral 10.
Cronograma del presente documento.

9. DURACION Y FINANCIACION

El proyecto para mejorar el sistema de gestion de las mediciones en los sectores
priorizados de carne bovina congelada y proveedores de astilleros tendra una
duracién de cinco meses, iniciando en el mes de julio y finalizando en diciembre
del afio 2025.

Las etapas de diagndstico y acompafiamiento seran cubiertas por parte del INM
(horas de asistencia técnica), incluyendo los gastos asociados a los
desplazamientos y viaticos de los expertos a las instalaciones de la empresa. La
presente convocatoria no implica asignacion de recursos econdmicos a las
empresas beneficiarias.

La inscripcidn y la participacién de las empresas seleccionadas no tiene costo.
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10. CONFIDENCIALIDAD

Durante la vigencia de proyecto es posible que una de las partes tenga
conocimiento de documentaciéon, datos o informacién confidencial de la otra
parte. En virtud de lo anterior, se entenderd como “Informacion Confidencial”
toda informacion relativa a investigaciones, desarrollo, productos, métodos,
tecnologia, procesos, procedimientos, formatos, documentos, software,
comunicaciones y actividades académicas, entre otros, ya sea pasados,
presentes o futuros, asi como la informacién desarrollada o adquirida por las
partes con relacion al proyecto, siempre que no sea de dominio publico o que
haya sido divulgada previamente por alguien ajeno a las partes. Estas reconocen
que la informacién confidencial puede contener secretos comerciales e
informacidon que puede ser propiedad exclusiva y valiosa de una de las partes y
que la divulgacion y el uso no autorizados de dicha informacién, causara un dafio
irreparable a la otra parte. Por este motivo, el INM se compromete a seguir a
cabalidad los lineamientos de la politica de confidencialidad institucional y no
hacer uso de la informacion suministrada por las empresas para otro fin distinto
al descrito en la presente convocatoria.

11. AUTORIZACION DE USO DE DATOS PERSONALES

Para todos los efectos legales, la presentacion, la inscripcion o el registro, de
forma inequivoca y exclusivamente para los fines de la presente convocatoria,
implica obligatoriamente la autorizacién expresa del titular de la informacion
para el tratamiento de sus datos personales por parte del Instituto Nacional de
Metrologia (INM) acorde con la politica publicada en la pagina web: Ley de
Proteccidn de datos - Instituto Nacional de Metrologia - INM

Quien se presente, inscriba o registre como persona juridica en cuyo nombre se
presenta la carta de intencion de participacidon, declara que ha recibido
autorizacién expresa de todas las personas naturales vinculadas a esta, para
suministrar las informaciones a que hace referencia la ley de manejo de datos y
la politica de proteccion de datos del INM, comprometiéndose a responder ante
el INM, por cualquier demanda, litigio presente o eventual, reclamacion judicial
o extrajudicial, formulada por cualquiera de las personas naturales o juridicas
vinculadas a la inscripcion.
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12, CRONOGRAMA

10 de julio de 2025

1 Apertura convocatoria 08:00:00 horas

Recibo de observaciones y preguntas de los interesados.
Webinar aclaratorio: https://teams.microsoft.com/I/meetup-
join/19%3ameeting Y2UxOWNKNzUtMGE1MyOONTBhLTkyMjAtN
2 DA2MWNIM;]IOYWY1%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%?22
%3a%2255ce6f4a-ff19-42bf-83f1-
d006f98eeb8f%22%2c%220id%22%3a%22364e1241-8beb-
420a-8a72-965be93edcea%22%7d

18 de julio de 2025
10:00:00 horas online

10 de julio de 2025 a
3 Respuestas a observaciones y preguntas por parte del INM 25 de julio de 2025
12:00:00 horas

31 de julio de 2025

4 Cierre de inscripciones 17:00:00 horas

5 Publicacién de empresas seleccionadas 06 de agosto 2025

01 de agosto de 2025 a

6 R [ I i
espuesta a consultas o reclamaciones 06 de agosto de 2025

01 de agosto de 2025
7 Desarrollo del proceso de asistencia técnica 19 de diciembre de
2025

La fecha de apertura de la convocatoria es el 10 de julio de 2025 a las 08:00:00
h y cierre el 31 de julio de 2025 a las 12:00:00 h.

13. ACLARACIONES

Las consultas relacionadas con esta convocatoria deberan ser enviadas al correo
contacto@inm.gov.co y dalvarez@inm.gov.co El INM dara respuesta de acuerdo
con los procedimientos de comunicaciones establecidos.
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