CONSEJO ASESOR DEL GOBIERNO NACIONAL EN MATERIA DE CONTROL
INTERNO DE LAS ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL Y TERRITORIAL

FORMATO

EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA 2024
OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. ENTIDAD: INSTITUTO NACIONAL 2.

DE METROLOGIA

DEPENDENCIA A EVALUAR:
Subdireccion de Servicios Metroldgicos.

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:

Eje Habilitador: 4. Transformacion productiva, internacionalizacion y accién climatica.

Objetivo estratégico: 2. Metrologia para las apuestas productivas
Objetivo estratégico: 3. Metrologia para los territorios.
Objetivo estratégico: 4. Servicios metrolégicos basados en el conocimiento.

Obijetivo estratégico: 5. Transformacion institucional.

4.Compromisos
asociados al
cumplimiento del
objetivo institucional

5. Medicion de compromisos

5.1 Indicador

5.2 Resultado

5.3. Analisis del resultado

PES1

Implementar  instrumentos
que promuevan la adopcion
y modernizacion de
estandares de calidad para
dar mayor valor agregado en
la industria

1.Aumento de servicios
metrolégicos prestados con
aliados estratégicos

PES
E/Evidencia de la prestacion

de servicios metrolégicos con
aliados estratégicos.

100%

Informe de
cumplimiento
del plan
estratégico

M12. Cumplida

El resultado del indicador quedo
plasmado en el informe de
cumplimiento del plan estratégico
sectorial PES emitido el 2024-12-
26.

M12. Cumplida
La matriz detalla la prestacién de
los 2 servicios. Sin embargo, se

2.Servicios de  asistencia | 100% evidencio falta de diligenciamiento
PES2 P
técnica prestados para la de algunos datos en el formato
. . . . industria en términos de lograr | Matriz: como “fecha envio de la propuesta”
Brindar asistencia  teenica | o yificaciones de calidad “Registro y lo cual genera inconsistencias en el
para contribuir en la S a :
v seguimiento de | calculo del tiempo de respuesta y
competitividad de la . - 2 . "
) h .. | E/Matriz de seguimiento a la | solicitudesy en consecuencia al omitir el control
industria y/o la exportacion -, ey e . :
de productos y servicios prestacion ~oen servicios | servicios” M- se puede 'materlallzar el riesgo de
asistencia técnica. 04-F-005 incumplimientos por parte del INM
en los plazos definidos en los
procedimientos para responder de
manera oportuna a los usuarios.
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3. Aumento de servicios de

100%

Fichas técnicas
(buenas

M12 (4) Cumplida

PES3 capacitacion en metrologia | Practicas de Las fichas técnicas incluyen la
. - disefiados y/o redisefiados medicion PH-CE, | yersion, pero no es posible
Realizar gestion de calibracion identificar la fecha o el periodo de
conocimiento a través de la E/Fichas técnicas de las espectofometro, elaboracion, lo cual impide conocer
prestacion de  servicios itaciones en metrologia Metologia, si la inform:slcién corresponde a la
capacitacion en metrologia gapr{m ac - g'a | Biologia-Quimica ] P
isefiadas y/o redisefiadas y validacion actualizada.

métodos

quimicos

cuanticos.

100%
ID15 Informe 1,

Realizar el disefio de nuevos

semestre, Iy
IV trimestre de

M6, M9y M12. Cumplida

cursos de capacitacion y el E/Informes de avance del 292£Esobre Informes emitidos el 2024-06-28,
redisefio de ~cursos de disefio y redisefio de cursos de disefio y 2024-10-07 y el 2024-12-27
acuerdo con la metodologia ca acitgcic')n redisefio de y :
pedagdgica del INM. P cursos de
capacitacion
INM-2024
PES5 100%
5. Cantidad de servicios | Anexos:
Contribuir desde la oferta de | nuevos de calibracion y | programacion .
- - . M12. Cumplida
servicios metrolégicos la | ensayos de aptitud | de ensayos de .
o . Infforme  nuevos servicios de
acreditacion de los aptitud e . -
; . . . b Ensayos de Aptitud 2024 emitido el
laboratorios nacionales para | E/Evidencia de nuevo servicio | informes
- ; L . 2024-12-31 y 5 anexos.
la reduccion de costos de|de calibracion y ensayos de |finales de
los empresarios para | aptitud ensayos de
certificarse en calidad aptitud.
100% M4, M8 y Ml:_l_Cumpllda
Informes Informes emitidos el 2024-04-26,
(andlisis de 2024-08-30 y 2024-11-30 con
ID17 brechas. matriz | 2N€X0S, €n los cuales indica que se
derni ’ cumplieron con las actividades
. - e riesgos,
Asegurar la implementacion - programadas para cada uno de los
o E/Informe de seguimiento del | tercer ;
de la nueva version de la lan de transicion con el | sequimiento periodos. Respecto a la
norma ISO/IEC 17043:2023 | P e 9 o actualizacion de los formatos indica
cronograma de actividades plan transicion .
ISO/IEC que se encuentran en revision y
17043:2023 ajuste. El plan de transicién incluye
) actividades para el 2025.
100% M6 Cumplida

ID18

Hoja de ruta
para fortalecer

La hoja de vida cargada como
soporte, aunque menciona una

Actualizar el documento de la oferta de seccion de conclusiones vy
hoja de ruta de Ensayos de | E/Hoja de ruta actualizada ensayos de agradecimientos (numerales 5 y 6)
Aptitud aptitud en en el contenido, estds no estan
Colombia. incluidas en el texto proporcionado.
ID19 100% M11 Cumplida
Correo del Al cierre de 2024 el articulo quedd
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Realizar la publicacion de un

E/Articulo cientifico de ensayos

2024-12-09 en

a la espera de comentarios segin

articulo cientifico de | de aptitud sometido a revista el cual se correo electronico.
Ensayos de Aptitud especializada consulta si se
tienen
novedades
respecto al
articulo a
publicar
(Ensayos de
aptitud)
PES6 6.Estudios de identificacion de e T
brechas  metrolégicas que . AT P
. . ; 100% evidencio el informe de resultados
Realizar estudios de | contribuyan a las apuestas f Y. :
identificacion de brechas | productivas estratégicas Informe de _de aplllcac.u,)n B2 & mEiRaelog e
metroléaicas aue contribuva | PES resultados identificacion de brechas
a las f uestgs roductin\s emitido el Metroldgicas en las magnitudes de
estraté E:as P E/Estudios de identificacion de | 2024-12-30- ETREMEE, PEsen 3 MUmetEs
g en las regiones de Antioquia,
brechas e -
Atlantico y Cundinamarca.
66.67% M12 (3) Cumplida parmalme.nt.e
De los 3 entregables definidos
10. Documentos  técnicos Guia de como meta se cumplid6 con 2 es
atendiendo necesidades . - decir, el 66,67%. Aunque en el
. e calibracion de S 7
PEI5 identificadas en los Grupos seguimiento al plan de accién se
P . pesas clase .
Técnicos de Trabajo - GTT o encontré la nota: ‘por favor desde
P . El, E2, F1, F2, .

Fortalecer el | Grupos Técnicos por Magnitud la OAP ajustar la meta de acuerdo
. . M1-M1-2, M2 .
relacionamiento con el|- GTM de la RCM M2-3 v quia a lo tratado en reuniones
sector productivo a través de | PEI Sy o anteriores. Quedando de 3 a 2

calibracion de p . o
la RCM ) guias y asi dar cumplimiento en la
instrumentos

E/Guias y/u otros documentos

de pesaje de

totalidad de la meta.

que atiendan necesidades funci . En el repositorio de los soportes no
. . uncionamiento 2 ot
identificadas en las GTT vy ” se encontr6 ningin documento de
no automatico : L
GTM de la RCM de alta ajuste que avale lo indicado o
capacidad informaciébn  respecto a la
P ) aprobacion del ajuste. (ver imagen 2)
M3, M6, M9y M12 (4). Cumplida
ID24 En la carpeta se encontraron los
soportes de los 3 dltimos trimestres
Desarrollar documentos o de 2024 y para marzo teniendo en
- . E/Actas de reunién y/o by N
normativos a traveés de la d cuenta que la reunién del Comité
. - documentos normativos 100% R
Unidad Sectorial de ublicados realizados en el Actas. avudas de normalizacién tuvo que ser
Normalizacion en Metrologia ‘?rimestre de me]m)c/Jria aplazada y programada para abril
del INM ) como consta en acta de reunion
del 2024-04-11.
ID25 75% M4, M8 y Mi12 (3) Cumplida

Disefiar y ejecutar el plan de
trabajo para la dinamizacién
de las actividades de la Red
Colombiana de Metrologia -

E/Plan de trabajo para la
dinamizacién de las
actividades de la RCM vy

seguimiento del mismo.

Plan de trabajo
0 cronograma

de actividades
RCM.

parcialmente

Los soportes cargados en la
carpeta definida corresponden a: 1.
Plan de trabajo o cronograma
general con actividades
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RCM

distribuidas los diferentes
laboratorios (masa, fuerza,
densidad, etc). 2. El Plan detalla
actividades especificas y sus
responsables y 3. Detalla
actividades puntuales como la
gestion de agendas, disefio de
formularios, actualizacion de
procedimientos, revision de guias,
entre otras.

En términos de seguimiento no se
encontraron soportes (informes,
memorias de reuniones, evaluaciéon
de actividades u otros) que
permitan determinar de manera
explicita que se haya cumplido con
este entregable. (ver imagen 3)

en

ID26

Realizar eventos o talleres
en el marco de la Red
Colombiana de Metrologia -
RCM

E/Informe de

realizacién de

eventos y talleres realizados

en el semestre

100%

Informe de
eventos del | y
Il semestre
emitidos en
junioy
diciembre de
2024.

M6y M12 Cumplida

1.Planes de accion para 100%
disminucion de brechas de
PES11 capacidades de medicion y Minuta M12. Cumplida
calibracion desarrollados convenio 005- | Incluye soporte de trabajo en fase
Desarrollar planes de | PES 2023 4 dispositivos médicos, Informe
trabajos para disminucion de Informe final final de la estrategia de
brechas de capacidades de | E/Plan de Trabajo en fase 4 CONPES financiamiento para apoyar
medicion y  calibracion | para desarrollar actividades 4023-3-23 proyectos de innovacion que
desarrollados gue disminuyan brechas de Plan de trabajo | permitan la introduccion de nuevos
capacidades de medicién y enfase 4 e servicios en el pais.100
calibracion en sectores de las | informes de
regiones identificados fase 4.
PES10 . .
2.Sectores de las regiones con M12. Cumplida
identificacion de brechas de Los soportes cargados para el
Desarrollar programas de . . -
_ capacidades metroldgicas caso corresponden a la ficha fase 3
fortalecimiento de ; . "
" PES mesas de trabajo dispositivos
habilidades duras y blandas 0 . s
. médicos, magnitud de presion,
en sectores de las regiones .
con identificacion de E/Documepto fase _’3 100% temperatura y frecuencia, y el
. Metodologia de Identificacion formato problemas, brechas y plan
brechas ~de  capacidades de Brechas Metroldgicas de trabajo
metroldgicas 9 0-
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PEI10

Mantener el reconocimiento
como centro de
investigacion

5. Cumplimiento de
actividades/entregables para el
mantenimiento del
reconocimiento en MinCiencias
PEI

E/La documentacién a entregar
incluye la ejecucion del plan de
accién asociado al anterior
reconocimiento, el estado del
arte de la calificacién de los
grupos de investigacion que

tenga la entidad, insumos,
procesos, productos.
2023: Esquema del plan
cuatrienal + evidencias de
cumplimiento actividades del
plan de accion 2021
reconocimiento  centro  de
investigacion

2024: Evaluacion técnica y
definicion plan de

reconocimiento como centro de
investigacion cuatrienal 2023 -
2026

2025: Ejecucién plan cuatrienal
definido

2026: Ejecucion plan cuatrienal
definido (evaluacion del plan)

100%

Informe de
autoevaluacién
para el
reconocimiento
de centros de
investigacion
(Minciencias).

M6. Cumplida

El objetivo del informe es identificar
oportunidades de mejora, de la
gestion de la informacién vy
posibles acciones a realizar para
mantener el reconocimiento como
centro de investigacion.

Respecto al resultado del ejercicio
anterior, en la matriz de
seguimiento de los planes de
accion al respecto en el mes 12 se
encontré: “A  partr de Ila
herramienta de autodiagndstico de
Minciencias para el reconocimiento
de centros de investigacion se
realiza el analisis del INM y se
proponen acciones para el plan de
reconocimiento del INM como CI”.

M6. Cumplida en el M4

Proyecto radicado MED2V
convocatoria #36 de Minciencias
del SGR: Fortalecimiento de
cadena avicola, porcina, bovina,
piscicola y lactea en uso optimo de

ID30 1 Hoja en pdf: medlcamento_s veterl_n'arlos.:. De
A s acuerdo con informacion registrada
validacion del . _—

Formular y presentar a . . ” en la matriz de seguimiento del

. E/Proyecto I+D+i con liderazgo | proyecto” en by
convocatoria un proyecto plan de accion.
) . de la SSMRC presentado en | estado
I+D+i con liderazgo de la . . Respecto al soporte aportado, el
una convocatoria radicado. . P

SSMRC documento carece de informacion
especifica y relevante que permita
determinar en qué sistema o
plataforma se registré el proyecto,
esto dificulta rastrear donde se
realizo el registro y la validacion de
este.

ID40 .
100% M3, M7, M9 y M12 Cumplida

Realizar seguimiento a las
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acciones de los CONPES | E/Matriz de seguimiento Matriz de
3866, 3957, 4023, 4085 y | CONPES (M3, M6, M9y M12). | seguimiento

4129 a cargo de la SSMRC

CONPESy

Formatos financieros, formatos | reportes de
de indicador y evidencias de | avances

cada CONPES de la SSMRC | financieros.
(M6 y M12)

Nota: en la columna “5.1 Indicador” se incluyé E/ que corresponde al entregable y en la columna denominada “andlisis del
resultado” se incluyé M1 hasta M12 que significa el mes en el cual se encuentra adjunto el soporte dentro de la carpeta designada

para el cargue de la informacion por parte de las areas.

6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS
DE LA DEPENDENCIA:

Producto de la evaluacién realizada tomando como insumo la informacion registrada para
cada actividad en la matriz de seguimiento de los planes institucionales para la vigencia
2024 (que incluye el plan de accidn), y los soportes cargados en las carpetas definidas por
la Oficina Asesora de Planeacién a través del SharePoint por cada periodo se obtuvo el
siguiente resultado:

Dentro del plan se encontraron 24 actividades asignadas a la dependencia objeto de
andlisis, de las cuales 6 (PES4, PES8, PES9, PEI6, PEI7 y PES12) presentan
responsabilidad conjunta con la Subdireccién de Metrologia Fisica y Subdireccion de
Metrologia Quimica y Biologia las cuales seran analizadas de forma independiente. Es
decir, que para este caso se analizaron 18 actividades, de las cuales 16 presentan
cumplimiento del 100% y las dos (2) restantes se cumplieron parcialmente.

Actividades SSMRC

Imagen No. 1

Las actividades que se cumplieron parcialmente se identifican con el PEI5 y
ID25. A continuacién, las evidencias del analisis efectuado:

Carrera 62 No. 12-62. Teléfono: 3344080. Fax: 3410515. Internet: www.dafp.gov.co. E-mail: 6
Webmaster@dafp.gov.co. Bogota D.C., Colombia



http://www.dafp.gov.co/
mailto:Webmaster@dafp.gov.co

CONSEJO ASESOR DEL GOBIERNO NACIONAL EN MATERIA DE CONTROL
INTERNO DE LAS ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL Y TERRITORIAL

TESICO NSTITUCONAL Mo, TEM PROGRANAGEN

= =Y ’Wﬂ"ﬂ?“‘ﬁ‘*‘il‘l‘l"I'I"I'i'l"l'i"'I"I"Ig{.'l.?.‘?:hDi

|Gxzs ucke iz e st
16ME

JeFCu

Imagen No. 2

i Bl ID25. Plan de trabajo para la dinamizacion ¢ - — e e e (e @  ndrea sasmin
Archive  Inicio  Insertan Compartir Disefio de pagina Formulas  Datos  Revisar  Vista  Automatizar Ayuda v o]
- |oel s - 8- et o
=== Bliminar +
s o @ 8- % w Jp B = 4 eimin O~ Q-+ Complementos
== 2 ¥ & romato~ -
j

Imagen No. 3

A continuacién, se citan las actividades en estado “cumplidas” sobre las cuales
efectuaron observaciones frente a los documentos aportados como evidencia:

Actividad

Analisis del Resultado

PES2

Brindar asistencia técnica
para contribuir en la
competitividad de la
industria y/o la exportacion
de productos y servicios

M12. Cumplida

La matriz detalla la prestacion de los 2 servicios. Sin embargo, se evidencid falta de
diligenciamiento de algunos datos en el formato como “fecha envio de la propuesta” lo
cual genera inconsistencias en el cédlculo del tiempo de respuesta y en consecuencia al
omitir el control se puede materalizar el riesgo de incumplimientos por parte del INM
en los plazos definidos en los procedimientos para responder de manera oportuna a
los usuarios.

PES3

Realizar gestion de
conocimiento a través de la
prestacion de servicios
capacitacion en metrologia

M12 (4) Cumplida

Las fichas técnicas incluyen la version, pero no es posible identificar la fecha o el
periodo de elaboracién, lo cual impide conocer si la informacién corresponde a la
actualizada.

ID18

Actualizar el documento de
hoja de ruta de Ensayos de
Aptitud

M6 Cumplida

La hoja de ruta cargada como soporte, aungue menciona una seccion de conclusiones
y agradecimientos (numerales 5 y 6) en el contenido, estas no estan incluidas en el
texto proporcionado.

ID30

Formular y presentar a
convocatoria un proyecto
I+D+i con liderazgo de la
SSMRC

M6. Cumplida en el M4

Proyecto radicado MED2V convocatoria #36 de Minciencias del SGR: Fortalecimiento
de cadena avicola, porcina, bovina, piscicola y lactea en uso optimo de medicamentos
veterinarios...” De acuerdo con informacion registrada en la matriz de seguimiento del
plan de accion.

Respecto al soporte aportado, el documento carece de informacion especifica y
relevante que permita determinar en qué sistema o plataforma se registré el proyecto,
esto dificulta rastrear donde se realizd el registro y la validacion de este.
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Si bien las actividades han sido calificadas como cumplidas, se han identificado aspectos
que pueden afectar la calidad, oportunidad y confiabilidad de la informacién documentada.
La falta de diligenciamiento adecuado de los formatos, la ausencia de fechas vy
responsables, asi como la carencia de informacion especifica en los documentos
presentados, representan riesgos en términos de trazabilidad, control y toma de
decisiones informadas.

a) Alineacion de la planeacion con la vision, mision y objetivos estratégicos

El andlisis realizado a la Subdireccién de Servicios Metroldgicos evidencia que el Plan de
Accidn para la vigencia 2024 esta alineado de manera significativa con la misidn, vision y
objetivos estratégicos del Instituto Nacional de Metrologia (INM). Las actividades
implementadas reflejan el compromiso de la dependencia en liderar y respaldar la calidad
de las mediciones en el pais, a través de la prestacion de servicios metroldgicos, la
investigacion, el desarrollo tecnoldgico y la gestién del conocimiento, contribuyendo asi a
la sostenibilidad, la competitividad y el bienestar social. Ademas, se observé una adecuada
relacion entre las acciones ejecutadas y los objetivos estratégicos de la entidad,
especialmente en lo referente a la transformacion institucional, la expansion de los
servicios metroldgicos para fortalecer la industria y la generacién de conocimiento.

7. OPORTUNIDADES DE MEJORA

+ De acuerdo con la documentacion aportada como soporte de la ejecuciéon de las
actividades del plan de accién y el cumplimiento de los indicadores definidos, es
importante resaltar que se identificaron oportunidades de mejora orientadas a
fortalecer la calidad de los documentos tanto formales (informes técnicos, actas de
reuniones, etc.) como no formales (capturas de pantalla, hojas de trabajo en excel,
correos electrénicos, entre otros).

Para que estos documentos sean Utiles, confiables e idoneos en la toma de
decisiones y en la comprensidon por parte de los usuarios de la informacién, es
fundamental que cumplan con ciertos atributos clave. Entre ellos se destacan:
confiabilidad, relevancia, claridad, integridad, completitud, actualizacion,
trazabilidad, accesibilidad, verificabilidad, legalidad y objetividad.

+ Se recomienda establecer lineamientos y procedimientos internos que permitan
garantizar que la informaciébn documentada cumpla con estos atributos,
asegurando asi la calidad y oportunidad en los procesos de gestion y seguimiento
del plan de accién.
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+ Fortalecer el seguimiento de la primera y segunda linea de defensa a las
actividades definidas en los planes institucionales, asi como evaluar la idoneidad de
los registros y soportes que respaldan el cumplimiento de los planes.

+ Fortalecer los principios de control interno (autocontrol, autogestion vy
autorregulacién) al interior de las areas o dependencias garantizando el logro de
los objetivos.

8. FUNDAMENTO LEGAL Y REGLAMENTARIO

En cumplimiento del articulo 39 de la Ley 909 de 2004, que regula el empleo publico, la
carrera administrativa, la gerencia publica y otras disposiciones, asi como de la Circular
No. 04 de 2005 emitida por el Consejo Asesor del Gobierno Nacional sobre control interno
en las entidades del orden nacional y territorial, se llevd a cabo la evaluacion de las
dependencias del Instituto Nacional de Metrologia. Este proceso tiene como objetivo
identificar el porcentaje de cumplimiento de las metas propuestas para la vigencia 2024.

Las disposiciones mencionadas establecen lo siguiente:
Articulo 39. Obligacion de evaluar: (...)

"El Jefe de Control Interno, o quien haga sus veces, en las entidades u organismos sujetos
a la presente ley, tiene la obligacion de remitir las evaluaciones de gestion de cada una de
las dependencias, con el fin de que sean utilizadas como criterio para la evaluacion de los
empleados. Ademads, debera realizar un seguimiento para verificar el cumplimiento estricto
de las mismas."

Por su parte, la Circular No. 04 de 2005, emitida por el Consejo Asesor del Gobierno
Nacional en materia de control interno, establece los lineamientos para la evaluacion
institucional de las dependencias, en cumplimiento de la Ley 909 de 2004. En este
sentido, se sefalan los siguientes aspectos clave:

"El Jefe de la Oficina de Control Interno, o quien haga sus veces, para realizar la
evaluacion institucional de la gestion de las dependencias, deberd basarse en los
siguientes elementos:

a) La planeacion institucional, alineada con la vision, mision y objetivos del organismo;
b) Los objetivos institucionales de cada dependencia y sus compromisos relacionados;
¢) Los resultados de la ejecucion de las dependencias, conforme a lo establecido en la
planeacion institucional, reflejados en los informes de seguimiento de las Oficinas de
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CONSEJO ASESOR DEL GOBIERNO NACIONAL EN MATERIA DE CONTROL
INTERNO DE LAS ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL Y TERRITORIAL

Planeacion o en los resultados de auditorias y/o visitas realizadas por las Oficinas de
Control Interno.”

8. FECHA: 30 de enero de 2025

9. FIRMA:
Firmado

Luz Marina digitalmente por Luz

Doria CavadiaMarina Doria
Cavadia

LUZ MARINA DORIA CAVADIA
Jefe oficina de Control Interno
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