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INTRODUCCION

En atencion a los lineamientos de la secretaria de Transparencia a través de correo electrénico y
dirigido al director general de la entidad donde se indicara:

"Considerando que e/ articulo 31 de la Ley 2195 del 18 de enero de 2022 modifico el
articulo 73de la Ley 1474 de 2011, y establecio la obligacion de adoptar los Programas
de Transparencia yEtica en el Sector Publico, desde la Secretaria de Transparencia de la
Presidencia de la Republicay el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, se
formulan las siguientes precisiones para las entidades del nivel nacional, departamental
y municipal:

(i) Los Programas de Transparencia y Etica en el Sector Publico tienen como finalidad
promover la cultura de legalidad y fortalecer el control del riesgo de corrupcion,
dandole tratamiento sistemdtico para identificar, medir, controlar y monitorear
constantemente dicho riesgo, con el objetivo de incorporar en las entidades publicas un
sistema integral de riesgos de corrupcion.lgualmente, dichos Programas incluirén las
acciones que las entidades adelanten para fortalecersu relacion con la ciudadania en
desarrollo de la politica publica de Estado Abierto.

(i) El Sistema Integral de Control y Prevencion del Riesgo de Corrupcion, se articula
ademds conlas estrategias de transparencia y acceso a la informacion publica,
participacion ciudadana, rendicion de cuentas, integridad publica, racionalizacion de
tramites y servicio al ciudadano.

(i) Resulta necesario que €l Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano y el Mapa de
Riesgosde Corrupcion, formulados para la vigencia 2022, se continue aplicando e
implementando porparte de las entidades del nivel nacional, departamental y municipal,
hasta tanto la Secretaria deTransparencia de la Presidencia de la Republica expida los
lineamientos en los términos delparagrafo 3° del articulo 31 de la Ley 2195 de 2022,
para lo cual estd realizando las respectivas coordinaciones con las demas entidades
lideres de las politicas.

(iv) Asi mismo, se hace necesario que las oficinas de Planeacion y de Control Interno
adelanten el monitoreo y seguimiento, en los términos del Decreto 1081 de 2015

En este orden de ideas, en cumplimiento del Decreto 1081 de 2015, la jefe de Control Interno
realiza seguimiento al Plan Anticorrupcion y Atenciéon al ciudadano del Instituto Nacional de
Metrologia.

El Decreto 124 de 2016 que modifica el Decreto 1081 de 2015 sefiala las metodologias para disefar
y hacer seguimiento a la estrategia de lucha contra la corrupcidn y de atencion al ciudadano, las
cuales se encuentran contenidas en los documentos "Estrategias para la Construccion del Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano- Version 2" y la " Guia para la administracion del riesgo
y el disefio de controles en entidades publicas"1, estableciéndolas como los guias estandar para las
entidades publicas con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en Ley 1474 de 2011.
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Igualmente, establece que la maxima autoridad de la entidad u organismo velara de forma directa
porque se implementen debidamente las disposiciones contenidas en los documentos referidos. La
consolidacion del Plan Anticorrupcion y de Atencidon al Ciudadano y del Mapa de Riesgos de
Corrupcién estara a cargo de la Oficina de Planeacion, quien ademas servira de facilitadora para
todo el proceso de elaboracion de este. EI monitoreo estara a cargo del jefe de Planeacion o quien
haga sus veces y del responsable de cada uno de los componentes del Plan Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano. El mecanismo de seguimiento al cumplimiento de las orientaciones y
obligaciones derivadas de los mencionados documentos estara a cargo de las oficinas de control
interno o quien haga sus veces, para lo cual se publicara en la pagina Web de la respectiva entidad,
las actividades realizadas de acuerdo con los parametros establecidos.

El 24 de noviembre de 2022 se asistid virtualmente a la socializacion liderada por la Secretaria de
Transparencia relacionada con preguntas frecuentes sobre los Programa de Transparencia y Etica.

$ Secretaria de Transparencia & Secretaria de Transparencia transmitié en vivo,
22 de noviembre de 2022 - @ e g e

22-Q@

encargado de elaborar el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, esta

.S es ; Si te interesa saber cdmo comenzar a construir los Programas de Transparencia y Etica Pib
nformacion €s para . tu entidad, te invitamos a conectarte este jueves 24 de noviembre al Facebook de 'z Secret

ate con nosotros por #FacebookLive y conoce mas sobre los programas de Transpa Transparencia,
blica.

=24 de noviembre... Ver mas

Preguntas frecuentes sobre

Programas de Transparencia
y Eticay las Estrategias de
Participacion Ciudadana

para las entidades ' {
territoriales y nacionales )

p 043714258 -

[;/j Me gusta (J Comentar &> Compartir
Q Escribe un comentario @ @
@ Sandra Lucia Lopez Pedreros @
* = o
httpsy//forms.office.com/pa ponsepage.aspx... @

FORMS.OFFICE.COM

Fill | 24112022 Preguntas frecuentes sobre los Programas de|

Transparencia en el Sector Pdblico
10AM 24 NOV @Stransparem an. o [ SO N [ ST SRR S SRS S &

En dicha actividad se recordd la obligacion de las entidades publicas de dar cumplimiento a lo
establecido en el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022 en que el 18 de enero de 2023 debia darse la
publicacién del programa, recordando que:

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN - Bogota, D.C. Colombia ?? MINISTERIO DE COMERCIO,

Conmutador: (57 601) 254 22 22 - Website: www.inm.gov.co \ af
E-mail: contacto@inm.gov.co - Twitter: @inmcolombia “\%“ INDUSTRIA Y TURISMO

Cdédigo Postal 111321.

Pagina 4 de 49
E-02-F-011 (V.4)



http://www.inm.gov.co/
mailto:contacto@inm.gov.co

[ ]
Instituto Nacional Seguimiento PAAC 2022-12-31
de MﬁfOlnga Oficina de Control Interno
de Colombia

"ARTICULO 31. PROGRAMAS DE TRANSPARENCIA Y ETICA EN EL SECTOR PUBLICO. Modifiquese el
Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, el cual quedara asi:

Articulo 73. Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal, cualquiera que sea su régimen de contratacion,
deberd implementar Programas de Transparencia y Etica Publica con el fin de promover la cultura de Ia legalidad
e identificar, medir, controlar y monitorear constantemente el riesgo de corrupcion en el desarrollo de su misionalidad.
Este programa contemplara, entre otras cosas:

a. Medidas de debida diligencia en las entidades del sector publico.

b. Prevencion, gestion y administracion de riesgos de lavado de activos, financiacion del terrorismo y proliferacion de
armas y riesgos de corrupcion, incluidos los reportes de operaciones sospechosas a la UIAF, consultas en las listas
restrictivas y otras medidas especificas que defina el Gobierno Nacional dentro del afo siguiente a la expedicion de esta
norma,

¢. Redes interinstitucionales para €l fortalecimiento de prevencion de actos de corrupcion, transparencia y legalidad;

d. Canales de denuncia conforme lo establecido en el Articulo 76 de la Ley 1474 de 2011;

e. Estrategias de transparencia, Estado abierto, acceso a la informacion publica y cultura de legalidad;

f. Todas aqguellas iniciativas adicionales que la Entidad considere necesario incluir para prevenir y combatir la corrupcion.

PARAGRAFO 1. En aquellas entidades en las que se tenga /mp/emgm‘ado un Sistema Integral de Administracion de
Riesgos, este debera articularse con el Programa de Transparencia y Etica Publica.

PARAGRAFO 2. |as entidades del orden territorial contaran con el termino maximo de dos (2) aros y las entidades del
orden nacional con un (1) afio para adoptar Programa de Transparencia y Etica Publica.

PARAGRAFO 3. La Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica serd la encargada de sefialar las
caracteristicas, estandares, elementos, requisitos, procedimientos y controles minimos que deben cumplir el Programa de
Transparencia y Etica Publica de que trata este Articulo, el cual tendrd un enfoque de riesgos. El Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG) o modelos sucesores deberd armonizarse con el Programa de Transparencia y Etica Publica.

(...) (Negrilla fuera de texto).

En este orden de ideas, se envid recomendacion a los integrantes del Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno en el sentido indicar que en atencidn a la expedicidn el 18 de enero
de la Ley 2195 de 2022 y a lo establecido en el paragrafo 2 del articulo 31, el Instituto Nacional de
Metrologia debe adoptar el Programa de Transparencia y Etica PUblica a mas tardar el 18 de enero
de 2023.

En respuesta dada por la Secretaria de Transparencia de consulta realizada por el Jefe de Planeacion
de la presidencia de la Republica se aclara que:
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Los términos contenidos en el Paragrafo 2° del Articulo 31 de la Ley 2195 de 2022

En este sentido, las entidades continuaran el
Plan Anticorrupcion y de Atencidon al Ciudadano y el Mapa de Riesgos de
Corrupcion que hacen parte de MIPG, en los términos del Articulo 73 original
de la Ley 1474 de 2011, hasta que se adopten los Programas de Transparencia y
Etica en el Sector Publico.

Ante lo expuesto, las oficinas de Planeacidn y de Control Interno, continuaran
dando aplicacion al Decreto 1081 de 2015, llevando a cabo el monitoreo y
seguimiento de los PAAC.

Por lo anterior, una vez se tenga la versidon definitiva procederemos a la
socializacion y a realizar la sesion con las entidades del sector.

2. ALCANCE

A la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces le corresponde adelantar la verificacion de la
elaboracion y de la publicacion del Plan. Le concierne asi mismo efectuar el seguimiento y el control
a la implementacién y a los avances de las actividades consignadas en el Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano. La Oficina de Control Interno realizara seguimiento (tres) 3 veces al ano, asi
el tercer seguimiento es con corte al 31 de diciembre de 2022 y en esa medida, la publicaciéon debera

surtirse dentro de los diez (10) primeros dias habiles de enero, es decir maximo el 16 de enero de
2023.

3. DESCRIPCION METODOLOGICA

La entidad implementd una herramienta tecnoldgica denominada: “Seguimiento de Planes
Institucionales y Evaluaciones de Desempeiio”, en ella se incluye el monitoreo y seguimiento del
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Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano. Los procedimientos de auditoria realizados en el
presente informe fueron:

e Consulta: Se realizé consulta del Plan Anticorrupcion y de Atencién al ciudadano publicado
en la pagina Web de la entidad:

& inm.gov.co/web/instituto-nacional-de-metrologia-de-colombia/planeacion/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano/ Q w % @ » 0@
FUNCIONARIOS Y... <. Sofia plus RESOLUCION 3564.. <. Login & Recibidos (16) -slo.. M Gmail @3 YouTube @ Maps & FOSYGA - Fondo de.. »
Bl i T OIS TIOR T T URISTY [ - v - - —

Investigacién  Normatividad v  Atenciény Servicios , RCM v SaladePrensa v  Fomento Regional v  Contictenos Serviciosen Linea Transparenciay Accesoala  Especial PDET  Participa

a la Ciudadania Informacién Publica

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano
ARo 2022 Afio 2021 Afio 2020 Ao 2019 Afic 2018 Afio 2017
3ico Sectorial
ARo 2016 ARo 2015 Afio 2014 Aio 2013
3ico Instituciona
1. Matriz Riesgos de corrupcién - V1
5n
2. PAAC 2022 - V1
sramiento FURAG

3. CRONOGRAMA PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA Y RENDICION DE CUENTAS 2022 - V1

on Programas Ambientales

4. Matriz Riesgos de corrupcion - V2
5. PAAC 2022 - V2

6. CRONOGRAMA PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA Y RENDICION DE CUENTAS 2022 - V2

cipacion Ciudadana

rrupcién y de Atencién al

Al igual que la herramienta tecnoldgica de Seguimiento de Planes y Evaluaciones de Desempefio.

e Observacion: Para el desarrollo del presente seguimiento se verific el cumplimiento de la
normatividad legal vigente, asi como las directrices internas dispuestas para tal fin y a partir
de esto realizar recomendaciones de cara al proceso. En virtud de la anterior, los criterios de
evaluacion que se observaron fueron los siguientes:

+ Ley 87 de 1993. Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
interno en las entidades y organismos del Estado.

4+ Decreto 124 de 2016. Por el cual se reglamenta la metodologia para disefiar
y hacer seguimiento a la Estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencion
al ciudadano. (Guia: "Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion
y de Atencién al Ciudadano- Version 2" y "Guia para la Gestion del Riesgo de
Corrupciéon™).
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+ Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en
entidades publicas, versiones 4 y 5.

+ Decreto 1083 de 2015. Titulo 21. Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica.

e Inspeccion: Se verificaron los soportes dispuestos en la herramienta tecnoldgica de
Seguimiento de Planes y Evaluaciones de Desempeiio cargados y que tenian fecha de
cumplimento a 31 de diciembre de 2022. El seguimiento también es registrado en el Sistema
para las actividades registradas para cumplimiento a 31 de diciembre de 2022.

e Procedimientos analiticos: Se verificaron los soportes brindados para establecer qué se
ha cumplido a 31 de agosto de 2022, como fecha programada de cumplimiento.

Para la evaluacién consolidada se utilizd el modelo de matriz de seguimiento al Plan
Anticorrupcion y de Atencidon al Ciudadano establecido en el documento "Estrategias para la
Construccidn del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano- Versién 2". El formato contiene
como los siguientes parametros:

FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Entidad: Instituto Nacional de Metrologia
Vigencia: 2022
Fecha de publicacion: 16/01/2023

Seguimiento 1 OCI

Fecha de seguimiento: 2023-01-16
Actividades Actividades % avance Observacion
Componente programadas Cumplidas

Componente: Se refiere a cada una de las politicas del Plan Anticorrupcion y de Atencidn
Ciudadano.

Actividades programadas: Corresponde al nimero de actividades programadas.

Actividades cumplidas: Corresponde al nimero de actividades efectivamente cumplidas durante
el periodo.

Porcentaje (%) de avance: Corresponde al porcentaje establecido de las actividades cumplidas
sobre las actividades programadas. Es el nivel de cumplimiento de las actividades plasmadas en el
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, medido en términos de porcentaje al corte
establecido para seguimiento.
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Porcentaje Evaluacion

De 0 a 59%

De 60 0 a 79% Zona media: color amarillo

De 80 a 100% Zona alta: color verde

Observaciones: Comentarios o precisiones que se consideran necesarias incluir. En esta casilla se
informara del cumplimiento de la actividad en fecha tardia. Incluye acuerdos de mejora o acciones
de continuidad.

Para la evaluacion de cada componente se siguen los formatos establecidos en el documento
"Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano- Version 2", Y
se establecen los siguientes parametros:

Cumplimiento respecto a la fecha programada Zona de identificacion
Incumplida

Cumplida pero no en la fecha prevista

Cumplida en la fecha prevista

Se define fecha programada como: la fecha en que se proyecta el cumplimiento de la actividad.
El seguimiento a los avances se registra en el Sistema de Seguimiento de planes institucionales. En
el presente informe se evalla el cumplimiento de las actividades que tenian fecha programada 31 de
agosto de 2022.

Para el seguimiento de los otros dos cuatrimestres se realizaron entre otras las siguientes actividades
para el mapa de riesgos:

. Verificacién de la publicacion del Mapa de Riesgos de Corrupcion en la pagina Web.
. Revision de las causas.
. Revision de los riesgos.

Para el presente seguimiento se verifica si el control esta funcionando en forma oportuna y efectiva.
4. RESULTADOS

El Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano segun lo registrado en el Sistema de Seguimiento
fue aprobado en Comité Institucional de Gestidon y Desempefio y se encuentra publicado en la pagina
web https://inm.gov.co/web/instituto-nacional-de-metrologia-de-colombia/planeacion/plan-
anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano/ y una modificacion del 29 de abril de 2022, para
segunda version. No se observo el planteamiento de un objetivo general para el plan.

A continuacién, se evalla cada uno de los componentes de la estrategia con la metodologia

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN - Bogota, D.C. Colombia @ MINISTERIO DE COMERCIO,
Conmutador: (57 601) 254 22 22 - Website: www.inm.gov.co AN )
E-mail: contacto@inm.gov.co - Twitter: @inmcolombia “‘\%" INDUSTRIA Y TURISMO

Cdédigo Postal 111321.
Pagina 9 de 49
E-02-F-011 (V.4)



http://www.inm.gov.co/
mailto:contacto@inm.gov.co
https://inm.gov.co/web/instituto-nacional-de-metrologia-de-colombia/planeacion/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano/
https://inm.gov.co/web/instituto-nacional-de-metrologia-de-colombia/planeacion/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano/

[ ]
Instituto Nacional Seguimiento PAAC 2022-12-31
de Metrolo_gl'a Oficina de Control Interno
de Colombia

establecida en el Decreto 124 de 2016 y sus respectivas guias.

PRIMER COMPONENTE: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS
DE CORRUPCION

En el sistema de seguimiento se observd el siguiente estado del total de actividades relacionadas
segun el monitoreo realizado por la OAP:

2 # GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION 2022 01 CUATRIMESTRAL 2022-01-01 2022-12-31 EVALUACION

APROBADA

Entregables Cumplidos 17

Total @

Tras verificacion se determind que para el Ultimo cuatrimestre se tenian cinco (5) actividades, de
las cuales se cumplieron tres, para un cumplimiento del 60%:

Actividades resﬁ:‘::abl . resf;c‘:::aebl . Meta Indicador Evidencia p rol;?-::?a da éCumplio?
Revision de
Politica de Una No de | Documento de
Riesgos del INM | Oficina Asesora | OAP: Linda | Propuesta propuesta de | propuesta de 31/12/2022
y elaboracion de | de Planeacién | Petro Politica de | Politica de | Politica de
propuesta  de riesgos riesgo Riesgos
mejora
Director

Aprobacion de
la Politica de Aprobar
Riesgos en el | Comité una Politica
marco del | Institucional de de  riesaos NO° de Politica
Comité Coordinacion de bad 9 de riesgos Acta de CICCI 31/12/2022
Institucional de | Control Interno ipro ada. aprobadas

o cta de
Coordinacion de | - CICCI CICcCI
Control Interno
- CICCI

OCI: Sandra
Ldpez (acta)
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) Una
Socializar la o s
o - 1 socializacio o Captura de
Politica ' de | Oficina Asesora | OAP: Linda | """ ", | Node pantalla de la 31/12/2022 st
Riesgos de Planeacion Petro . socializaciones Y
- Politica de socializacion
actualizada -
Riesgos
Monitorear los
riesgos de
corrupcion.
Revisar la Realizar
correcta tres NO de
aplicaciéon de la - s monitoreos | monitoreos a la 06/05/2022
metodologia Odfécg‘lgr"zie;g;a OAE'etl;'gda a la gestion gestion de Ca[;tnut;ah:e 07/09/2022 SI
establecida por de riesgos riesgos de P 07/01/2023
Funcién Publica de corrupcion
en general, los corrupcién
controles y
acciones de
cada riesgo.
S:atljliz;irento en Realizar
Iosg tiempos Asesor con E:aesuimiento se u'i\::i::tos a 20/05/2022
establecidos por | funciones de OCI: Sandra 9 9 o Captura de
. s a la| lagestion de 21/09/2022 SI
ley, asegurar | Jefe de Control Lopez estion  de riesqos de pantalla 15/02/2023
publicacion de Interno 9 90s d
riesgos de corrupcién
resultados en la .
g corrupcién
pagina web

| Mapa de riesgos

Se identifican 80 actividades relacionadas con los controles establecidos para los riesgos de
corrupcion. El estado de seguimiento de los riesgos en el Sistema de Seguimiento a planes presenta
el siguiente estado, tras el monitoreo de la OAP:

5) 222 MATRIZ DE RIESGOS INTEGRADOS 2022 01 CUATRIMESTRAL 2022-01-03  2022-12-30 EVALUACION
APROBADA

el EXZXE -0

Entregables

El seguimiento al mapa de riesgos adelantado por la Oficina de Control Interno se enfoc6 en la
verificacion de cumplimiento de los controles, asi:

+ Riesgo E03-RCO1: Posibilidad de ocultar o manipular la informacién que se ampara en el
proceso de comunicaciones favoreciendo intereses propios o particulares.

Descripcion: Se puede presentar cuando por algun tipo de contraprestacion, presiones
internas o externas, amiguismo, clientelismo, conflicto de interés, se manipule la informacion
dandole un inadecuado manejo que provoque desinformacion a los grupos de valor
favoreciendo los intereses propios o de terceros.
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Accion u omision: Manipular la informacién dandole un inadecuado manejo que provoque

desinformacion

Uso del Poder: Por parte de los involucrados en el proceso de comunicaciones

Desviar la gestion de lo publico: desinformaciéon a los grupos de valor favoreciendo los
intereses propios o de terceros
Beneficio privado: favoreciendo intereses terceros.

Control 1:

Control

Usar los mecanismos de denuncia
internos. canal de denuncia
segura. Proposito: Poder
realizar libremente denuncias
sobre  posibles hechos de
corrupcion al interior de Ila
entidad. Responsable: Profesional
designado como Oficial de
transparencia INM.  ¢Como?:
Usando los mecanismos de
denuncia que se soportan en el
canal de denuncia segura.
Periodicidad: Cada vez que se
presente la denuncia. Evidencia:
Registro de la denuncia en la
herramienta informatica definida
por INM para tal fin.
Desviaciones/Observaciones: Se
tiene a disposicion un canal
telefonico y un correo electrénico
exclusivo de tal forma que se
garantice la atencion continua en
caso de fallo de alguno de los
canales. En caso de grabaciones
del canal telefonico, se hace
notificacion automatica al correo
electrénico profesional
designado. . Documentado:
RESOLUCION NUMERO 383 del
25 DE SEPTIEMBRE 2020 “Por la
cual se vincula al INM a la Red
Interinstitucional de
Transparencia y Anticorrupcion —
RITA, se adopta el manual base y
se hace una designacién como
Oficial de Transparencia”

Actividades

de Control

. Riesgo

Socializaciones
de mecanismos

de RITA asi
como los
Canales de
Denuncia
Segura

Soporte

Evidencias
de
socializacion

Responsable

Coordinador de
Comunicaciones

Fecha
limite

15/12/2022

Indicador
Clave de

Nimero de
denuncias
recibidas con
respecto a la
manipulacién
de
informacién

El 8 de noviembre de

Observacion

2022, la primera linea de

defensa indicd: en el
segundo cuatrimestre
2022, se reciben 3

denuncias y 1 solicitud de
informacion con destino
al oficial de transparencia
para un total de 4. De
todo lo anterior es
importante aclarar que
esta informacién es
recibida por parte del
Oficial de Transparencia
de acuerdo a la
"RESOLUCION NUMERO
383 del 25 DE
SEPTIEMBRE 2020. Por la
cual se vincula al INM a la
Red Interinstitucional de
Transparencia

Anticorrupcion. RITA, se
adopta el manual base y
se hace una designacion
como Oficial de
Transparencia"

El control es "Usar los
mecanismos de denuncia
internos. canal de
denuncia segura." no fue
efectivo, la mayoria de las
denuncias llegaron por
correos andnimos a todos
los funcionarios y de igual
manera fueron denuncias

posibles actos de
corrupcién a través de
Twitter y no

precisamente por el canal

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN - Bogot4, D.C. Colombia
Conmutador: (57 601) 254 22 22 - Website: www.inm.gov.co
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de denuncia
Efectivamente

transparencia

segura.

se

direccionaron al oficial de

Control 2:

Control

Control 2: Revisar las solicitudes de
comunicacién  verificando el

cumplimiento de las politicas
definidas en el Manual de
Comunicaciones E-03-M-001

Propdsito: Evitar manipulacién de
las comunicaciones del INM.
Responsable: Profesional a cargo
del Equipo de Comunicaciones.
Periodicidad: Una a una cada
solicitud de  comunicaciones.
¢Como?: Revisando con el equipo
de comunicaciones las solicitudes
de comunicacion, verificando el
cumplimiento de las politicas
definidas en el Manual de
Comunicaciones E-03-M-001
Evidencia: E-03-F003-Matriz de
tareas de comunicaciones
Desviaciones/Observaciones: Si se
identifica una anomalia dentro de
la solicitud de comunicacion
relacionada con el favorecimiento a
un interés privado se procede a
utilizar el canal de denuncia segura
el cual tiene a disposicion un canal
telefénico y un correo electrdnico
exclusivo de tal forma que se
garantice la atencién continua en
caso de fallo de alguno de los
canales.

Actividades
de Control

Socializaciones
de
mecanismos
de RITA asi
como los
Canales de
Denuncia
Segura

Soporte

Evidencias
de
socializacion

Responsable

Coordinador de
Comunicaciones

Fecha
limite

15/12/2022

Indicador
Clave de
Riesgo

Observacion

Numero de
denuncias
recibidas con
respecto a la
manipulacion
de
informacion

linea de defensa.

No se presentd soporte
por parte de la primera

En verificacion de la publicacion: (1) Publicacion | LinkedIn se relaciona informacién sobre los
logros el proyecto estratégico de fomento regional, aleatoriamente se observé que algunas
situaciones relacionadas en la publicaciéon no se ajustan a la realidad de la entidad, asi.
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Publicacion Realidad

Dicho documento si bien es una propuesta este no ha sido formalmente
adoptado por la entidad, mas aln cuando el Gobierno nacional no ha dado
a conocer el Plan nacional de Desarrollo, sino las bases, como se observa
en la siguiente imagen tomada de internet.

Gobierno nacional presenté las bases del Plan Nacional
de Desarrollo 2022-2026, ‘Colombia, Potencia Mundial de
la Vida’

1hojaderuta

En metrologia cientifica e industrial 2023
- 2026; alineada & prioridades del sector
Ministerio de Industria, Comercioy

Turisma" de la iniciativa del Plan Macional

de Desarrollo del gobierno actual 2022 -
2026 "Colombia potencia mundial de la

vida', propuesta.

DNP.

Se indicd ante la solicitud de la propuesta la hoja de ruta que: “ Es
importante aclarar que la misma fue entregada de manera presencial en
reunion al Director Hernan Zufiga cuando llegé encargado de la Direccion
y Citd a reunidn a los grupos de la Subdireccion SMRC, de igual manera al
Jefe OAP Juan Pablo Charris cuando se presentd con el grupo de Fomento
Regional.”

METROLOGIA

Ii d doob:

Propuesta
Colombia Potencia Mundial de la Vida

Presidente Petro - Vicepresidente Francia . . .
Al ingresar al documento remitido como hoja de ruta se observa que se

indica “Plan Estratégico institucional 2022-2026" cuando no ha sido
aprobado por la entidad. En este documento se alinea al plan de gobierno.
Es de indicar que estas publicaciones que no han sido aprobadas por la Alta
Direccion pueden crear expectativas en la poblacion de no poderse
materializar.

Estrategias Misionales

\ actores regionales

« Proyecto para adecuar, equipar

e instalar Ia operacion de las 4 nuevas
sedes del INM regionales:

»$25.000 millones de pesos M/CTE

AfegionGostaCands 51 :
« Afio 2026 (funcionando)

Atlantico

1proyecto de Interés Estratégico “Fomento

Regional en Metrologia” versidn 2.0
ncluye especialmente un enfogue hacia

actividades en modalidad virtual.

En respuesta brindada se indicd: “Es importante aclarar que a pesar de la
gestion adelantada para "aprobacién" en CIGD del mismo jamas se realizd
porque no hubo fecha de agenda durante la vigencia 2022. En este orden
de ideas, no deberia publicarse documentacion que no ha sido aprobada

por la Alta Direccion.

En consulta en ISOLUCION no se observa modificaciones recientes de la
caracterizacion del proceso de la Red Colombiana de Metrologia, ni
procedimiento, ni en listado maestro de documentos:

Caracterizacion

ocumentos (1)

Procedimientos

an

]

Solo el formato 23 es el que se actualizo.

En este orden de ideas, el control no fue efectivo.
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+ Riesgo A01-RCO01: Posibilidad de perder recursos institucionales de manera indebida por
algun tipo de contraprestacion desviando la gestién de lo publico en beneficio propio o de
un privado.

Descripcion: Se puede presentar cuando al expedir los recursos financieros se realice sin
los debidos registros soporte de presupuesto tesoreria y contabilidad para validar la
transferencia de los recursos, por algun tipo de contraprestacion, Amiguismos, presiones
externas, desviando la gestion de lo publico en beneficio propio o de un privado.

Accion u omision: Expedir un cheque sin los debidos registros en tesoreria y contabilidad,
ademas de los respectivos soportes para validar el giro.
Uso del Poder: secretario general, profesional especializado de tesoreria.
Desviar la gestion de lo publico: Desvio de los recursos afectando gastos que no
corresponden.

Beneficio privado: Buscando el beneficio de terceros.

Actividades Fecha Indicador
de Control Soporte | Responsable limite Clave de Observacion
- Riesgo

Control 1: Arqueo de titulos
valores.

Proposito: Detectar posibles
inconsistencias en el manejo
de los cheques del INM.
Responsable:  Coordinador
Financiero y Profesional con
Funciones de Tesoreria.
¢COmo?: Revisar en la caja
fuerte el uso y nimero de
cheques, verificando que la
informacion sea correcta.
Periodicidad: Mensual. Profesional
Evidencia: Acta de arqueo de con funciones

titulos valores en caja fuerte Verificar la de tesoreria
) eficacia de la | Informe !

No se reportan soportes, sin
No se | embargo
cuenta con | Los titulos valores (cheques)

o Extracto bancario segun | . o agador, g
9 ejecucion del | de pag ! 30/6/202 | indicador presentaron

corresponda. " coordinador - -/ :

T - . | control gestion oy 2 relacionad | Destruccion y un cambio de
Desviaciones/Observaciones: . . de gestion e
A - asociado a financiera | . - o con el | politica
Si se identifican faltantes de este riesao financiera y el control ara su maneio
titulos valores, el 90. secretario : p )
Coordinador Financiero general

informa al Director o
Secretario General, Tesorero
y al Profesional con funciones
de Control Interno mediante

correo electrdnico.
Posteriormente se
presentard la  respectiva
denuncia ante las

autoridades competentes vy
se tramitara la orden de no
pago ante la entidad
financiera correspondiente.

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM
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Documentado: A-01-P-013

Custodia titulos valores.

Control 2:

Control

Actividades
de Control

Responsable Fecha limite

Indicador
Clave de

Observacion

Control 2: Realizar arqueo de
titulos valores a través de la
revision de la planilla de control
de cheques con el formato A-01-
F-011 PLANILLA CONTROL DE
CHEQUES.

Proposito:  Detectar posibles
inconsistencias en el manejo de
los cheques del INM.
Responsable: secretario general
y Profesional con Funciones de
Tesoreria

¢Como? Revisar en la caja fuerte
el uso y nimero de cheques,
verificando que la informacion
sea correcta.
Periodicidad: Cada vez que se
emita un cheque.
Evidencia: Registro del A-01-F-
011 PLANILLA CONTROL DE
CHEQUES
Desviaciones/Observaciones: Si
se identifican inconsistencias en
el manejo de los cheques del
INM luego de la revision de la
planilla de control de cheques,
se informa al superior jerarquico
la deteccion de las
inconsistencias para que se
tomen las respectivas medidas
Documentado: A-01-P-013
Custodia de titulos valores.

Verificar la
eficacia de la
ejecucion del
control
asociado a
este riesgo.

Soporte

Informe de
gestion
financiera

Profesional
con funciones
de tesoreria,
pagador,
coordinador
de gestion
financiera y el
secretario
general

30/6/2022

Riesgo

No se cuenta
con indicador
relacionado

con el control.

No se reportan
soportes, sin embargo
los titulos valores
(cheques)

presentaron
Destruccién y  un
cambio de politica

para su manejo

4+ Riesgo A01-RCO02: Posibilidad de ocultar o alterar registros contables con el fin de
favorecer intereses propios o particulares desviando la gestidn de lo publico en beneficio de

lo privado.

Descripcion: Se puede presentar cuando no se realiza un registro de los registros contables
por ocultamiento o alteracion de informacion por algun tipo de contraprestacion para
favorecer intereses propios o particulares desviando la gestion de lo publico en beneficio de

lo privado.

Accion u omision: No registro oportuno o completo de las transacciones contables.
Uso del Poder: Profesional especializado con funciones de contador.
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Desviar la gestion de lo publico: ocultamiento de informacién o evidencia de informacién
alterada.

Beneficio privado: Desconocimiento de obligaciones o compromisos con la entidad para
beneficio propio o de terceros.

Actividades
de Control Soporte  Responsable

Indicador
Clave de
Riesgo

Fecha

Control limite

Observacion

Control: Realizar Conciliaciones contables
Proposito: Confirmar el registro integro de las
partidas que afectan los estados financieros.
Responsable: Profesional Especializado con
funciones de Contador.
Cémo opera el control: Con el procedimiento
de Conciliaciones Contables, se da a lugar a
recibir informacién por parte de las areas,
que alimentan los estados financieros de la
Entidad. Se realiza la conciliacion y se
ajustan las cifras cuando sea procedente.
Periodicidad: Mensual.
Evidencia: Registro de Conciliacion. A-01-F-

financieros mensuales, y de ser el caso al
Equipo Transversal de sostenibilidad contable
mediante reuniones y el registro del acta

Documentado: A-01-P-015
contables".

"Conciliaciones

Integridad
en la revision
de procesos

Conciliaciones

Profesional
especializado
con funciones

En informe de auditoria al
proceso de gestion se
establecié hallazgo
Observacion  No.  2:
Conciliaciones contables.
Para las conciliaciones
bancarias se establecid:
se pudo determinar la
conciliacion pese a que el
mismo procedimiento

no precisa términos,
plazos y/o fechas en
términos de dias para el

014 "Conciliaciones contables". contables desarrollo de la

Desviaciones/Observaciones: Si se identifican 0 refrendadas de contador No se conciliacién para enero
- razonabilidad Responsables | 2022- | cuenta con !

faltantes de registros contables, el por las partes febrero y marzo de 2022,

A A . en las de los | 12-31 | un control
Profesional Especializado con funciones de - que generan ) se pudo observar las
. : partidas que | . L procesos que relacionado b
Contador, informa al Director General y informacion conciliaciones fueron
. " componen : generan :

Secretario General en la presentacion para financiera : " trimestrales para las

aprobacion ublicacion de los estados los estados informacion cuentas corrientes:

p y P financieros financiera

062865050(recaudadora);
062876347  (inversion);
062867734 (Gastos de

correspondiente. Posteriormente se Personal); 062867742
presentara la respectiva denuncia ante las (Gastos Generales);
autoridades competentes, si llegara a ser el 062867759 (Gastos
caso. Generales).

Por lo tanto, no es efectivo
el control.

+ Riesgo A01-RC03: Posibilidad de afectar rubros que no corresponden con el objeto del
gasto para favorecer intereses particulares.

Descripcion: Se puede presentar cuando por desconocimiento del funcionario o de la
persona que realiza la labor, no tiene claro el principio de especializacion del gasto. O con el
pleno conocimiento, se puede realizar la accion de un registro inadecuado generando una

mala afectacién de un rubro de gasto.

Accion u omision: Afectar rubros que no corresponden con el objeto del gasto.
Uso del Poder: Profesional especializado con funciones de presupuesto.
Desviar la gestion de lo publico: obstaculizar el tramite de un documento, afectar
recursos presupuestales que no correspondan con la actividad misional de la entidad.
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Beneficio privado: en beneficio propio o a cambio de una retribucién econdmica de un

tercero.

Control 1

Control

Control 1: Verificar la informacion que
contiene la solicitud de CDP,
especificamente existencia del recurso,
rubro afectado, objeto de gasto, entre
otros aspectos.
¢Cémo?: Una vez llegan las solicitudes
por parte de las areas, se realiza una
revision de los documentos, cruzando
la informacion contenida contra la
registrada en los sistemas de
informacién (SIIF Nacién II). Revisar
que las solitudes cuenten con las
firmas y vistos buenos de los
responsables.

Proposito: Prevenir inconsistencias en
la informacién contenida en los CDPs
que se expidan.
Responsable: Profesional Especializado
con funciones de Presupuesto.
Periodicidad: Uno a uno en cada
operacion.

Evidencia: A-01-F-001 Solicitud de CDP
con nota de observacion por parte de

partir de la medida de confinamiento).

funciones de Presupuesto devuelve a la
mano o por correo electronico
indicando el motivo de la devolucién
con copia a la Coordinacion Financiera
y areas competentes, para que se
tomen las actuaciones que sean
pertinentes dado el caso. En caso de
detectar una posible afectacién de

rubros para favorecer intereses
particulares, se informa al area
disciplinaria competente en el INM,
para iniciar las acciones

correspondientes.

Documentado: Procedimiento A-01-P-
002 Expedicion de Certificado de
Disponibilidad Presupuestal.

Actividades de

Control

Revisar la opcion
de documentar
la posibilidad de
escalar la
revision y firma

de los
documentos que
expide el
profesional
especializado
con funciones de

presupuestales.

Desviaciones/Observaciones: Si se

identifican  inconsistencias en la|En caso de ser
revision de la informacion, el | viable la opcidn,
Profesional Especializado con | modificar los

procedimientos
correspondientes
con la actividad
de control

Soporte

Responsable

Fecha

Indicador
Clave de

Observacion

Procedimiento

Profesional

. ) disponible en | especializado Oportunidad | A criterio de la
Ero?]stl;gluejzo. Rii?t;?é? 3” Ee rllt:_eltg);o SZ Eégsclijg#aejg% con isolucion en | con funciones | 30/06/2022 | de tramites | OCI es control
Documentos. Correo electronico con la | la  gestion de SSLIJ Z.?;lt%n resudiesto de CDP es efectivo.
explicacion sobre la devolucion (a | tramites 9 ) presup )
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Procedimiento A-01-P-003 Expedicion
de Registros Presupuestales.

Control 2

ejecuciones presupuestales que se
expiden por parte del Profesional de
Presupuesto y que se envian a las
areas para su revision, deteccion de

posibles inconsistencias o para el
seguimiento de ejecucién
presupuestal. Solicitud de segunda

revision en el momento de entregar el
CDbP al solicitante.
¢Cémo?: Semanal y mensualmente, el
profesional de presupuesto elabora y
envia a las areas informes periodicos
de ejecuciones presupuestales,
solicitando su revision.
Proposito: Detectar, analizar y toma de
decisiones sobre los informes de
ejecucion de gastos por parte de los
interesados.

Responsable: Profesional Especializado
con funciones de Presupuesto.
Periodicidad:  Semanal y mensual.
Evidencia: Correos electronicos a los
profesionales y dependencias del INM
de la ejecucion de gastos de
funcionamiento e inversion, con los
informes de ejecucion generados por el
sistema SIIF NACION II - MHCP.
Desviaciones/Observaciones: Si se
identifican  inconsistencias en la
revision del informe, el profesional

especializado con funciones de
presupuesto y el responsable del
proceso que reviso el informe,

analizaran el impacto que se pueda
generar y se tomaran las acciones que
correspondan. En caso de detectar una
posible afectacion de rubros para
favorecer intereses particulares, se
informa al area disciplinaria
competente en el INM, para iniciar las
acciones correspondientes.
Documentado: Procedimiento A-01-P-
002 Expedicion de Certificado de
Disponibilidad Presupuestal.
Procedimiento A-01-P-003 Expedicion
de Registros Presupuestales.

Elaboracion de informes periddicos de

Actividades de

Control

Revisar la opcién
de documentar
la posibilidad de
escalar la
revision y firma

de los
documentos que
expide el
profesional
especializado
con funciones de
presupuesto,
relacionados con
la gestion de
tramites
presupuestales.

En caso de ser
viable la opcion,
modificar los
procedimientos
correspondientes
con la actividad
de control

Soporte

Responsable

Indicador

Clave de Observacion

Procedimiento
disponible en
ISOLUCION
en su versién
siguiente.

Profesional
especializado
con funciones

de
presupuesto.

30/06/2022

Se observd  que
efectivamente se
modifico el
procedimiento de

expedicion de CDP y

se indica: “Los
certificados de
disponibilidad

presupuestal validos

son aquellos que se
generan directamente
desde el sistema SIIF

Nacion II  por el

Oportunidad profgsional con
de tramites funciones de
de CDP p_resupuesto y
firmados por el

Coordinador del Grupo
de Gestion Financiera

o por el superior
inmediato”.
Los informes se

enfocan mas en el
seguimiento y recae
sobre los
responsables si se
presenta algun error
al no revirar Ila
informacién enviada.

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM
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4+ Riesgo A04-RCO01: Posibilidad de revocatoria de nombramientos por vinculacion de
servidores publicos sin cumplimiento de requisitos para ejercer el cargo, segun lo establecido
en el manual de funciones y competencias laborales.

Descripcion: Se puede presentar al momento de vincular servidores publicos sin cumplimiento de
requisitos relacionados con estudio y experiencia de acuerdo a lo establecido en el Manual de
Funciones para cada perfil y sin la respectiva realizacion de examenes de ingreso para identificar si
es apto laboralmente para el cargo a desempenar. Esto con el fin de favorecer intereses particulares

o politicos.

Accion u omision: Vincular servidores publicos sin cumplimiento de requisitos relacionados con
estudio y experiencia.
Uso del Poder: Por parte de directivas INM y/o lider de proceso
Desviar la gestion de lo publico: sin la respectiva realizacién de examenes de ingreso para
identificar si es apto laboralmente para el cargo a desempefiar.
Beneficio privado: Para favorecer intereses particulares o politicos

Control

Fecha
limite

Actividades de
MM Responsable

Indicador
Clave de

Riesgo

Observacion

de los requisitos del
cargo frente a la
Resolucién del Manual
de Funciones vigente.
Periodicidad: Cada vez
que ingresa un
colaborador a la planta
de personal del INM.
Responsable:
Coordinador del Grupo
de Gestién de Talento
Humano

de Funciones vigente de
acuerdo a las vacantes

que se requieran
proveer.

Evidencia: Formato A-
04-F-012 Estudio de
Cumplimiento de
Requisitos para
otorgamiento de

Se realiza la verificacion

1. Actualizar el
procedimiento  A-04-P-
005  SELECCION Y

1. Procedimiento

No se  reportaron
soportes. Se observa el
procedimiento esta en
version 7 del 6 de enero
de 2023. Se presentd un
nombramiento en el

Propdsito: ~ Evitar la VINCULACION DE | disponible en cual fue rechazada la
vinculacié.n de servidores I?ERSO_NAL en cuanto a ISOLUCIC_)[\I en| 1. oy 2 _ expedicion de tarjeta
pablicos sin lineamientos genera_lgs su version 5. | Coordinador f:llel _No_eX|ste un profesional ol
cumplimiento  de  los deaspectosde’selecaon 2. Gestlon, de la | grupo de gestion | 30/04/2022 | indicador e xfunciona;io renuncié
requisitos _ establecidos y vinculacion del | contratacion del | de talento relacionado. Se habia eliminado Ia;
Cémo se lleva a cabo: personal al - instituto. pgrsotn al quel humano verificacion de
. - " ejecuta €l :
(Fj{:alllzc?s ur::qllliiirtlggacg; 2. Mantener el personal | control. \éﬁrauizitrge sdo:ortels
cargo frente a la con;!petente lab para establecido en la ley 190
Resolucién del Manual | "2 izar esta labor. de 2005, en |la

actualidad se verifican
los soportes.
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Nombramiento
Provisional y/o de Libre

Nombramiento y
Remocidn.
Desviaciones: La

vinculacion de personal
sin el cumplimiento de
requisitos lleva a iniciar

un proceso de
revocatoria de
nombramiento.
Documento:
Procedimiento ~ A-04-P-
005  SELECCION Y
VINCULACION DE
PERSONAL.

4+ Riesgo A05-RCO01: Probabilidad de hurto de los bienes del INM, para beneficio propio o de
un tercero una vez estos han salido de las instalaciones, desviando la gestion de lo publico.

Descripcion: Consiste en la posibilidad de que los bienes del INM no retornen a las
instalaciones, una vez hayan sido retirados por el personal autorizado y que estos sean
apropiados para el beneficio propio o de un tercero, desviando la gestién de lo publico.

Accion u omision: Hurto de los bienes propiedad del INM.

Uso del Poder: Personal autorizado para el retiro de bienes

Desviar la gestion de lo publico: que los bienes no retornen a las instalaciones del INM
una vez hayan sido retirados

Beneficio privado: sea apropiados para el beneficio propio o de un tercero

Control 1:

Indicador
Clave de
Riesgo

Actividades

Control Soporte  Responsable ::i‘:r(n:il:: Observacion

de Control

Verificar que todo bien propiedad del INM que
salga de las instalaciones cuente con la
autorizacion del jefe inmediato de la persona

Administrativos.

Periodicidad: Para cada solicitud que se realice
a través del aplicativo.

Evidencia: Registro de aprobacion de retiro de

diversos que
requieren su
retorno

que requiere realizar el retiro del bien para las SR:alljlﬁirentl;n
actividades previstas en cumplimiento de la deg manera
mision del INM, él es autorizado mediante el semestral _al
aplicativo Ingreso y retiro de bienes. . -

P ; retorno  de Sergio Cumplimiento
Propdsito: Asegurar que todo bien que salga los  bienes Reporte de Carrefio de la | No se aporté soporte de
del INM se encuentre autorizado por el jefe e han seguimiento 44925 | actividad se uimierlflto de pmanera
inmediato con el fin de validar la autorizacién | ¢ del . . Y| s€q
de la salida del bien sahdp del aplicativos Profgspnal Trabajo  no | semestral
Responsable: Coordinadora Grupo de Servicios Insituto por Especlalizado Conforme

’ motivos
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equipos, en el aplicativo ingreso y retiro de
bienes Desviaciones/Observaciones: Si se
detecta que una persona requiere retirar un
bien del INM y no se encuentra en el aplicativo
el registro de la autorizacion respectiva, el
encargado de seguridad se comunica con el
Coordinador del Grupo de Servicios
Administrativos para solucionar la situacion y
el bien no podra ser retirado hasta tanto no se
cuente con esta autorizacién y esta situacion
se registra en la Minuta.
Documentado:  Procedimiento  A-05-P-006
Ingreso o retiro de bienes

Control 2

Control

Actividades
de Control

Soporte

Responsable

Fecha
limite

Indicador
Clave de

Observacion

Verificar que todo bien propiedad del INM que

presentarse anomalias debe comunicar por
correo electronico con el Coordinador de
gestion de Servicios, para tomar las acciones
necesarias.

Documentado:  Procedimiento
Ingreso o retiro de bienes

A-05-P-006

diversos que
requieren su
retorno

Riesgo

salga de las instalaciones, retorne de

oportunamente, realizando el  registro Realizar un

respectivo en el aplicativo de Ingreso y retiro seguimiento

de bienes.

Propdsito: Controlar el retorno de los bienes de ~manera

. - semestral al

dispuestos y asegurar la totalidad de los d Seri C limi

mismos en los inventarios Iretornob_ < Reporte de CergLo umg |n|1|ento N o rte d
. ) 0s ienes - arrefio ela 0 se aporto soporte de

Res_pons_able_. Personal de seguridad d_eI INM que han seguimiento 44925 actividad y | seguimiento de manera

Periodicidad: Cada vez que retorna un bien a la - del . .

. salido del L Profesional Trabajo no | semestral.
entidad Instituto por aplicativos Especializado Conforme
Desviaciones/Observaciones: En caso de motivos P P

+ Riesgo A07-RCO1:

Posibilidad de consecuencias fiscales por

precontractual debido al favorecimiento de intereses particulares o de terceros.

indebido tramite

Descripcion: Se puede presentar cuando al establecer los requisitos o especificaciones legales,
técnicas o financieras son manipuladas por parte del personal involucrado en el proceso de
contratacién como contraprestacion, amiguismo, conflicto de interés, presiones comerciales para
direccionar a un proveedor especifico para celebrar un contrato, con el fin de favorecer intereses

particulares o de terceros.

Accion u omision: Recepcion u omision de revision de documentos sin el lleno de los requisitos
legales. Establecer requisitos o especificaciones legales técnicas o financieras manipuladas con
necesidades inexistentes o incompletas o realizar su direccionamiento a un proveedor especifico;
Declarar una urgencia manifiesta inexistente.
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Desviacion del Poder: por parte del profesional de contratacion, de la dependencia solicitante

o de gestidn financiera, jefe de area, comité evaluador, ordenador del gasto.
Desviar la gestion de lo publico: Indebida celebracidn de contratos.
Beneficio privado: favorecimiento de intereses particulares o de terceros.

Control

Control

Actividades
de Control

Soporte

Responsable

Fecha
limite

Indicador
Clave de
Riesgo

Observacion

Control: Revisar previamente cada uno de
los documentos y publicaciones realizadas
en virtud del proceso de contratacion.

Py - e La persona
Proposito:  Revisar el  cumplimiento relacionada
normativo. Solicitar el
L como
¢Como?: La revision y control del proceso | apoyo por

. s responsable ya
precontractual es realizada por cada uno | parte de Coordinacion no ce
de los involucrados en el proceso hasta la | talento de gestion encuentra
firma final del ordenador del gasto. | humano para juridica: vinculada a Ia
Responsable: Jefe del area, Coordinador | impartir - . persona -

., b - S Evidencia de > entidad. En
Grupo  Gestion  Juridica,  Secretario | capacitaciones | _ . - solicitante. )
asistencia informe de
General, Ordenador del gasto. | sobre temas Evaluacién de Sin auditoria  se
Periodicidad: Uno a uno por cada proceso | de corrupcion . Johanna 31/12/2022 | . . o
p proce: . rrupcion, conocimientos , . 112/ indicador | registro la
de contratacion. | integridad, Rodriguez: g
f . , . - - . de la materializacion
Evidencia: firmas (fisicas y electronicas) o | imparcialidad, — Persona .
. . capacitacion de varios
vistos buenos en los documentos o |conflictos de responsable riesgos, entre
cadenas de correos  electronicos. | interés y de coordinar ellos Ia’posible
Desviaciones/Observaciones: En caso de | transparencia la inhabilidad de
presentarse alguna desviacion de poder | para el capacitacion
; L una persona
(todas la consideradas por la normatividad | personal  del
A L natural  para
legal) el proceso sera devuelto. Poner en | instituto. L
g - ” - suscribir  un
conocimiento esta situacion al Secretario
contrato.
General.
Documentado: A-07-P-001
"Procedimiento precontractual".

4+ Riesgo A07-RC02: Posibilidad de consecuencias fiscales por indebida supervision en la
ejecucion de los contratos para el favorecimiento de intereses particulares o de terceros.

Descripcion: Accion u omision: no informar las irregularidades que se presentan durante
la ejecucién del contrato. No velar por el correcto cumplimiento de las obligaciones del
contrato

Uso del Poder: Supervisor del contrato, designados como apoyos de la supervision,
ordenador del gasto

Desviar la gestion de lo publico: detrimento patrimonial del estado.

Beneficio privado: favorecimiento de intereses particulares y de terceros.
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Indicador

Clave de | Observacion
Riesgo

Actividades Fecha

Control Soporte Responsable

de Control limite

Control : seguimiento periddico a la ejecucion

del contrato, frente a la gestion, y los

resultados, basado en: la eficiencia, la equidad,

la eficacia, la economia y la valoracion de los

costos del contrato No contempla
Proposito: Garantizar un adecuada idoneidad actividades de
del supervisor del contrato que sea imparcial y control,
objetivo. soporte,
Cémo: El responsable del area realiza la responsable,
propuesta del Supervisor mediante el formato fecha limite ni
de recomendacion de Supervisor al ordenador indicador clave
del gasto, éste debe cumplir con la idoneidad de riesgo. En
requerida. informe de
Responsable: Ordenador del gasto auditoria  se
Periodicidad: Para cada contrato. presentan
Evidencia: Formato de recomendacion de materializacion
Supervisor. de riesgos
Desviaciones/Observaciones: Si se detecta que relacionados
se ha designado a una persona que no es con este
idonea para ejercer la supervision, el Jefe del control

area, debera solicitar el cambio de supervisor

para subsanar esta situacion.

Documentado: A-07-1-001 Instructivo de

supervision.

4+ Riesgo A08-RCO01: Posibilidad de favorecer a un cliente por intereses propios o particulares,
cuando se presenta una excesiva demanda en los servicios metroldgicos priorizando la
atencién de los mismos, sobre clientes con servicios solicitados o programados desviando la
gestion de lo publico en beneficio de lo privado.

Descripcion: Se presenta cuando hay una excesiva demanda de los servicios metroldgicos
y hay demoras en el tiempo de atencion de las solicitudes, puede presentarse la posibilidad
de priorizar a clientes sobre las solicitudes o programaciones por encima de las ya
establecidas. Es decir, realizar una atencién prioritaria para favorecer a un cliente por
intereses propios o particulares por algun tipo de contraprestacidén, amiguismo, clientelismo,
desviando la gestion de lo publico en beneficio de lo privado.

Accion u omision: Priorizar a clientes sobre las solicitudes o programaciones por encima
de las ya establecidas

Uso del Poder: "Se prioricen ciertas solicitudes por parte del personal involucrado".
Desviar la gestion de lo publico: desviando la gestion de lo publico en beneficio de lo
privado.

Beneficio privado: en beneficio de lo privado.
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INWVA

Control

Instituto Nacional

Actividades
de Control

Soporte

Responsable

Seguimiento PAAC 2022-12-31

Oficina de Control Interno

Fecha
limite

Indicador
Clave de

Observacion

Segun la oportunidad de pago del cliente,
legalizado por proceso de Financiera, se
genera la programacion del servicio en el
aplicativo que asigna automaticamente al
laboratorio para que realice la programacion
definitiva.

Proposito: Establecer un orden de atencion
que corresponda con la oportunidad del pago

del servicio.
¢COmo?:

Responsable:  Coordinadora  Gestion de
Servicios Metroldgicos.
Periodicidad: Por cada solicitud de servicio.
Evidencia: Registro de la programacion
generado del aplicativo BPMetro.
Desviaciones/Observaciones: La

programacion establecida queda sujeta a
disponibilidad operativa de los laboratorios,
tales como, disponibilidad de equipos o
personal. De presentarse alguna eventualidad,
se coordina entre los laboratorios y el grupo
de Gestion de Servicios Metrologicos para
reprogramar e informar a los clientes segun
sea el caso.
Documentado: Revision de pedidos, ofertas y
contratos.

Realizar
seguimiento a
la
estabilizacion
del aplicativo
BPMetro,
frente a las
inconsistencias
que se
presenten en
la asignacién y
programacion
de los servicios
metroldgicos,
cuando estos
se presenten.

Correo
electrénico
con el
seguimiento
a mesa de
ayuda

Ana Maria
Reyes

Coordinadora
de Servicios
Metroldgicos

2022-
12-15

Riesgo

Nimero de
trabajos no
conformes

generados

por  errores
en la
asignacion 'y
programacion
de servicios.

El 5 de mayo de 2022 la
primera linea informo
“Durante el Q2 se
generaron las
programaciones de
servicios en el aplicativo
correspondiente para la
ejecucion, por lo tanto,
se ha establecido el
orden de atencién que
corresponde, de
acuerdo con la
oportunidad del pago
de los servicios.
Evidencia: Registro de
los radicados de
servicios metroldgicos y
su programacion en el
aplicativo segun la
disponibilidad para la
prestacion del servicio.
Matriz de control de
pagos de servicios INM.
Documentado: A-08-P-
001 Procedimiento de
Revision de pedidos,
ofertas y contratos”.
No se observaron
soportes de la actividad
de control disefiada.

4+ Riesgo A08-RCO02: Posibilidad de beneficiar a un cliente, con relacién a que existan pagos
que no correspondan con los items y condiciones para la prestacion de los servicios pactados
en las cotizaciones (versus), los certificados e informes emitidos durante la prestacién del
servicio metroldgico para favorecer intereses propios o particulares desviando la gestion de
lo publico en beneficio de lo privado.

Descripcion: Se puede presentar cuando se beneficia a clientes por amiguismo o
clientelismo por aceptar pagos que no correspondan con los items y condiciones pactadas de
las cotizaciones y/o datos contenidos en los certificados e informes emitidos por la prestacion
del servicio metroldgico, para favorecer intereses propios o particulares desviando la gestion

de lo publico en beneficio de lo privado.

Accion u omision: "Se puede presentar cuando se beneficia a clientes por amiguismo o

clientelismo"

Uso del Poder: "Aceptar pagos que no correspondan con los items y condiciones de las
cotizaciones y/o datos contenidos en los certificados e informes emitidos".
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Desviar la gestion de lo publico: "desviando la gestion de lo publico en beneficio de lo

privado.".

Beneficio privado: "Favorecer intereses particulares".

Control 1

Control

Actividades
de Control

Soporte

Responsable

Fecha
limite

Indicador
Clave de
=)

Observacion

Verificar que la cotizacién contenga todos los
servicios requeridos por el usuario, a través
del aplicativo Se presenta
Propdsito: Garantizar el recaudo de todos los seguimiento a
servicios cotizados Correo , 5 de
o - Numero de .
?.
¢COmo?: . _ - Falta Seguimiento electronico trabajos septiembre
Responsable:  Coordinadora Gestién de | bles | €ON el de 2022 ,
Servicios Metroldgicos alos posibles seguimiento . no para el 31 de
s - .. |errores en Ana Maria conformes | 7.

Periodicidad: Por cada solicitud de servicio los cobros, | @ Mesa de Reyes generados diciembre de
/I_E\wﬁ;r;sg: Redistros (ProgramaCIoBrIL)Metcig generando ayue 15/12/2022 por errores goiiarg(rz *
DEsviaciones/Observaciones' Si se presenta los ~ trabajos Generacion Coordinadora en los scr: ortes  ni

- c ol sep no ; de Servicios cobros de | 5P .
un error en el registro de la cotizacion que no conformes y registro en Metroléaicos a comentarios,
contemple todos los items requeridos en la cuando s’ea ISLUCION 9 restacion razén por la
solicitud del servicio y que el laboratorio no lo licabl del TNC 5 | cual no es
evidencie, vy se reciba el pago que no aplicable. (Cuando sea e s posible

’ ) . servicios.

corresponde, se procede a corregir la aplicable) evaluar la
cotizacion y desplegar las acciones de recaudo efectividad
del recurso faltante. del control
Documentado: Revision de pedidos, ofertas y
contratos.

Control 2

Control

Actividades
de Control

Soporte

Responsable

Fecha
limite

Indicador
Clave de
Riesgo

Observacion

Control 2: Verificar que los datos contenidos

en los certificados e informes emitidos por la

prestacion del servicio metroldgico contenga La oIDT
la informacion requerida por el usuario en la | .

A . o informa ,
cotizacion a travées del  aplicativo. - NUmero de
P . mediante -

Propdsito: Garantizar el recaudo de todos los correo trabajos
servicios cotizados electronico al no
¢Como?: grupo de Laureano conformes
Responsable: Coordinadora Gestién de - Urrego generados

L - Gestion  de Correo . -
Servicios Metroldgicos L . 25/02/2022 | por Sin comentarios.

S . . | Servicios electrénico . . -,
Periodicidad: Por cada solicitud de servicio Metroldgicos Profesional asignacion
Evidencia: Registro certificado o Informe del la 9 especializado de cobros
servicio generado mediante el aplicativo N errados en

actualizacion
BPMetro. el
o . e de las tasas A
Desviaciones/Observaciones: Si se presenta aplicativo.
. - en el

un error en los datos del certificado e informe N

. - aplicativo
emitido que no contemple datos requeridos
por el usuario conforme el pago recibido, se
debe corregir el certificado e informe vy
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desplegar las acciones necesarias.
Documentado: Revision de pedidos, ofertas y
contratos.
Control 3

Indicador
Clave de
Riesgo

Fecha
limite

Actividades

de Control Observacion

Control Soporte

Responsable

Control 3: Actualizar anualmente las tasas en
el aplicativo.

Propdsito: Prevenir errores en el cobro de las
tasas de los servicios cotizados.

¢COmo?: Actualizar las tasas anualmente en el
aplicativo de acuerdo a la Resolucion y
proceder a desactivar las tasas de la vigencia
anterior. Posterior a la actualizacidn en No se

Periodicidad: Anual.

Evidencia: Acta suscrita conjunta entre el
grupo de GSM y el administrador del aplicativo
de OIDT.

conjunto con el grupo de GSM y el disefaron
administrador del aplicativo de OIDT se firma actividades de
en acta la verificacion. control, si
Responsable: Oficina de Informatica y soporte,  ni
Desarrollo Tecnoldgico. responsable,

ni fecha limite
ni  indicador
clave de
riesgo.

Desviaciones/Observaciones: Si se presenta un
error en el cobro, se emite una nueva
cotizacion con la tasa correcta y se comunica
al cliente para acordar el pago de la diferencia
de la tasa del servicio cotizado.

Documentado: Revisidn de pedidos, ofertas y
contratos.

#+ Riesgo M01-RCO01: Posibilidad de que por accidon u omisidon se manipulen los resultados de
un certificado de calibracion o medicidon por beneficio a nombre propio o de terceros
desviando la gestion de lo publico a lo privado.

Descripcion: Consiste en la posibilidad de que por accion u omisién se manipulen los
resultados de los certificados de calibracién o medicion en beneficio de clientes por

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM
Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN - Bogot4, D.C. Colombia
Conmutador: (57 601) 254 22 22 - Website: www.inm.gov.co o
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amiguismo, conflicto de interés, presiones comerciales o algun tipo de contraprestacion, para
favorecer intereses propios o particulares desviando la gestion de lo publico en beneficio de
lo privado.

Accion u omision: Por accién u omisién se manipulen los resultados de los certificados de
calibraciéon o medicion.

Uso del Poder: "Por parte del personal involucrado en el proceso de calibracion o medicién".
Desviar la gestion de lo publico: "Manipular de los resultados de un certificado de
calibracién o informe de medicion para favorecer intereses de terceros ".

Beneficio privado: "Favorecer intereses de terceros ".

Control 1

Indicador
Clave de Observacion
Riesgo

Actividades Fecha

de Control S| SR limite

Revision técnica de los resultados de
calibracion por parte de otro funcionario
diferente a quien ejecuta la calibracion.
Mensualmente se reportaran como
seguimiento del presente control los casos en
los cuales se identifiguen la posible
materializacion del riesgo. Los soportes
Proposito: Identificar posibles anomalias en los Revisar y de cargados se
resultados de calibracion a través de la . encuentran en Word y
> - ser necesario . )
segregacion de funciones. ) no registran firmas
. actualizar el .
Responsable de ejecutar el control: Personal instructivo Nimero de | Par@ validar la
competente autorizado para revisar y aprobar de recusaciones segregacion de
el certificado de calibraciéon o informe de elaboracién | Instructivo Contratista de realizadas funciones. Se observa
medicion. revision de | aprobado en enlace de | 2022- or posibles se revisa, pero no se
Periodicidad: Cada vez que se genere un yre P calidad de la|12-01 por p identifica a quien se le
. - 7 - ~ .. | certificados e | ISOLUCION conflictos de -
certificado de calibracion o informe medicién. informes con SMF interés revisa.
Evidencia: Registros de comentarios sobre el respecto  a detectados
documento de calibracion revisado. Reporte los controles Se recomienda que los
mensual de los casos en los que se identifique de este controles sean
posible materializacion del riesgo. riesgo ejecutados por
Desviaciones/Observaciones: En el caso de ’ funcionarios y no por
identificar una manipulacion de la informacion contratistas.
contenida en el certificado de calibracion o
informe de medicion, para un beneficio propio
o de un tercero, se debe reportar segin
documento de Conflictos de interés.
Documentado: Instructivo "Elaboracion y
revision de certificados e informes" M-01-I-01.
Control 2
Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM
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Control

Actividades
de Control

Soporte

Responsable

Fecha
limite

Indicador
Clave de

Observacion

Realizar la Declaracion de Situaciones de
Conflicto de Intereses
Propdsito: Asegurar la identificacion y
resolucion de los potenciales conflictos de
interés que puedan presentarse en el
desarrollo de las actividades.
Responsable de ejecutar el control: Personal
que pueda verse involucrado en un posible
conflicto de interés.
Periodicidad: Cada vez que se genere una
situacion donde pueda verse involucrado en

contratistas cargados en el SECOPII.
Desviaciones/Observaciones: En el caso de
identificar la materializacion del riesgo para un
conflicto de intereses, y establecida la
presunta veracidad de la informacion, ésta
debera remitirse al Secretario General con
funciones de control disciplinario para lo de su
competencia, de acuerdo con lo establecido en

el procedimiento A-06-P-001 “Procesos
Disciplinarios”.
Documentado: Documento  A-04-D-001

"Conflicto de interés."

Socializacion y
sensibilizacién

de la
importancia de

el

favorecimiento
de terceros
como hechos
de corrupcion.

Riesgo

una situacion de conflictos de interés. |la revision de
Evidencia:  A-04-F-062 Declaracién  de | los certificados Nimero de
Situaciones de Posibles conflictos de interés. | e informes y . recusaciones
. S ) . L . - Contratista de .
Los registros de Declaracion de Situaciones de | su implicacion | Evidencia de realizadas
. . ; . ’ 7 enlace de | 2022- ; .
Posibles conflictos de interés, estaran en la |en deteccion | la - por posibles Sin
- - ] : ..., |calidad de la|12-01 ; -
hoja de vida que es custodiada por la|de posible | socializacion. conflictos de | observaciones
R L . ! SMF . .
Coordinacion de Gestion del Talento Humano, | manipulacion interés
declaracion de no conflicto de interés para los | de datos para detectados

Control 3

Control

Realizar sensibilizaciones y seguimientos
acerca de la aplicacion del cddigo de
integridad.

Propdsito: Establecer los parametros minimos
de integridad que sean homogéneos, en el ser

sistema de seguimiento y evaluacion de la
implementacion del Cédigo de Integridad, con
las actividades de la caja de herramientas
dispuesto por la Funcién Pdblica, para

Actividades

de Control

Soporte

Responsable

Fecha
limite

Indicador
Clave de
Riesgo

y obrar de los servidores publicos. Numero de

Responsable de ejecutar el control: recusaciones | Informacion
Coordinador de Gestion del Talento Humano realizadas incompleta
Periodicidad: Segun plan estratégico de por posibles | para el disefio.
gestion del talento humano. conflictos de | Sin embargo,
Evidencia: Registros de las sensibilizaciones. interés la actividad de
Desviaciones/Observaciones: El Coordinador detectados | control fue
de Gestion del Talento Humano, establecer3 el realizada.

Observacion
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garantizar su cumplimiento por parte de los
servidores en el ejercicio de sus funciones.
Documentado: Resolucién 161 del 19 abril del
2020 "Por el cual se establece el Codigo de
Integridad del Servicio Publico en el Instituto
Nacional de Metrologia y se dictan otras
disposiciones".

4+ Riesgo M01-RC02: Posibilidad de realizar servicios de calibracion o medicion fuera del
alcance de la oferta de los servicios, de la infraestructura instalada o de los patrones que
componen el sistema de medicidn favoreciendo intereses de terceros.

Descripcion: Se puede presentar cuando por presiones internas o externas, amiguismo,
clientelismo, conflicto de interés, se presten servicios de calibracion o medicion, que por
infraestructura o por los patrones que componen el sistema de medicion, no estén dentro de
su alcance y dichos servicios sean prestados favoreciendo los intereses de terceros.

Accion u omision: Prestar servicios de calibracion o medicion que no estén dentro del
alcance por infraestructura o por los patrones que componen el sistema de medicién

Uso del Poder: presiones internas o externas, amiguismo, clientelismo, conflicto de interés
con personal involucrados en el proceso

Desviar la gestion de lo publico: Prestar servicios de calibracion o medicién no estén
dentro de la oferta para beneficio propio o de un tercero

Beneficio privado: favoreciendo los intereses de terceros.

Control 1:

Actividades Fecha Indicador ,
Control Soporte  Responsable . - Clave de Observacion
de Control limite Riesgo
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Contar con la estructuracion del SIG para el
alcance de medicién, antes de ser ofertados a
los clientes.
Propdsito: Asegurar que los servicios cuenten
con una estructura coherente con el SIG para la

prestacién del servicio.
¢Cémo?
Responsable de ejecutar el control: Cada Socializacion
responsable del laboratorio de los
Periodicidad: Permanente. documentos
Evidencia: Plan de Disefio y Desarrollo de de Disefio Evidendia de Contratista de
Nuevos Servicios y Plan de Gestion del Cambio Desarrollo y a enlace de 2022- Sin
(Documentos, formatos y registros del SIG: del nuevg socializacion calidad de la 12-01 observaciones
Validacion de las hojas de calculo, registros de documento ) SMF
aseguramiento de la validez de los resultados, de  Gestion
confirmacion del método, entre otros). .
del Cambio

Desviaciones/Observaciones: Cuando se
detecte que no se cuenta con evidencia solida y
verificable de las evidencias del SIG para la
prestacion del servicio, este se suspendera y se
enviara el caso al Subdirector para presentarlo
en CIGD.
Documentado: "Disefio y desarrollo de
productos y servicios" y "Gestion del cambio"

Control 2:

Indicador
Clave de Observacion
Riesgo

Actividades de
Control

Fecha

Control limite

Soporte

Responsable

Revisar anualmente la oferta de servicios
a los clientes de acuerdo con los cambios
en el entorno del laboratorio.
Propdsito: Garantizar que la oferta de los
servicios se ajuste a la realidad del
laboratorio.

¢COmo?: Anualmente se revisa el excel de . s
Realizar la verificacién

la Oferta de Servicios del Laboratorio,
estudio de tasas (archivo de excel)
Responsable de ejecutar el control: Cada

Oferta de Servicios el Coordinador de
Gestion de Servicios reportara al
Subdirector con el fin de obtener la
informacion actualizada
Documentado: Documento "Oferta de
servicios *, E-01-1-001 Lineamientos para
el establecimiento de tasas de productos
y servicios del INM y A-08-P-001 Revision
solicitudes, ofertas y contratos

del cumplimiento de
requisitos para los
servicios ya ofertados

Validacién de Hojas de
calculo, entre otros )

r nsabl | laboratori 4 i
€spo .s.ab e_ de aboratorio en la resolucion de - . Contratista de P
Periodicidad: Anual. Evidencia Sin indicador
. .. " Tasas del 2022. enlace de 2022-
Evidencia: Resolucion de tasas y las CMC o . | de la - clave de
.~ | (Validacion/verificacion e . calidad dela | 12-01 .

de cada laboratorio. de métodos verificacion. SMF riesgo.
Desviaciones/Observaciones: Cuando se o !

. autorizaciones,
detecte que no se actualiza anualmente la | .

infraestructura,
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+ Riesgo MO03-RCO01: Posibilidad de hacer uso indebido de equipos de la SMQB, para
favorecer intereses propios o particulares, desviando la gestion publica hacia el beneficio
privado.

Descripcion: Se puede presentar cuando la SMQB, utiliza los equipos en actividades
diferentes a las funciones del INM, generando sobrecostos en mantenimientos de equipos
debido a falta de ética profesional para realizar actividades a terceros, desviando la gestion
de lo publico para favorecer a terceros en la reduccidon de costos operativos, por
contraprestacion, amiguismo o presiones externas.

Accion u omision: Utilizar los equipos de la SMQB para realizar actividades de terceros que
no tienen contrato o convenio con el INM.

Uso del Poder: valerse del cargo de poder para permitir la salida de bienes o equipos sin
la debida autorizacion para beneficio de terceros.

Desviar la gestion de lo publico: se utilizarian recursos publicos para favorecer a terceros
Beneficio privado: reduccidon de costos operativos porque se estan utilizando recursos

publicos dirigidos a privados.
Observacion

Indicador
Clave de
Riesgo

Fecha

Actividades
Control de Control Soporte | Responsable

limite

Registrar en el aplicativo la salida y entrada
de equipos o bienes de la entidad

Proposito: Controlar la salida de los bienes y
equipos de la SMQB.

Equipos en

éptimas Segun el disefio del

control se establece:

Documentado: A-05-P-006 Ingreso o retiro de
bienes.

Como: A través de la autorizacion de la salida Verificacion . Funcionario o condiciones “A través de la
e ingreso de equipos por parte del de . los Reglstro' . de contratista para la autorizacion de la
subdirector de la SMQB registros verfficacion encargado del prestacion salida e ingreso de
Responsable: Subdirect;Jr de la SMQB generados al | de los ru og de del servicio equipos gr arte
pons " N momento de | registros grupo 30/11/2022 | luego de la quipos  p P
Periodicidad: Cada vez que se necesite retirar . servicios : -, _ | del subdirector de la
: : retirar o | generados s . verificacion ”
un equipo o bien de la SMQB. ingresar on ol administrativos realizada SMQB”, en este caso
Ewde_nc_la: Registro en gl apljcatlvo. bienes  del | aplicativo y el supervisor dado al la autorlzaC|o_n fue
Desviaciones/Observaciones: Informar del INM del contrato retorno del de un coordinador
caso a la oficina de control de disciplinario ’ eauino  al de grupo. No fue
para investigacion disciplinaria. Ilt\qlMp efectivo.

Riesgo M03-RC02: Posibilidad de detrimento patrimonial por conflicto de intereses al priorizar las

producciones de MR a favor de terceros debido a intereses particulares.

Instituto
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Descripcion: Se puede presentar cada vez que se vaya a realizar producciones de MR favoreciendo

a terceros.

Accion u omision: Priorizar las producciones de los MR en la SMQB a favor de terceros.

Uso del Poder: valerse del cargo de poder para autorizar producciones que no satisfagan las

necesidades del pais.

Desviar la gestion de lo publico: se utilizarian recursos publicos para favorecer a terceros

Beneficio privado: reduccion de costos operativos porque se estan utilizando recursos publicos

dirigidos a privados.

Control:

Actividades
de Control

Soporte

Responsable

Fecha
limite

Indicador Clave de
Riesgo

Observacion

Revisar la pertinencia de la produccion
de un MR para el pais y que esté
alineado a las metas del gobierno.
Proposito: Revisar la pertinencia de
cada produccion de MR para el pais.
¢Como? En la reunion de la Mesa de
Trabajo Técnico Cientifica se realiza la
revision y aprobacién de las
producciones.

Responsable: Los integrantes de la
Mesa de Trabajo Técnico Cientifica
Evidencia: actas de reunién de la
mesa Yy el registro de formato M-03-F-
009 de necesidad de produccion.
Desviaciones/Observaciones: En caso
de presentarse, se informa a la oficina

de control de disciplinario para
investigacion disciplinaria.
Documentado: M-03-P-001

Planeacion, control y supervision de la
produccion.

Verificar que
todas las
producciones
realizadas
hayan sido
aprobadas por
laMTTCy exista
la
correspondiente
evidencia y
cuenten con el
registro de
necesidad de
produccion M-
03-F-009.

Actas de
reunion
de la
MTTC

Coordinadores
de GIT

2022-
11-30

Producciones

aprobadas/Producciones

realizadas*100

Sin
observaciones

4+ Riesgo M04-R01: Se puede presentar cuando durante o posterior la ejecucién o el
desarrollo de una asistencia técnica se beneficia a clientes por contraprestacion, amiguismo
o clientelismo por divulgar la informacion a la competencia del usuario.

Descripcion: Accién u omisién: divulgar informacidn propia de la persona juridica a otros
gue pueda beneficiarse de la informacion.
Uso del Poder: por contraprestacion, amiguismo o clientelismo por parte de los
involucrados en el servicio de AT.

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN - Bogot4, D.C. Colombia
Conmutador: (57 601) 254 22 22 - Website: www.inm.gov.co
E-mail: contacto@inm.gov.co - Twitter: @inmcolombia

Cdédigo Postal 111321.

Ay
o ¥

Pagina 33 de 49

MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

E-02-F-011 (V.4)



http://www.inm.gov.co/
mailto:contacto@inm.gov.co

Instituto Nacional
de Metrologia
de Colombia

Seguimiento PAAC 2022-12-31

Oficina de Control Interno

Desviar la gestion de lo Publico: desviando la gestidn de lo publico en beneficio de lo

privado.

4+ Beneficio privado: para favorecer intereses propios o particulares.

Actividades
de Control

Soporte

Responsable

Fecha
limite

Indicador
Clave de

Observacion

servicio a los funcionarios o contratistas
involucrados.

Proposito: Que esta informacién solo sea
conocida por personal directamente
involucrado en el proceso y que no se
filtre a terceros.
¢Cémo?: Verificar que la totalidad de los
involucrados en el servicio firmen los
compromisos de confidencialidad para
que conozcan el adecuado manejo de la
informacién a la cual tienen acceso.
Responsable: Profesional especializado
grado 14 de AT
Periodicidad: Por cada Servicio segun

modalidad
Evidencia: COMpromisos de
confidencialidad/Reunién de apertura

donde se brinda la informacion del
servicio.

Desviaciones/Observaciones: En el caso
que un funcionario o contratista requiera
informacion del servicio para brindar
apoyo en la ejecucion del mismo debe
firmar el compromiso de confidencialidad
y acogerse a los procedimientos del
proceso.

Registro. M-04-F-014 Compromiso de
confidencialidad

Limitar la consulta de informacion del

Verificar que en
el plan de
capacitaciones
de la vigencia
se encuentren
actividades

relacionadas

con la
Integridad del
INM a los
funcionarios vy
contratistas del

INM o de no
estar incluidas
solicitar al
Grupo de
Talento

Humano la

socializacion del
Cédigo dentro
del Plan
Institucional de
Capacitacion, y
realizar

seguimiento a
la asistencia por
parte del
personal

involucrado en
la asistencia
técnica.

Firma del
compromiso de
confidencialidad
de acuerdo con
la  modalidad
del servicio
solicitado.

1. Plan de
capacitacion de
TH o Correo
electronico a

Talento
Humano con la
solicitud
2. firma de

compromiso de
confidencialidad

(segln la
modalidad del
servicio
solicitado y los
servicios
prestados en la
vigencia).

Claudia
Guillen

2022-
12-15

Nimero de
quejas
recibidas con
respecto a la
manipulacion
de
informacion

Sin
observaciones

4+ Riesgo M05-RCO01: Posibilidad de filtrar informacion clave durante el desarrollo del ensayo
de aptitud a través del personal que tiene acceso a esta informacion por algun tipo de
contraprestacion, amiguismo, desviando la gestion de lo publico en beneficio propio o de un

privado.
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Descripcion: Se puede presentar cuando durante la ejecucion o el desarrollo de un ensayo
de aptitud se beneficia a clientes por contraprestacion, amiguismo o clientelismo por filtrar
el valor de referencia antes de la ejecucién de las mediciones por parte de los laboratorios
participantes o divulgando los cddigos asignados de los laboratorios participantes a un
externo interesado, para favorecer intereses propios o particulares desviando la gestién de
lo publico en beneficio de lo privado.

Accion u omision: filtrar el valor de referencia antes de la ejecucion de las mediciones por
parte de los laboratorios participantes o divulgando los coddigos asignados de los laboratorios
participantes a un externo interesado.
Uso del Poder: por contraprestacion, amiguismo o clientelismo por parte de los involucrados

en el servicio de EA.

Desviar la gestion de lo Publico: desviando la gestion de lo publico en beneficio de lo

privado.

Beneficio privado: para favorecer intereses propios o particulares.

Control 1

Control

Actividades
de Control

Soporte

Responsable

Fecha
limite

Indicador
Clave de

Observacion

Restringir la informacidon de los
participantes a los expertos técnicos de
los laboratorios y demas funcionarios
Proposito: que esta informacion solo sea
conocida por personal directamente
involucrado en el proceso y que no se
filtre a terceros.
¢Como?

Responsable: Coordinadora del Grupo de
Gestion de Ensayos de Aptitud
Periodicidad: Por cada ensayo de aptitud
Evidencia: comunicaciones realizadas
con  expertos  técnicos  (correos
electrénico o DRIVE)
Desviaciones/Observaciones: Si algun
experto requiere informacion adicional
de los participantes, envia la solicitud de
acceso al Coordinador del Grupo de
Ensayos de Aptitud.
Documentado: Numeral 7.9 del Manual
Técnico de ensayos de aptitud
Registro. M-05-F-002 Compromiso de
confidencialidad y M-05-F-018
Compromiso de confidencialidad para
participantes.

Solicitar  al
Grupo de
Talento
Humano la
socializacion
del Codigo
de
Integridad
del INM a los
funcionarios
y contratistas
del INM
dentro  del
Plan
Institucional
de
Capacitacion,
y realizar
seguimiento
a la
asistencia
por parte del
personal
involucrado
en los
Ensayos de
Aptitud.

1. Correo
electrénico a
Talento
Humano con la
solicitud

2. Evidencia de
seguimiento a
la capacion o
sensibilizacion
a través del
plan de
mantenimiento
de la
competencia

del personal
técnico de EA.

Katherin
Holguin
Coordinador
del Grupo de
Ensayos de
Aptitud y RCM

15/12/2022

Riesgo

Cumplimiento
de la
actividad vy
Trabajo no
Conforme

Sin
observaciones

Control 2:
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Control

El profesional del Grupo de Asistencia
Técnica donde pertenece el proceso de
ensayos de aptitud o a quien designe
custodia la informacion de los participantes
ante la consulta de personal no autorizado
por medio de los lineamientos establecidos
en el instructivo M-05-I1-007.
Proposito: que esta informacion solo sea
conocida por personal directamente
involucrado en el proceso y que no se filtre a
terceros.

¢COmo?: Todos los correos y comunicaciones
del clientes es solamente recibida por el
equipo de ensayo de aptitud y se almacena

Periodicidad: Por cada ensayo de aptitud

Actividades
de Control

Verificar que
el registro de

Soporte

Responsable

Fecha
limite

Indicador
Clave de

Riesgo

. X recursos :

en una carpeta compartida que solo tiene compartidos Katherin Cumplimiento

acceso el Grupo de EA. Se custodia la de Iapcar ota 1. Registro | Holguin de P a No se aportaron
informacion de los participantes ante la (ci-ea) P de recurso | Coordinador 15/12/2022 | actividad soportes para la
consulta de personal no autorizado por Unicamente compartido | del Grupo de Trabaio ng respectiva

medio de los lineamientos establecidos en el se encuentre de EA Asistencia Confo]rme verificacion.
instructivo M-05-1-007. ol personal Técnica

Responsable: Coordinadora del GIT donde del P roCeso

pertenece el proceso de EA de EAp

Observacion

Evidencia: Carpetas compartidas Unicamente
con el personal del proceso de EA.
Desviaciones/Observaciones: Si algin
experto requiere informacién adicional de los
participantes, envia la solicitud de acceso al
Coordinador del GIT donde pertenece el
proceso de EA.
Documentado:  instructivo ~ M-05-I-007
Registro. Registro de recursos compartidos
de la carpeta (ci-ea) Unicamente para el
personal del proceso de EA.

+ Riesgo M05-RC02: Posibilidad de alterar resultados del ensayo de aptitud, manipulando
los analisis estadisticos para favorecer o desfavorecer a participantes del ejercicio, por algln
tipo de contraprestacion desviando la gestion de lo publico en beneficio propio o de un
privado.

Descripcion: Se puede presentar cuando el personal involucrado en la realizacion del
tratamiento de los datos del ensayo de aptitud, modifique o manipule los resultados del
mismo, beneficiando o perjudicando a un laboratorio participante, que, por conflictos de
interés, presiones comerciales, clientelismo, contraprestacion, se usen para favorecer
intereses propios o particulares desviando la gestion de lo publico en beneficio de lo privado.

Accion u omision: modificar o manipular los resultados del mismo, beneficiando o
perjudicando a un laboratorio participante.

Uso del Poder: personal involucrado en la realizacién del tratamiento de los datos del
ensayo de aptitud.

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM
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Desviar la gestion de lo Publico: desviando la gestiéon de lo publico en beneficio de lo

privado

Beneficio privado: se usen para favorecer intereses propios o particulares

Control

Control

Actividades
de Control

Soporte

Responsable

Fecha
limite

Indicador

Clave de Observacion

=)

Controles manuales de registro de revisién y
aprobacion en el formato de base de
resultados, como medida para incrementar la

seguridad sobre los resultados.
Proposito: Verifica el adecuado
procesamiento y registro de resultados de los
ensayos de aptitud realizados

éComo?: Se verifica que los datos sean
coherentes con los reportados y que éstos no
hayan sido alterados. El acceso a esta
informacion esta restringida al personal de
EA.

Responsable: Coordinadora del Grupo de

Gestion de Ensayos de Aptitud vy
RCM/Estadisticos contratistas
Periodicidad: Cada EA
Evidencia: base de resultados de cada
ensayo de aptitud
Desviaciones/Observaciones: El personal

area de ensayos de aptitud realizara las
revisiones correspondientes de las plantillas,
registrando su revision y aprobacion, estas
revisiones se realizardn de acuerdo a los
lineamientos de la ISO 13528.
Documentado: base de datos de resultados
Ensayos de aptitud revisados y aprobados.

Se incluird en
la
documentacion
del servicio de
ensayos de
aptitud,
claramente las
actividades a
desarrollar en
el control y
revision del
andlisis de los
datos
estadisticos,
asi como la
evaluacion del
desempefio.

Documento
actualizado
con las
actividades
del control.

Katherin
Holguin
Coordinador
del Grupo de
Ensayos de
Aptitud y RCM

15/12/2022

Sin indicador
clave de
riesgo.

SEGUNDO COMPONENTE: “ESTRATEGIA RACIONALIZACION DE TRAMITES”

No se observod objetivo especifico de este componente de racionalizacién de tramites externa. Para
el presente cuatrimestre debid cumplirse las actividades disefiadas y realizar seguimiento a través
del SUIT, desde la OCI se registrd el cumplimiento tras las publicaciones y socializaciones realizadas

en la pagina web de la entidad:
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A Noes segura | servicios.inm.gov.co/portal/ConsultaCotizaciones.php

FUNCIONARIOS Y... <, Sofiaplus [ RESOLUCION 3564.. <. Login Tg¢ Recibidos (16)-slo.. %% Gmail @B YouTube 9@ Maps & F(

NV @

Servicios en Linea

nacién del radicado de su servicio cotizado y el niimero de
g0 electrinico

Numero de Radicacion

Numero de Documento

Ia posibilidad de reaiizar
la

La OAP no registro el debido seguimiento en el sistema y por lo tanto se encuentra como estrategia
de racionalizaciéon pendiente:

A Noes seguro | ites1.suit. gov.co/racionalizacion-web/fac i ionalizacion/racionalizacion imiento jsf?_adf ctrl 3. 12 W

UNCIONARIOS Y... <, Sofiaplus [ RESOLUCION 3564.. <, Login ¢ Recibidos (16)-slo.. ¢ Gmail @B YouTube @ Maps @ FOSYGA - Fondo de..

wit @ FUNCION PUBLICA

INM SANDRA LUCTA LOPEZ PEDREROS (SLOPEZ336) Cerrar
- [7 Racionalizacién-._ of Cadenas de Tramites
—_— —————
Opciones de menu \ R z =
§ | Tipo de racionalizacion: Tecnologica Accién de racionalizacion: Pago en linea por pse
| Gestion de racionalizacién Fecha de inicio: 2022-02-01 Fecha de finalizacion: 2022-06-30
\~ : - Diciemnbre
|\ wstinco Fecha de Seguimiento: 2023-01-14 Periodo Seguimiento | Diciembre v |
Etapas - dela de 6
| & Estrategia de racionalizaciin Seguimiento Jefe
pendiente Monitoreo Jefe de Control
Planeacion Puntaje Interno Accion

1. éCuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de

mejora del tramite? 2
2. éSe implement6 la mejora del tramite en la entidad? 35
3. &Se actualizo el tramite en el SUIT indluyendo la mejora? 10

4. éSe ha realizado la socializacién de la mejora tanto en la entidad
como con los usuarios?

5. ¢El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del
tramite?

6. 1a entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios
que recibira el usuario por la mejora del tramite?

La version necesaria de Flash Player no esta disponible. Descargue Flash Player 10 o posterior de la direccion Web de
Adobe (hito://wwww.adobe. com/Qo/ )

El estado de seguimiento en el SUIT es
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A No es seguro \ tramiteﬂ‘suit‘gov.co/rarmnall?armn—web/face:jgest|nnracwona\\7ar\on/rarmnal|?arlnsj:!’ adf.ctrl-state=xe3ngmumy_3 = T
JNCIONARIOS ... < Sofiaplus B RESOLUCION 3564.. <, Login Yt Recibidos (16) - slo.. Wi Gmail B YouTube % Maps @ FOSYGA - Fondo de..
TNM SANDRA LUCIA LOPEZ PEDREROS (SLOPEZ336) Cerrar sesin
Wl Administracion [# Racionalizacién £ fe T Mi cuenta
trateg ti trémites la presente vigi -
Opciones de menii
Gestidn de raclonalizacion ver = | [} Separa
Tipo Accidn final Acciones
Histdrico Tipo Nimero Nombre Estado on Fecha inicio Seg..
[T 75897 Comercializacion de material.. Inscrito  TECNOLOGICA PAGO EN LINE 1/02/2022  30/06/2022 [B Q@
£ Estrategla de raconalizacién [T 6234 Calib Inscrito  TECNOLOGICA PAGO EN LINE 1/02/2022  30/06/2022 [B O
aendiente 4 75800 Asistencia Técnica Met ) Inscrito TECNOLOGICA PAGO EN LINE 1/02/2022 202 B Q
s 75898 Ens Inscrito TECNOLOGICA PAGO EN LINE 1/02/2022  30/06/2022 [B Q
[V 6279 Capacitacién en metrologia  Inscarito  TECNOLOGICA PAGO EN LINE 1/02/2022  30/06/2022 [B ©
Pégina 1 de Total registros:
' 5
Ver Consolidado |
Siguiente
ralizacion-web/faces/gestionracionalizacion/racionalizados jsf?_adf ctrl-state= gmumy_3# orreo: soportesuit@funcionpublica,gov.co | Teléfono: (57)(601) 7395656 | 2017

Se entiende que se cuentan con las cinco actividades, las cuales la accién de racionalizacién pago
en linea se cumplid, su programacién era para el segundo cuatrimestre.

RACIONALIZACION INTERNA

Se programaron dos (2) actividades para este cuatrimestre, de las cuales se cumplié el 100%, asi:

- Area . . ._ | Periodicidad Fecha % . L.
?
Actividades responsable Meta Indicador Evidencia del reporte | programada Meta Avance éCumplio?
Realizar
segwm'lentO Realizar el
en los tiempos sequimiento  a
establecidos Iag N° de | penortes de 29/04/2022
por ley, OAP implementacién seguimientos sepuimiento Cuatrimestral | 31/08/2022 3 100% SI
asegurar d pl Sdul realizados 9 31/12/2022
ublicacion de € jos modulos
P de ISOLUCION
resultados en
la pagina web
Mejora Ul ~p : o
optimizacién Oﬁcma’_ de | Ejecutar el 30% % del Plan de 1/05/2022
del proceso o Informatica y | del  Plan (,je Transformacion
g Desarrollo Transformacion | .. Informe Cuatrimestral | 01/09/2022 | 30% | 100% SI

procedimiento T 6ai Digital Digital
asociado  al | ,Scnoogico igita ejecutado
tramite (OIDT) formulado 27/12/2022
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| TERCER COMPONENTE: "ESTRATEGIA RENDICION DE CUENTAS”

No se establecié objetivo para el componente. Para el presente cuatrimestre no se presentaron
actividades que cumplir, sin embargo, se realizd Jornada de Rendicion de Cuentas.

Es de anotar que dentro de las actividades se establece como actividad para la Oficina de Control
Interno: “Evaluar la estrategia y el desarrollo de las jornadas de rendicion de cuentas a la ciudadania.
Estas quedaran consignadas en el informe de seguimiento del PAAC en los tiempos establecidos por
ley, y se asegurara sean publicados en la pagina web”, con fecha de cumplimiento 13 de mayo de
2022, sin embargo, no se presento jornada de rendicidon de cuentas en esa fecha.

Se recomendd que se realizara por parte de la Direccion General el cambio de fechas. En el
seguimiento realizado en el aplicativo con fecha 16 de mayo 2022 la OAP informa que: “Direccion
general solicitd ajustar la fecha de la Jornada de Rendicion de Cuentas para el segundo semestre de
2022. El cambio de fecha se realizara para nuestra planeacion interna, sin embargo, en el PAAC no
se ajustara la fecha ya que quedara como rezagada”.

Se realizé la jornada de rendicidn de cuentas el 16 de diciembre y se publica informe de seguimiento
realizado por la OCI.

CUARTO COMPONENTE: “MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO".

No se establecio objetivo de este componente. El total de actividades para el presente cuatrimestre
es de cinco (5), con un cumplimiento del 60%, asi:

o Area . . . Fecha % ; .
?
Subcomponente Actividades responsable Meta Indicador | Evidencia programada Avance éCumplio?
Establecer los
mecanismos (encuestas,
foros, grupos focales, | Subdireccion
L buzén de sugerencias, |de Servicios .
Gestion de | . ; P Realizar o
relacionamiento /nstqn_c'/a L . de Metrolog|c9§ Informe de . NO de .
con los participacion) mediante |y Relacion caracterizacion informes Informe 31/10/2022 100% SI
- los cuales se puede |con el ] presentados
ciudadanos . S : de usuarios
recolectar la informacion | Ciudadano
que servira como insumo | (SSMRC)
para la caracterizacion de
los grupos de valor.
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Ejecutar  analisis de Subdireccién
diagnostico de pagina .~ | Presentar
Gestion de | web, Y canales de &Ztrjgg\ggs Infornje de infc')\::n(eig de Ir;g)t::\;e
relacionamiento | atencion buscando | ™" dlacign | diagnostico diagnostico | andlisis de | 29/10/2022 100% si
con los |fdentllﬁcar los espacios Ia con ol Zobr(i canalesI de canales | canales de
ciudadanos ortalecer en a | < e atencion a .
interaccion con el (CS";(:/?}SE; ° ciudadano. presentados | atencion.
ciudadano.
Fomentar la participacion
y garantizar minimo en 5
talleres de formacion y/o
charlas dirigidas a
servidores publicos que
atienden directamente a
los usuarios, mediante Realizar
capacitacion en tematicas minimo 5
como: a) Cultura de Secretaria talleres de
Fortalecimiento servicio al ciudadano. b) General (TH) formacion y/o N.O de Reporte
del talento | Protocolos de atencion al Talento charlas talléres de | con listado
humano al | ciudadano en un enfoque Humano dirigidas a formacion de 15/12/2022 0%
Servicio del | diferencial. c) Servicio al servidores realizados asistencia
ciudadano Socializacion Y | Ciudadano publicos que
actualizacion de atienden
informacién de tramites y directamente a
servicios en la entidad. d) los usuarios
Gobierno y tramites en
linea. e) Innovacién en el
servicio al ciudadano en
lo publico. f) Medicion y
satisfaccion del servicio al
ciudadano.
Desarrollar
minimo 10
D ~_ | Subdireccién | campafias
esarrollar campanas S -
. informativas sobre los de Se’:r\_naos mform,atl_vas
Conocimiento del |, .. S Metroldgicos | de tramites y NO de Captura
- tramites y servicios que .7 - = o .
servicio al resta la  Entidad % Relacion | servicios, y| campainas de 30/06/2022 100% SI
ciudadano |F>) dac, ¥l con el | Politica de | desarrolladas | pantalla 15/12/2022
olitica de tratamiento de Ciudad tratamiento d
datos personales (PTDP). ludadano ratamiento de
(SSMRC) datos
personales
(PTDP)
Implementar actividades
que permitan dar a
conocer a la ciudadania la | Subdireccién
importancia de la | de Servicios | Reportes 08/04/2022
Conocimiento del | metrologia en la vida | Metroldgicos | trimestrales de No. Reportes 08/07/2022
servicio al | cotidiana y su relacion |y  Relacion | avances de las trirﬁestrales Reportes 08/10/2022 0%
ciudadano directa con la economia | con el | actividades 08/01/2023
personal en pos de | Ciudadano con evidencias
destacar la defensa de | (SSMRC)

sus derechos aplicando la
metrologia
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QUINTO COMPONENTE: MECANISMOS PARA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION.

No presenta objetivo de este componente. El total de actividades para el presente cuatrimestre es
de siete (7), con un cumplimiento del 71%, (5 actividades) asi:

. Area . . . | Periodicidad Fecha ; ..
?
Subcomponente Actividades responsable Indicador Evidencia del reporte | programada éCumplio?
Subdireccion  de
Metrologia Quimica
y Biologia (SMQB)
Subdirecciéon  de
Servicios
Actualizar la informacion en | Metroldgicos y
cumplimiento de la Ley 1712 de | Relacién con el
2014, Decreto 103 de 2015 y | Ciudadano
Resolucion MiInTIC 3564 de | (SSMRC) Lista de
. . 2015, segin esquema de | Subdireccion de| 100% de 01/04/2022
Lineamientos de blicacio d inf ién | Metrologf Fisi limi chequeo del 01/07/2022
Transparencia publicacion  de  informacion etrologia isica | cumplimiento esquema de| Trimestral /07/
Activa establecida en INM. | (SMF) del esquema ublicacion 01/10/2022
Esta solicitud se hace | Secretaria General | de publicacion \F:erifica da !
soportado en lista de chequeo | (SG)
que establezca el estado de | Direccion General
cumplimiento de la Ley 1712 de | Servicio al
2014. Ciudadano
Oficina de
Informatica y
Desarrollo
Tecnoldgico
(OIDT)
Identificar conjuntos de datos ?gé;etarla Ganars] NO de conjunto
estratégicos en el inventario de de datos,
mfor'maaon de la entidad, y Oficina de publicados en
. . publicar en las plataformas - las
Lineamientos de | .~ ) Informatica y
] oficiales de datos abiertos. plataformas Captura de
Transparencia ifundir el . Desarrollo ficial I Anual 27/12/2022 SI
Activa Difundir e_conJunto de, datos Tecnolégico oficiales de | pantalla
de la entidad, através de datos abiertos
. -~ _ .7 | (OIDT) ! -
los medios de comunicacion y difundidos en
(Redes sociales, Pagina Web, - los medios de
s Oficina Asesora de S
correo electronico, carteleras) g comunicacion
Planeacion (OAP)
Mantener y actualizar en caso -
- - Oficina de
. . de ser necesario el registro de - °
Lineamientos de - Informatica y I[N de
- las bases de datos de la entidad . Captura de
Transparencia - . Desarrollo actualizaciones Anual 27/12/2022 SI
- ante el Registro Nacional de o . pantalla
Activa Tecnoldgico realizadas
Base de Datos - RNBD de la
(OIDT)
SIC.
Elaborar y presentar informes
trimestrales de PQRSD, o
incluyendo el seguimiento a Suler.ecuon i
. . L . s Servicios . 16/04/2022
Lineamientos de | solicitudes de informacion de P N© de informes
. ) ) Metrologicos y - 16/07/2022
Transparencia | ley 1712. Validar el contenido y iy PQRSD Informe Trimestral SI
. Relacién con el 15/10/2022
Pasiva estructura de las | ~ elaborados
comunicaciones ue se CUEkiEnD
a (SSMRC)
entregan a los ciudadanos,
teniendo  en cuenta las
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caracteristicas del lector, asi
como mejoras sugeridas de
partes interesadas.
Elaboracién  los | Actualizar el Inventario de Oﬁcma’_ iz o
. iy Informatica y ([N de
Instrumentos de | Activos de Informacion, en los o
iy - - Desarrollo actualizaciones Reporte Anual 27/12/2022
Gestion de la | registros que se requieran en 2o .
oa . Tecnoldgico realizadas
Informacion caso de ser necesario.
(OIDT)
(o]
Ejecutar analisis de diagndstico | Oficina de :\rl{formes gg Informe
Criterio Diferencial | de la pagina web, y canales | Informatica Y | diagnéstico de sobre
de INM con el fin de establecer | Desarrollo acc?asibili dad analisis de Anual 29/10/2022 SI
Accesibilidad mejoras en los criterios de | Tecnoldgico del ciudadano criterios  de
accesibilidad del ciudadano. (OIDT) . accesibilidad.
ejecutados
Elaborar y presentar informes
trimestrales de PQRSD,
incluyendo el seguimiento a
solicitudes de informacion de
Monitoreo del ley 1712. Validar el contenido y . ® Alaf 16/04/2022
Acceso a la estructura de las Secrgt.arla Eanerl b e ninss . 16/07/2022
iy . Servicio al | PQRSD Informe Trimestral SI
Informacion comunicaciones que se e o . RS 15/10/2022
Publica entregan a los ciudadanos, 17/01/2023
teniendo en cuenta las
caracteristicas del lector, asi
como mejoras sugeridas de
partes interesadas.
INICIATIVAS ADICIONALES
Se presenta una accién y no se cumplio:
Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM
Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN - Bogoté, D.C. Colombia 4™ MINISTERIO DE COMERCIO,

Conmutador: (57 601) 254 22 22 - Website: www.inm.gov.co & ai‘
E-mail: contacto@inm.gov.co - Twitter: @inmcolombia ‘\'%“ INDUSTRIA Y TURISMO

Cdédigo Postal 111321.

Pagina 43 de 49
E-02-F-011 (V.4)



http://www.inm.gov.co/
mailto:contacto@inm.gov.co

INWVA

Subcomponente

Externo

Actividades

responsable

Instituto Nacional
de Metrolog
de Colombia

ia

Area

Enlace
responsable

Seguimiento PAAC 2022-12-31

Oficina de Control Interno

Fecha
programada

Disefiar los
mecanismos de
la ejecucion del
avance de la
implementacion
de la politica de
prestacion  de
servicios de
calibracion

SSMRC:
SSMRC

Victoria Garnica
Maldonado

Disefiar los
mecanicos de la
ejecucion  del
avance de la
implementacion

Ana

de la politica de
prestacion  de
servicios de
calibracion

Documento

31/10/2022

éCumplio?

CRONOGRAMA DE PARTICIPACION CIUDADANA

Para el presente cuatrimestre se programaron las siguientes actividades:

Nombre del | Metas y | Objetivo del | Tipo de espacio de | Modalidad del | Fecha Dependencia
espacio de | actividades de | espacio de | didlogo que se | espacio programada | (s)
participacion la gestion | participacion desarrollara (foro, responsable
institucional en mesa de trabajo, (s)
la cual se reunion zonal, feria
involucrara el de la gestion,
espacio de audiencia publica
participacion. participativa, etc.)
(Aplica para | (Aplica para | (Aplica para | Presencial | Virtual
espacios de | espacios de | Rendicion de
participacion participacion Cuentas)
diferentes a | diferentes a
Rendicion  de | Rendicion de
Cuentas) Cuentas)
Facilitar la consulta Coordinacion
D,ocgmentos , publica que permite la . Red
técnicos de la RCM | Guias aprobadas | ; o . Documento publicado X 30/11/2022 .
interaccion  continua Colombiana de
®) entre el Estado y los Metrologia
Documentos actores regulados, es | Cogrdinacién
Pt , un mecanismo para | Socializacion para Re
E(;():nlcos de la RCM | Guias aprobadas consolidar la | consulta publica X 30/11/2022 Colombiana de
transparencia, Metrologia
legitimidad y
confianza de estos
Ultimos en las
diferentes Coordinacis
Documentos intervenciones del Rggr inacion
- Guias aprobadas | Estado, Documento publicado X 30/11/2022 .
normativos (5) contribuyendo a evitar Colomblana,
la  adopcion  de de Metrologia
alternativas
arbitrarias y combatir
la corrupcidn.
) Acercar a la industria Subdireccién
E’IEtrOIOQ'a de Tglle_r/char!a del movimiento y Taller /charla técnica 30/12/2022 | de Metrologia
ureza técnica realizada | partes interesadas a Fisica
los conceptos basicos

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM
Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN - Bogot4, D.C. Colombia

Conmutador: (57 601) 254 22 22 - Website: www.inm.gov.co

E-mail: contacto@inm.gov.co - Twitter: @inmcolombia

Cdédigo Postal 111321.

N

Pagina 44 de 49

MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

E-02-F-011 (V.4)



http://www.inm.gov.co/
mailto:contacto@inm.gov.co

®
Instituto Nacional
de Metrologia
de Colombia

Seguimiento PAAC 2022-12-31

Oficina de Control Interno

de la metrologia en
dureza

Socializacion del

Guia de PCR Guia socializada documento propuesto

Socializacion para
consulta publica

30/09/2022

Claudia
Patricia Tere
Pefia

Red
Colombiana de
Metrologia

Los soportes no fueron cargados en el sistema, aun tras realizar recomendacién en los dos informes

de seguimiento cuatrimestrales.

En verificacion de la pagina web del INM se observaron los siguientes documentos para consulta

publica:

4+ Validacion de métodos en analisis quimico cuantitativo; nueva guia del Instituto
Nacional de Metrologia en consulta publica hasta el 23 de enero de 2023

en Andlisis Quimico Cuantitativo
en consulta publica

Guia en consulta publica disponible en consulta publica hasta el 23 de enero de 2023

hasta 23 de enero de 2023

Enviar los comentarios a
contacto@inm.gov.co y
subdirquimica@inm.gov.co

minm

inmadr

Validacion de métodos en analisis quimico cuantitativo; nueva guia del Instituto Nacional de Metrologia

+ Guia para la estimacion de la contribucion del muestreo en la incertidumbre de

medicion en consulta publica

e A e -
Enviar los comentarios a: Guia para la estimacion de la contribucion del muestreo en la incertidumbre de medicién en consulta

GOV.Co Yy i gov.co

publica

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN - Bogot4, D.C. Colombia
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4+ Guias metroldogicas en temas quimicos publicadas para recibir comentarios
durante el mes de noviembre

Guia para la evaluacién
de métodos de
Microbiologia de Alimentos

Guia en consulta publica disponible
hasta 19 de noviembre de 2022
B i i i T

Enviar los comentarios a
coordinacion@rcm.gov.co

Guias metroldgicas en temas quimicos
publicadas para recibir comentarios durante el

mes de noviembre

5. CONCLUSIONES

La evaluacion consolidada es la siguiente:

FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION

ALCIUDADANO
Entidad Instituto Nacional de Metrologia.
Vigencia 2022
Fecha de publicacion 16/01/2023
Seguimiento 3 OCI

Fecha de seguimiento: 2023-01-16

Componente Actlvidades Actlwd?des %o avance Observacion
programadas Cumplidas

COMPONENTE 1: GESTION DEL

RIESGO DE CORRUPCION > 3 60%
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ESTRATEGIA ~DE

RACIONALIZACION DE TRAMITES 0 0

(externa)

ESTRATEGIA ~DE

RACIONALIZACION DE TRAMITES 2 2 100%
(interna)

ESTRATEGIA RENDICION DE 0 0

CUENTAS

MECANISMOS PARA MEJORAR LA 5 3 60%
ATENCION AL CIUDADANO

MECANISMOS PARA

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA 7 5 71%
INFORMACION

INICIATIVAS ADICIONALES 1 0
TOTAL 20 13 65%

No se contd con soportes para la evaluacion del cronograma de participacion ciudadana.

La evaluacion total de cumplimiento de las actividades programadas a 31 de diciembre de 2022 en
el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano es de 65% para una valoracion en zona media
de cumplimiento.

El cumplimiento cuatrimestre desde el 2016 al 2022 ha sido el siguiente:

Aio Abril Agosto Diciembre Promedio anual
2016 69% 87% 100% 85%
2017 80% 95% 74% 83%
2018 95% 75% 83% 84%
2019 100% 88% 80%
2020 66% 69% 86% 74%
2021 89% 62% 60% 70%

Observandose que ha sido el promedio anual desde el 2016 con menor nivel de cumplimiento.

En términos generales se identificd que:

. Se mejoro en el disefio de los controles, ya que en su mayoria cumplen con los parametros
establecidos para que sean efectivos.

° No se tienen disefados indicadores claves de éxito para algunos controles.

° La estrategia de rendicion de cuentas se contempld el Plan de Participacion Ciudadana, el cual
no fue cargado para seguimiento en el respecto Sistema de seguimiento de planes, aun cuando
desde el ano pasado se ha recomendado que se cargue dentro de la estrategia, imposibilitando

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN - Bogota, D.C. Colombia @ MINISTERIO DE COMERCIO,

Conmutador: (57 601) 254 22 22 - Website: www.inm.gov.co
E-mail: contacto@inm.gov.co - Twitter: @inmcolombia INDUSTRIA Y TURISMO

Cdédigo Postal 111321.

Pagina 47 de 49
E-02-F-011 (V.4)



http://www.inm.gov.co/
mailto:contacto@inm.gov.co

[ ]
Instituto Nacional Seguimiento PAAC 2022-12-31
de M8tf0|Ogla Oficina de Control Interno
de Colombia

el efectivo seguimiento.

° Solo se realizd monitoreo por parte de la Oficina de Planeacion al componente de Gestion
del Riesgo de Corrupcion, desconociendo la obligacidn establecida para el cumplimiento del
plan y debilitando la efectividad del Sistema de Control Interno.

. No se adoptaron recomendaciones de los informes de seguimiento de los dos primeros
cuatrimestres.

. No se actualizan los responsables en el plan y por lo tanto en el sistema tras el retiro de
personal.

6. RECOMENDACIONES

o Se recomienda se disefien los indicadores claves de éxito para que contribuyan al
cumplimiento del control y estén soportados en las evidencias establecidas en el control.
o Tener presente que la Alta Direccidon debe disponer del tiempo y los espacios para dar a

conocer a todos los funcionarios la Politica Institucional de Riesgos y el Plan Anticorrupcién
y de Atencidn al Ciudadano o en su defecto el Programa de Transparencia y Etica.

o Fomentar la administracion del riesgo como una actividad inherente al proceso de
planeacion estratégica.

o Tener presente que el Plan Anticorrupcién y de Atencion al ciudadano es un instrumento
de tipo preventivo para el control de la gestion.

o Establecer fechas de cumplimiento de los controles maximo a seis meses para poder realizar

una evaluacion de si realmente son efectivos en su ejecucion y alinearlos con los
procedimientos adoptados en el SIG.

o Realizar seguimiento a las denuncias que se realicen en la linea de denuncia segura y
verificar si alguna esta relacionada en algun riesgo de corrupcion.
o Socializar a todos los servidores publicos del INM el deber de denunciar los delitos,

contravenciones y faltas disciplinarias de los cuales tuvieren conocimiento, salvo las
excepciones de ley, obligacidn establecida en el numeral 25 del articulo 38 de la Ley 1952
de 2019. Al igual que lo establecido en el articulo 417 del cddigo penal colombiano que
establece: “El servidor publico que teniendo conocimiento de la comision de una conducta
punible cuya averiguacién deba adelantarse de oficio, no dé cuenta a la autoridad,
incurrird en multa y pérdida del empleo o cargo publico”.

o Es necesario la suscripcion del plan de mejoramiento en caso de materializacion de riesgos
de corrupcién. En el evento de materializarse un riesgo de corrupcion, es necesario realizar
los ajustes necesarios con acciones, tales como: 1. Informar a las autoridades de la
ocurrencia del hecho de corrupcién. 2. Revisar el Mapa de Riesgos de Corrupcién, en
particular las causas, riesgos y controles. 3. Verificar si se tomaron las acciones y se
actualizé el Mapa de Riesgos de Corrupcion. 4. Realizar un monitoreo permanente.

o La Oficina Asesora de Planeacion debe tener presente que los temas a evaluar en la
estrategia de racionalizacion de tramites externos se realizan a través del SUIT y en los
cuatrimestres establecidos.

o Se reitera la recomendacion de cargar el Plan de Participacion Ciudadana en el Sistema
de Seguimiento de Planes Institucionales para el monitoreo y seguimiento tanto de la
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Oficina Asesora de Planeacion como de la Oficina de Control Interno respectivamente.

o Se debe realizar el respectivo monitoreo por parte de la Oficina de Planeacion a cada uno
de los componentes del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano, recomendacion
que se reitera. Solo fue realizado a la gestién del riesgo y la matriz de riesgos.

o Tener como insumo el informe de auditoria de control interno al proceso de gestion
contractual.
7. ANEXOS

Si aplican, relacionarlos.

Firmado digitalmente por

- . _fi o p .
;mmz Sandra Lucia Lépez

Pedreros

SANDRA LUCIA LOPEZ PEDREROS

Jefe de Control Interno
2023-01-16
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