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1. INTRODUCCION

En atencion a los lineamientos de la Secretaria de Transparencia a través de correo electrénico y
dirigidoal Director General de a entidad donde se indicara:

“Considerando que el articulo 31 de la Ley 2195 del 18 de enero de 2022 modificd el
articulo 73de la Ley 1474 de 2011, y estableci¢ la obligacion de adoptar los
Programas de Transparencia yEtica en el Sector Publico, desde la Secretaria de
Transparencia de la Presidencia de la Republicay el Departamento Administrativo de
la Funcidn Publica, se formulan las siguientes precisiones para las entidades del nivel
nacional, departamental y municipal:

(i) Los Programas de Transparencia y Etica en el Sector Pblico tienen como finalidad
promover la cultura de legalidad y fortalecer el control del riesgo de corrupcion,
dandole tratamiento sistematico para identificar, medir, controlar y monitorear
constantemente dicho riesgo, con el objetivo de incorporar en las entidades
publicas un sistema integral de riesgos de corrupcion. Igualmente, dichos
Programas incluiran las acciones que las entidades adelanten para fortalecersu
relacidn con la ciudadania en desarrollo de la politica publica de Estado Abierto.

(i) El Sistema Integral de Control y Prevencidn del Riesgo de Corrupcion, se articula
ademas conlas estrategias de transparencia y acceso a la informacion publica,
participacion ciudadana, rendicién de cuentas, integridad publica, racionalizacion de
tramites y servicio al ciudadano.

(i) Resulta necesario que el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano y el Mapa
de Riesgosde Corrupcion, formulados para la vigencia 2022, se continte aplicando
e implementando porparte de las entidades del nivel nacional, departamental y
municipal, hasta tanto la Secretaria deTransparencia de la Presidencia de la
Republica expida los lineamientos en los términos delparagrafo 3° del articulo 31
de la Ley 2195 de 2022, para lo cual esta realizando las respectivas coordinaciones
con las demas entidades lideres de las politicas.

(iv) Asi mismo, se hace necesario que las oficinas de Planeacidn y de Control Interno
adelanten el monitoreo y seguimiento, en los términos del Decreto 1081 de 2015”".

En este orden de ideas, en cumplimiento del Decreto 1081 de 2015, la Jefe de Control Interno realiza
seguimiento al Plan Anticorrupcién y Atencion al ciudadano del Instituto Nacional de Metrologia.

El Decreto 124 de 2016 que modifica el Decreto 1081 de 2015 sefiala las metodologias para disefiar
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y hacer seguimiento a la estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencién al ciudadano, las
cuales se encuentran contenidas en los documentos "Estrategias para la Construccion del Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano- Version 2" y la " Guia para la administracion del riesgo
y el disefio de controles en entidades publicas"1, estableciéndolas como los guias estandar para las
entidades publicas con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en Ley 1474 de 2011.

Igualmente, establece que la maxima autoridad de la entidad u organismo velara de forma directa
porque se implementen debidamente las disposiciones contenidas en los documentos referidos. La
consolidacion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano y del Mapa de Riesgos de
Corrupcién estara a cargo de la Oficina de Planeacion, quien ademas servira de facilitadora para
todo el proceso de elaboracién de este. El monitoreo estara a cargo del Jefe de Planeacion o quien
haga sus veces y del responsable de cada uno de los componentes del Plan Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano. El mecanismo de seguimiento al cumplimiento de las orientaciones y
obligaciones derivadas de los mencionados documentos estara a cargo de las oficinas de control
interno o quien haga sus veces,para lo cual se publicara en la pagina Web de la respectiva entidad,
las actividades realizadas de acuerdo con los parametros establecidos.

2. ALCANCE

A la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces le corresponde adelantar la verificacion de la
elaboracion y de la publicacion del Plan. Le concierne asi mismo efectuar el seguimiento y el control
a la implementacién y a los avances de las actividades consignadas en el Plan Anticorrupcién y de
Atencidn al Ciudadano. La Oficina de Control Interno realizara seguimiento (tres) 3 veces al afo, asi
el segundo seguimiento es con corte al 31 de agosto de 2022 y en esa medida, la publicacidon debera
surtirse dentro de los diez (10) primeros dias habiles de septiembre?, es decir maximo el 14 de
septiembre de 2022.

3. DESCRIPCION METODOLOGICA

La entidad implementd una herramienta tecnolégica denominada: “Seguimiento de Planes
Institucionales y Evaluaciones de Desempeiio”, en ella se incluye el monitoreo y seguimiento del
Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano. Los procedimientos de auditoria realizados en el
presente informe fueron:

X Consulta: Se realizd consulta al contratista Daniel Romero de la Oficina Asesora de
Planeacion de la siguiente informacion:
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1. Modificaciones al Plan Anticorrupcién realizadas del 1 de mayo al 31 de agosto de 2022,
con su respectiva acta y comunicacion a la Oficina de Control Interno.
2. Ultima version ene Excel de cada estrategia y del mapa de riesgos de corrupcion.

Entre los recursos obtenidos como insumo para la realizacién de este seguimiento, se
obtuvieron:

e Plan Anticorrupcién y Atencion al ciudadano publicado en la pagina Web de la
entidad:

https://inm.gov.co/web/instituto-nacional-de-metrologia-de-colombia/planeacion/plan-
anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano/
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Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano
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A PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA Y RENDICION DE CUENTAS 2022 - V1

Anticorrupcién y de Atencién al
adano

e Herramienta tecnoldgica de Seguimiento de Planes y Evaluaciones de Desempeiio
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X Observacion: Para el desarrollo del presente seguimiento se verificd el cumplimientode la
normatividad legal vigente, asi como las directrices internas dispuestas para tal fin y a partir de esto
realizar recomendaciones de cara al proceso. En virtud de la anterior, los criteriosde evaluacion que
se observaron fueron los siguientes:

v Ley 87 de 1993. Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del Estado.

v Decreto 124 de 2016. Por el cual se reglamenta la metodologia para disefar y
hacer seguimiento a la Estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencién al ciudadano.
(Guia: "Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano-
Version 2" y "Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion™).

v Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades
publicas, versiones 4 y 5.

v Decreto 1083 de 2015. Titulo 21. Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica.

X Inspeccion: Se verificaron los soportes dispuestos en la herramienta tecnoldgica de
Seguimiento de Planes y Evaluaciones de Desempefio cargados y que tenian fecha de cumplimento
a 30 de abril de 2022. El seguimiento también es registrado en el Sistema para las actividades
registradas para cumplimiento a 30 de abril de 2022.

X Procedimientos analiticos: Se verificaron los soportes brindados para establecer quése ha
cumplido a 31 de agosto de 2022, como fecha programada de cumplimiento.

Para la evaluacion consolidada se utilizd el modelo de matriz de seguimiento al Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano establecido en el documento "Estrategias para la
Construccién del Plan Anticorrupcidn y de Atencién al Ciudadano- Versién 2". El formato contiene
como los siguientes parametros:

FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Entidad: Instituto Nacional de MetrologiaVigencia: 2022
Fecha de publicacion: 13/09/2022

Seguimiento 1 OCI
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Fecha de seguimiento: 2022-09-13
Actividades Actividades % avance Observacion
Componente programadas Cumplidas

Componente: Se refiere a cada una de las politicas del Plan Anticorrupcion y Atenciéon Ciudadano.

Actividades programadas: Corresponde al nimero de actividades programadas.

Actividades cumplidas: Corresponde al nimero de actividades efectivamente cumplidas durante
el periodo.

Porcentaje (%) de avance: Corresponde al porcentaje establecido de las actividades cumplidas
sobre las actividades programadas. Es el nivel de cumplimiento de las actividades plasmadas en el
Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano, medido en términos de porcentaje al corte
establecido para seguimiento.

Porcentaje Evaluacion
De 0 a 59%

De 60 0 a 79% Zona media: color amarillo

De 80 a 100% Zona alta: color verde

Observaciones: Comentarios o precisiones que se consideran necesarias incluir. En esta casilla se
informara del cumplimiento de la actividad en fecha tardia. Incluye acuerdos de mejora o acciones
de continuidad.

Para la evaluacion de cada componente se siguen los formatos establecidos en el documento
"Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcidn y de Atencién al Ciudadano- Version2". Y
se establecen los siguientes parametros:

Cumplimiento respecto a la fecha programada Zona de identificacion
Incumplida

Cumplida pero no en la fecha prevista

Cumplida en la fecha prevista

Se define fecha programada como: la fecha en que se proyecta el cumplimiento de la actividad.
El seguimiento a los avances se registra en el Sistema de Seguimiento de planes institucionales. En
el presente informe se evalla el cumplimiento de las actividades que tenian fecha programada 31 de
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agosto de 2022. Para el seguimiento se realizaron entre otras las siguientes actividades para el mapa
de riesgos:

. Verificacién de la publicacion del Mapa de Riesgos de Corrupcidn en la pagina Web.

. Revision de las causas.

. Revision de los riesgos.

. Asegurar que los controles sean efectivos, le apunten al riesgo y estén funcionando en
formaoportuna y efectiva (para algunos casos debido a inconvenientes en el Sistema de
Seguimientode Planes Institucionales en el componente de riesgos).

4. RESULTADOS

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano segun lo registrado en el Sistema de Seguimiento
fue aprobado en Comité No. 1 del 27 de enero de 2021 y se encuentra publicado en lapagina web
https://inm.gov.co/web/instituto-nacional-de-metrologia-de-colombia/planeacion/plan-
anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano/ y una modificacion del 29 de abril de 2022, para
segunda version:

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
Ano2022' Ao 2021 Ao 2020 Afo 2019 ARo 2018 Afo 2017 Ao 2016 Afo 2015

Afio 2014 Afio 2013
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La Oficina de Planeacion liderd su elaboracion y su consolidacién, de igual manera, cada responsable
del componente junto con su equipo propuso las acciones del Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano.

No se observo el planteamiento de un objetivo general para el plan. Se presentd modificacion al
plan inicial, las cuales fueron aprobadas en Comité CIGD No 7 del 29 de abril de 2022, dichos
cambios a 11 de mayo de 2022 no han sido informados por parte del Director General a la Oficina
de Control Interno a través de correo electronico.

A continuacién, se evalla cada uno de los componentes de la estrategia con la metodologia
establecida en el Decreto 124 de 2016 y sus respectivas guias.

4.1, PRIMER COMPONENTE: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE
RIESGOS DE CORRUPCION

4.1.1. Politica de administracion de riesgos de corrupcion

Se cuenta con una politica unificada de riesgos aprobada en Comité Institucional de Coordinacion
Control Interno No. 11 del 28 de diciembre de 2021, publicada en la pagina Web del INM
https://inm.gov.co/web/instituto-nacional-de-metrologia-de-colombia/gestion/sistema-integrado-

de-gestion/ , asi:

cion de Control Interno (CICCI) [Linea Estratés
en todos los niveles desde I\Ur sacion

5gos que puedan afectar de
stratégicos, de los procesos y del S

ent
Gestion (SIC).

De la misma manera el INM, se compromete a gestionar la disponibilidad de recursos necesarios, a ejercer control
y a realizar seguimiento sobre los diferentes tipos iesgos mediante una efectiva administracion de estos,
soportada en el control, la revision y la mejora continua.

La metodologia para la gestion del riesgo toma como referencia los lineamientos establecidos por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica- DAFP (V5), la cual esté detallada en el documento E-02-D-001
“Gestion del riesgo” y complementa la presente politica.
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4.1.2. Construccion del mapa de riesgos

4.1.2.1.

PAAC- 2022-08-31

Oficina de Control Interno

Identificacion de riesgos de corrupcion

Se identificaron los factores de riesgo. Se observd que en la construccion del riesgo de corrupcion
se contemplaron procesos, contexto externo e interno, causa, riesgo y consecuencia.

Se identificaron diecisiete (17) riesgos de corrupcidn?, con la siguiente descripcion:

Descripcion

Se puede presentar cuando al expedir los recursos financieros se realice sin
los debidos registros soporte de presupuesto tesoreria y contabilidad para
Posibilidad de perder recursos  validar la transferencia de los recursos, por algin tipo de contraprestacion,
institucionales de manera  |Amiguismos, presiones externas, desviando la gestion de lo publico en
indebida por algin tipo de  |peneficio propio o de un privado.
IA01-RCO1 contraprestacion desviando la
) gestion de lo plblico en  |Acciéon u omisién: Expedir un cheque sin los debidos registros en tesoreria
beneficio propio o de un |y contabilidad, ademas de los respectivos soportes para validar el giro.
privado. Uso del Poder: Secretario general, profesional especializado de tesoreria.
Desviar la gestion de lo publico: Desvio de los recursos afectando gastos
que no corresponden.
Beneficio privado: Buscando el beneficio de terceros.
Se puede presentar cuando no se realiza un registro de los registros contables
por ocultamiento o alteracion de informacién por algin tipo de
icontraprestacion para favorecer intereses propios o particulares desviando la
Posibilidad de ocultar o alterar  |gestion de lo publico en beneficio de lo privado.
registros contables con el fin
A01-RCO2 de favo_recer interese_s propios  |Accion u omision: No registro oportuno o completo de las transacciones
o particulares desviando la  [contables.
gestion de lo publico en Uso del Poder: Profesional especializado con funciones de contador.
beneficio de lo privado. Desviar la gestion de lo publico: ocultamiento de informacién o evidencia
de informacion alterada.
Beneficio privado: Desconocimiento de obligaciones o compromisos con la
lentidad para beneficio propio o de terceros.
Se puede presentar cuando por desconocimiento del funcionario o de la
persona que realiza la labor, no tiene claro el principio de especializacion del
Posibilidad de afectar rubros  |gasto. O con el pleno conocimiento, se puede realizar la accién de un registro
que no corresponden con el inadecuado generando una mala afectacion de un rubro de gasto.
AO1-RCO3  [objeto del gasto para
favorecer intereses  |Accidn u omision: Afectar rubros que no corresponden con el objeto del
particulares gasto.
Uso del Poder: Profesional especializado con funciones de presupuesto.
Desviar la gestion de lo publico: obstaculizar el tramite de un documento,
lafectar recursos presupuestales que no correspondan con la actividad misional

1 En seguimiento del primer cuatrimestre se identificaron 16 riesgos, en la matriz de riesgos. La matriz de riesgos de corrupcién presenta
fecha del 29 de julio de 2022 correspondiente al CIGD.
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de la entidad.
Beneficio privado: en beneficio propio o a cambio de una retribucion
lecondmica de un tercero.
Se puede presentar al momento de vincular servidores publicos sin
icumplimiento de requisitos relacionados con estudio y experiencia de acuerdo
- . @ lo establecido en el Manual de Funciones para cada perfil y sin la respectiva
Posibilidad de revocatoria de o . . . - -
- realizacion de examenes de ingreso para identificar si es apto laboralmente
nombramientos por ~ : -
) - - para el cargo a desempefiar. Esto con el fin de favorecer intereses particulares
vinculacion de servidores b
publicos sin cumplimiento de o politicos.
)A04-RC0O1 - .
requisitos para ejercer el L. i ) . s . -
, ) /Accion u omision: Vincular servidores publicos sin cumplimiento de
cargo, segun lo establecido en . - - T
) requisitos relacionados con estudio y experiencia
el manual de funciones y . ,
. Uso del Poder: Por parte de directivas INM y/o lider de proceso
competencias laborales. . L P - ) Y
Desviar la gestion de lo publico: sin la respectiva realizacion de examenes
de ingreso para identificar si es apto laboralmente para el cargo a desempefiar.
Beneficio privado: Para favorecer intereses particulares o politicos.
Consiste en la posibilidad de que los bienes del INM no retornen a las
instalaciones, una vez hayan sido retirados por el personal autorizado y que
lestos sean apropiados para el beneficio propio o de un tercero, desviando
la gestion de lo publico.
Probabilidad de hurto de los
bienes del INM, para beneficio
IA05-RCO1 - L. i ) )
propio ode untercerounavez  |Accion u omision: Hurto de los bienes propiedad del INM.
estos han salido de las |[Uso del Poder: Personal autorizado para el retiro de bienes
instalaciones, desviando la Desviar la gestion de lo publico: que los bienes no retornen a las
igestion de lo publico. instalaciones  del INM una vez hayan sido retirados
Beneficio privado: sea apropiados para el beneficio propio o de un tercero.
Se puede presentar cuando al establecer los requisitos o especificaciones
legales, técnicas o financieras son manipuladas por parte del personal
involucrado en el proceso de contratacidn como contraprestacion,
lamiguismo, conflicto de interés, presiones comerciales para direccionar a un
proveedor especifico para celebrar un contrato, con el fin de favorecer
intereses particulares o de terceros.
Posibilidad de consecuencias
fiscales por indebido tramite  |Accion u omisidn: Recepcidn u omisidn de revision de documentos sin el
IA07-RCO1 precontractual  debido al lleno de los requisitos legales. Establecer requisitos o especificaciones
favorecimiento de intereses |legales técnicas o financieras manipuladas con necesidades inexistentes o
particulares o de terceros incompletas o realizar su direccionamiento a un proveedor especifico;
Declarar una urgencia manifiesta inexistente.
Desviacion del Poder: por parte del profesional de contratacion, de la
dependencia solicitante o de gestion financiera, jefe de area, comité
levaluador, ordenador del gasto.
Desviar la gestion de lo publico: Indebida celebracidén de contratos.
Beneficio privado: favorecimiento de intereses particulares o de terceros.
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IA07-RC02

Posibilidad de consecuencias
fiscales por indebida
supervision en la ejecucion de
los contratos para el
favorecimiento de intereses
particulares o de terceros

IAccion u omision: no informar las irregularidades que se presentan
durante la ejecucién del contrato. no velar por el correcto cumplimiento de
las obligaciones del contrato
Uso del Poder: Supervisor del contrato, designados como apoyos de la
supervision, ordenador del gasto.

Desviar la gestion de lo publico: detrimento patrimonial del estado.
Beneficio privado: favorecimiento de intereses particulares y de terceros.

IA08-RCO1

Posibilidad de favorecer a un
cliente por intereses propios o
particulares, cuando se
presenta una excesiva
demanda en los servicios
metroldgicos priorizando la
latencion de los mismos, sobre
clientes con servicios
solicitados o programados
desviando la gestion de lo
publico en beneficio de lo
privado.

Se presenta cuando hay una excesiva demanda de los servicios metroldgicos
vy hay demoras en el tiempo de atencidn de las solicitudes, puede
presentarse la posibilidad de priorizar a clientes sobre las solicitudes o
programaciones por encima de las ya establecidas. Es decir, realizar una
latencion prioritaria para favorecer a un cliente por intereses propios o
particulares por algun tipo de contraprestacion, amiguismo, clientelismo,
desviando la gestion de lo publico en beneficio de lo privado.

/Accion u omisién: Priorizar a clientes sobre las solicitudes o
programaciones por encima de las ya establecidas.

Uso del Poder: "Se prioricen ciertas solicitudes por parte del personal
involucrado".

Desviar la gestion de lo publico: desviando la gestion de lo publico en
beneficio de lo privado.

Beneficio privado: en beneficio de lo privado.

IA08-RC02

Posibilidad de beneficiar a un
cliente, con relacion a que
existan pagos que no
correspondan con los items y
condiciones para la prestacion
de los servicios pactados en
las cotizaciones (versus), los
certificados e informes
lemitidos durante la prestacion
del servicio metroldgico para
favorecer intereses propios o
particulares  desviando la
gestion de lo publico en
beneficio de lo privado.

Se puede presentar cuando se beneficia a clientes por amiguismo o
iclientelismo por aceptar pagos que no correspondan con los items y
icondiciones pactadas de las cotizaciones y/o datos contenidos en los
certificados e informes emitidos por la prestacion del servicio metroldgico,
para favorecer intereses propios o particulares desviando la gestion de lo
publico en beneficio de lo privado.

IAccion u omision: " se puede presentar cuando se beneficia a clientes por
l@miguismo o clientelismo".

Uso del Poder: "Aceptar pagos que no correspondan con los items y
icondiciones de las cotizaciones y/o datos contenidos en los certificados e

informes emitidos".
Desviar la gestion de lo publico: "desviando la gestion de lo publico en
beneficio de lo privado.".

Beneficio privado: "Favorecer intereses particulares".

E03-RCO1

Posibilidad de ocultar o
manipular la informacién que
se ampara en el proceso de
comunicaciones favoreciendo
intereses propios o]
particulares.

Se puede presentar cuando por algun tipo de contraprestacion, presiones
internas o externas, amiguismo, clientelismo, conflicto de interés, se
manipule la informacién dandole un inadecuado manejo que provoque
desinformacion a los grupos de valor favoreciendo los intereses propios o de
terceros.

IAccion u omision: Manipular la informacién dandole un inadecuado
manejo que provoque desinformacion
Uso del Poder: Por parte de los involucrados en el proceso de
lcomunicaciones

Desviar la gestion de lo publico: desinformacion a los grupos de valor
favoreciendo los intereses propios o] de terceros
Beneficio privado: favoreciendo intereses terceros
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IConsiste en la posibilidad de que por accién u omisién se manipulen los
resultados de los certificados de calibracion o medicion en beneficio de
iclientes por amiguismo, conflicto de interés, presiones comerciales o algun
Posibilidad de que por accion  tipo de contraprestacion, para favorecer intereses propios o particulares
u omision se manipulen los |desviando la gestion de lo publico en beneficio de lo privado
resultados de un certificado
M01-RCO1 de cal_it_aracién o medicic')n_por Acc_ién u omision: Por accion u omi_sic')n se manipulen los resultados d_e_lgs
beneficio a nombre propio o |certificados de calibracion o) medicion
de terceros desviando Ia Uso del Poder: " Por parte del personal involucrado en el proceso de
gestion de lo publico a lo  |calibracién o} medicion".
privado. Desviar la gestion de lo publico: "Manipular de los resultados de un
icertificado de calibracion o informe de medicion para favorecer intereses de
terceros "
Beneficio privado: "Favorecer intereses de terceros ".
Se puede presentar cuando por presiones internas o externas, amiguismo,
iclientelismo, conflicto de interés, se presten servicios de calibracion o
bosibilidad de realizar rr_1edicic'>n, que por infraestrluctura o por los patrones_ que componen el
- - = sistema de medicion, no estén dentro de su alcance y dichos servicios sean
servicios de calibracién o f iend | int d t
medicion fuera del alcance de prestados avoreciendo os intereses e erceros.
!a oferta de los servicios, dela IAccion u omision: Prestar servicios de calibracién o medicién que no estén
M01-RC02 (infraestructura instalada o de :
l0s patrones que componen el d_entro del alcance por infraestructura o por los patrones que componen ’eI
p q p
sistema de medicion sistema . - de - ) meq|C|on
Favoreciendo  intereses  de Uso _del Poder_: presiones internas o exFernas, amiguismo, clientelismo,
conflicto de interés con personal involucrados en el proceso
terceros. . hy . L . P
Desviar la gestion de lo publico: Prestar servicios de calibracion o
medicion no estén dentro de la oferta para beneficio propio o de un tercero
Beneficio privado: favoreciendo los intereses de terceros.
Se puede presentar cuando la SMQB, utiliza los equipos en actividades
diferentes a las funciones del INM, generando sobrecostos en
mantenimientos de equipos debido a falta de ética profesional para realizar
lactividades a terceros, desviando la gestion de lo publico para favorecer a
Posibilidad de hacer uso ferceros en la reduccidn de costos operativos, por contraprestacion,
indebido de equipos de la  amiguismo o} presiones externas.
SMQB, para favorecer
MO03-RCO1 |intereses propios o0 |Accion u omision: Utilizar los equipos de la SMQB para realizar actividades
particulares, desviando la |de terceros que no tienen contrato o convenio con el INM
gestion  publica hacia el |Usodel Poder: valerse del cargo de poder para permitir la salida de bienes
beneficio privado 0 equipos sin la debida autorizacion para beneficio de terceros
Desviar la gestion de lo publico: se utilizarian recursos publicos para
favorecer a terceros
Beneficio privado: reduccion de costos operativos porque se estan
utilizando recursos publicos dirigidos a privados.
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Se puede presentar cada vez que se vaya a realizar producciones de MR
favoreciendo a terceros.
Posibilidad de detrimento .z P .
batrimonial por conflicto de (Ij\:cnon u omision: Priorizar las producciones de los MR en la SMQBt:rZZ\rlgg
M03-RC02 mrt:éflf:?:isonezl deprllfl’lgzgr fa\llzi Uso del Poder: valerse del cargo de poder para autorizar producciones
se terceros debido a intereses  [AU€ NO satisfagan las necesidades del pais.
articulares Desviar la gestion de lo publico: se utilizarian recursos publicos para
P favorecer a terceros
Beneficio privado: reduccion de costos operativos porque se estan
utilizando recursos publicos dirigidos a privados.
- ) Se puede presentar cuando durante o posterior la ejecucién o el desarrollo
;c;(s)'rbr:fggn cIa\flee durarfg:_'rar de una asistencia técnica se beneficia a clientes por contraprestacion,
. y lamiguismo o clientelismo por divulgar la informacién a la competencia del
posterior al desarrollo de la suario
asistencia técnica través del )
personal que tiene acceso a .z i . . " . -
) A S, , IAccion u omision: divulgar informacion propia de la persona juridica a
MO04-R01 ESt: "ggrmif)',?tnr a prc:erst:!?éunn otros que pueda beneficiarse de la informacion.
arrl)wi Lismo desv?an do Ia; Uso del Poder: por contraprestacion, amiguismo o clientelismo por parte
esgén dé lo publico en de los involucrados en el servicio de AT.
9 - P Desviar la gestion de lo Publico: desviando la gestion de lo publico en
be_neﬂqo propio o de un beneficio de lo privado.
privado. Beneficio privado: para favorecer intereses propios o particulares
Se puede presentar cuando durante la ejecucion o el desarrollo de un ensayo
de aptitud se beneficia a clientes por contraprestacion, amiguismo o
bosibilidad de filtrar iclientelismo por filtrar el valor de referencia antes de la ejecucion de las
nformacién clave durante el mediciones por parte de los laboratorios participantes o divulgando los
desarrollo del ensavo de icddigos asignados de los laboratorios participantes a un externo interesado,
aptitud a través del )érsonal para favorecer intereses propios o particulares desviando la gestion de lo
P ) P publico en beneficio de lo privado.
MO5- que tiene acceso a esta
RCO1 informacion por algun tipo de
SZZE,ESEL%StT;IonéS?i?:,gu(ljzm?é IAccion u omision: filtrar el valor de referencia antes de la ejecucion de las
tblico en bengﬁcio roDio 0 mediciones por parte de los laboratorios participantes o divulgando los
ge un privado prop cddigos asignados de los laboratorios participantes a un externo interesado
P ' Uso del Poder: por contraprestacién, amiguismo o clientelismo por parte
de los involucrados en el servicio de EA.
Desviar la gestion de lo Publico: desviando la gestion de lo publico en
beneficio de lo privado.
Beneficio privado: para favorecer intereses propios o particulares
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M05-RC02

Posibilidad de alterar
resultados del ensayo de
aptitud, manipulando los
andlisis  estadisticos para
favorecer o desfavorecer a
participantes del ejercicio, por
algun tipo de contraprestacion
desviando la gestién de lo
publico en beneficio propio o
de un privado.

Se puede presentar cuando el personal involucrado en la realizacién del
tratamiento de los datos del ensayo de aptitud modifique o manipule los
resultados del mismo, beneficiando o perjudicando a un laboratorio
participante, que, por conflictos de interés, presiones comerciales,
iclientelismo, contraprestacion, se usen para favorecer intereses propios o
particulares desviando la gestion de lo publico en beneficio de lo privado.

IAccion u omision: modificar o manipular los resultados del mismo,
beneficiando o perjudicando a un laboratorio participante.

Uso del Poder: personal involucrado en la realizacion del tratamiento de
los datos del ensayo de aptitud.

Desviar la gestion de lo Publico: desviando la gestion de lo publico en
beneficio de lo privado.

Beneficio privado: se usen para favorecer intereses propios o particulares.

A08-RC02

Posibilidad de beneficiar a un
cliente, con relaciéon a que
existan pagos que no
correspondan con los items y
condiciones para la
prestacion de los servicios
pactados en las cotizaciones
(versus), los certificados e
informes emitidosdurante la
prestacion  del  servicio
metrolégico para favorecer
intereses propios o}
particulares desviando la
gestion de lo publico en
beneficio de lo privado.

Se puede presentar cuando se beneficia a clientes por amiguismo o
iclientelismo por aceptar pagos que no correspondan con los items y
icondiciones pactadas de lascotizaciones y/o datos contenidos en los
icertificados e informes emitidos por la prestacidndel servicio metroldgico,
para favorecer intereses propios o particulares desviando la gestion de lo
publico en beneficio de lo privado.

IAccion u omision: " Se puede presentar cuando se beneficia a clientes por
@miguismoo clientelismo"

Uso del Poder: "Aceptar pagos que no correspondan con los items y
icondiciones de lascotizaciones y/o datos contenidos en los certificados
e informes emitidos". Desviar la gestion de lo publico: "desviando la
igestion de lo publico en beneficio de lo privado.".

Beneficio privado: "Favorecer intereses particulares".

E03-RCO1

Posibilidad de ocultar o
manipular la informacion que
seampara en el proceso de
comunicaciones
favoreciendo intereses
propios o particulares.

Se puede presentar cuando por algun tipo de contraprestacion, presiones
internas o externas, amiguismo, clientelismo, conflicto de interés, se
manipule la informacion dandole un inadecuado manejo que provoque
desinformacion a los grupos de valor favoreciendo los intereses
propios o) de terceros.

IAccion u omision: Manipular la informacién dandole un inadecuado
manejo que provoque desinformacion

Uso del Poder: Por parte de los involucrados en el proceso de
lcomunicaciones.

Desviar la gestion de lo publico: desinformacion a los grupos de valor
favoreciendo los intereses propios o de terceros.

Beneficio privado: favoreciendo intereses terceros

M01-RCO1

Posibilidad de que por accién
u omision se manipulen los
resultados de un certificado

de calibracion o medicién por

Consiste en la posibilidad de que por accion u omisidon se manipulen los
resultados de loscertificados de calibracidn o medicién en beneficio de
clientes por amiguismo, conflicto de interés, presiones comerciales o algin
tipo de contraprestacion, para favorecer intereses propios o particulares
desviando la gestion de lo publico en beneficio de lo privado

/Accion u omision: Por accién u omision se manipulen los resultados de los
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beneficio a nombre propio o |certificadosde calibracion o medicion.
de terceros desviando la Uso del Poder: " Por parte del personal involucrado en el proceso de
gestion delo publico a lo  |calibracidon o medicion".
privado. Desviar la gestion de lo publico: "Manipular de los resultados de un
certificado de calibracion o informe de medicion para favorecer intereses
de terceros ".
Beneficio privado: "Favorecer intereses de terceros ".
Se puede presentar cuando por presiones internas o externas, amiguismo,
clientelismo, conflicto de interés, se presten servicios de calibracion o
Posibilidad de realizar medicién, que por infraestructurao por los patrones que componen el
servicios de calibracion o sistema de medicion, no estén dentro de su alcancey dichos servicios
medicion fuera del alcance sean prestados favoreciendo los intereses de terceros.
de la oferta de los servicios,
M01-RC02 : L. N - . L,
de la infraestructura Accion u omision: Prestar servicios de calibracion o medicion que no
instalada o de los patrones estén dentro del alcance por infraestructura o por los patrones que
que componen el sistema de componen el sistema de medicion.
medicion favoreciendo Uso del Poder: presiones internas o externas, amiguismo, clientelismo,
interesesde terceros. conflicto de interés con personal involucrados en el proceso.
Desviar la gestion de lo publico: Prestar servicios de calibracion o
medicion no esténdentro de la oferta para beneficio propio
o de un tercero
Beneficio privado: favoreciendo los intereses de terceros.
Se puede presentar cuando la SMQB, utiliza los equipos en actividades
diferentes a las funciones del INM, generando sobrecostos en
mantenimientos de equipos debido a faltade ética profesional para realizar
Posibilidad de hacer uso actividades a terceros, desviando la gestion de lo publicopara favorecer a
indebido de equipos de la terceros en la reduccion de costos operativos, por contraprestacion,
MO3- RCO1 _SMQB, para _favorecer amiguismo o presiones externas.
intereses propios o}
particulares, desviando la Accion u omision: Utilizar los equipos de la SMQB para realizar
gestion publica hacia el actividades de tercerosque no tienen contrato o}
beneficio privado convenio con el INM Uso del Poder: valerse del cargo de
poder para permitir la salida de bienes o equipos sin la debida
autorizacion para beneficio de terceros.
Desviar la gestion de lo publico: se utilizarian recursos publicos para
favorecer a
Terceros.
Beneficio privado: reduccion de costos operativos porque se estan
utilizando recursospublicos dirigidos a privados.
Se puede presentar cada vez que se vaya a realizar producciones de MR
favoreciendo aterceros.
Posibilidad de detrimento
_patrlmomal por c_on_f licto de Accion u omision: Priorizar las producciones de los MR en la SMQB a favor
M03-RC02 mterese_s al priorizar las de tercerosUso del Poder: valerse del cargo de poder para autorizar
producciones de MR a favor - .
. producciones que no satisfagan las
de terceros debido a . ,
) . necesidades del pais.
intereses particulares . -z P, sy -
Desviar la gestion de lo publico: se utilizarian recursos publicos para
favorecer a terceros
Beneficio privado: reduccion de costos operativos porque se estan
utilizando recursospublicos dirigidos a privados.
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Posibilidad de filtrar
informacidnclave durante el
desarrollo del ensayo de
aptitud a través del personal

Se puede presentar cuando durante la ejecucion o el desarrollo de un
ensayo de aptitudse beneficia a clientes por contraprestacion, amiguismo
o clientelismo por filtrar el valorde referencia antes de la ejecucién de las
mediciones por parte de los laboratorios participantes o divulgando los
codigos asignados de los laboratorios participantes a un externo interesado,
para favorecer intereses propios o particulares desviando la gestion delo

publico en beneficio de lo

privado.

participantes del ejercicio,
por algin  tipo de
contraprestacion  desviando
la gestion de lo publico en
beneficio propio o de un
privado.

MO05-RCO1 | que tiene acceso a esta
informacion por algun tipo de Accion u omision: filtrar el valor de referencia antes de la ejecucion de
contraprestacion, las medicionespor parte de los laboratorios participantes o divulgando los
amiguismo, desviando la codigos asignados de los laboratorios  participantes a
gestion de lo publico en un externo interesado
beneficio propio o de un Uso del Poder: por contraprestacion, amiguismo o clientelismo por parte
privado. de los involucrados en el servicio de EA.
Desviar la gestion de lo Publico: desviando la gestion de lo publico en
beneficio de lo privado.
Beneficio privado: para favorecer intereses propios o particulares
Se puede presentar cuando el personal involucrado en la realizacion del
tratamiento de los datos del ensayo de aptitud modifique o manipule los
Posibilidad de alterar resultados del mismo, beneficiando o perjudicando a un laboratorio
resultados del ensayo de participante, que, por conflictos de interés, presiones comerciales,
aptitud, manipulando los clientelismo, contraprestacion, se usen para favorecer intereses propios o
andlisis  estadisticos para particulares desviando la gestion de lo publico en beneficio de lo privado.
M05-RC02 | favorecer o desfavorecer a

IAccion u omision: modificar o manipular los resultados del mismo,
beneficiando o perjudicando a un laboratorio participante.

Uso del Poder: personal involucrado en la realizacion del tratamiento de
los datos del ensayo de aptitud.

Desviar la gestion de lo Publico: desviando la gestion de lo publico en
beneficio de lo privado.

Beneficio privado: se usen para favorecer intereses propios o particulares

Se identifica dentro de la matriz: factores externos, factores internos, causa y consecuencias.

4.1.3. Valoracion del riesgo de corrupcion:

4.1.3.1.

a. Medicion - Riesgo inherente

Analisis del riesgo

Segun la orientacion de la Secretaria de Transparencia y la Funcion Publica el andlisis del riesgo
busca determinar el grado en el cual se puede materializar un evento. Se observd que en la
probabilidad se establecié que, de estos 17 riesgos, son categorizados como improbable uno (1),
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posible cuatro (4) y rara vez doce (12). En cuanto al impacto se identificaron: doce (12) catastréficos
y cinco (5) mayores. A partir de los 17 riesgos de corrupcion que se identificaron en el Instituto
Nacional de Metrologia, se tiene desde el concepto puro (riesgo inherente) hay probabilidad de
materializacion y conforme al impacto establecido, las siguientes zonas de riesgo de Corrupcion:

ZONAS DE RIESGO DE Numero de riesgo
CORRUPCION inherente
14
ALTO 3

Fuente: mapa de riesgos

4.1.3.2. Evaluacion del riesgo de corrupcion

Se observaron que se establecieron 27 controles para 17 riesgos. El riesgo con codigo A07-RC02 no
tiene evaluacion del riesgo.

* Riesgo residual

Tratandose de riesgos de corrupcién Unicamente hay disminucion en probabilidad, es decir, para el
impacto no opera el desplazamiento. El riesgo residual se establecié de la siguiente manera:

. Nimero de riesgo
ZONAS DE RIESGO DE CORRUPCION residual

e

ALTO 4
Sin identificar 1

4.1.4. Consulta y Divulgacion:

La Oficina Asesora de Planeacidn, viene sirviendo de facilitadora en el proceso de Gestidn de Riesgos
de Corrupcién con las dependencias del Instituto Nacional de Metrologia.

4.1.5. Monitoreo y revision
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Los lideres de los procesos en conjunto con sus equipos deben monitorear y revisar periddicamente
el documento del Mapa de Riesgos de Corrupcion y si es del caso ajustarlo. Su importancia radica en
la necesidad de monitorear permanentemente la gestion del riesgo y la efectividad de los controles
establecidos. Teniendo en cuenta que la corrupcion es por sus propias caracteristicas una
actividaddificil de detectar. En esta fase los responsables de cada control establecido deben:

+ Garantizar que los controles son eficaces y eficientes.

+ Obtener informacién adicional que permita mejorar la valoracion del riesgo.

+ Analizar y aprender lecciones a partir de los eventos, los cambios, las tendencias,
los éxitos y los fracasos.

+ Detectar cambios en el contexto interno y externo.

. Identificar riesgos emergentes.

Se observé que algunas fechas limites de los controles estan establecidas para los dos Ultimos meses
del afo lo cual limita la verificacién de su efectividad en la vigencia y no permite la posibilidad de
mejorarlos de manera permanente.

4.1.1. Seguimiento de los riesgos de corrupcion

A continuacidn, se describen los subcomponentes de la estrategia de Gestién del Riesgo de
Corrupcién y el Mapa de Riesgos de Corrupcidon bajo los lineamientos del documento Guia para
administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas versiones 4 y 5. La evaluacion
para esta componente bajo las fechas programadas ya cumplidas es la siguiente:

No se establece el objetivo del componente. Se programaron dos (2) actividades y su cumplimiento
fue del 100%:

Periodicidad
del reporte

Fecha
programada

Area
responsable

éCumple?

Actividades Evidencia

Subcomponente

Monitorear los riesgos de
corrupcion.  Revisar la Realizar tres
correcta aplicacion de la . monitoreos a la 06/05/2022
Monitoreo o revision | metodologia  establecida dogggiegcs:?c’asr?ra gestion de C:EE:{'Z de Cuatrimestral | 07/09/2022 SI
por Funciéon Pulblica en riesgos de |P 07/01/2023
general, los controles y corrupcion
acciones de cada riesgo.
Realizar seguimiento en Asesor con Realizar tres
los tiempos establecidos funci seguimientos a 20/05/2022
- unciones  de iy Captura de -
Seguimiento por ley, asequrar |y e e Control la gestion de pantalla Cuatrimestral | 21/09/2022 SI
publicacion de resultados Interno riesgos de 15/02/2023
en la pagina web corrupcion
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4.1.6.1. Mapa de riesgos:

El seguimiento al mapa de riesgos adelantado por la Oficina de Control Interno se enfoco entre otras,
en las siguientes actividades establecidas en el Anexo 6 de la Guia para la administracién del riesgo y
el disefio de controles en entidades publicas version 4 y denominado: Anexo 6 Matriz Seguimiento
Riesgos de Corrupcion - Guia riesgos 2019.xlsx, asi:

+ Se verifico la publicacion del Mapa de Riesgos de Corrupcion en la pagina web de la entidad,
la cual se realizd el 31 de enero de 2022; Las modificaciones y actualizaciones realizadas en el CIGD
No. 7 del 29 de abril de 2022 se encuentran publicado en la pagina web.

* Se establecio la pregunta: ¢El riesgo es claro y preciso y cumple con los parametros para
determinar que es de corrupcidén? Para determinar si el riesgo es claro y preciso, se determind para
su redaccion, que no debe dar lugar a ambigiiedades o confusiones con la causa generadora de los
mismos. Empezando por el analisis de definicion del riesgo, asi:

MATRIZ: DEFINICION DEL’RIESGO
DECORRUPCION
Desviar .
Descripcié : Accion | Uso la Beneficio i
pcion del riesgo ', Observacion
u del gestion Privado
omision | poder delo
publico
Se puede presentar cuando al expedir los Revisar el riesgo en el
recursos financieros se realice sin los debidos entendido que ya no se
registros soporte de presupuesto tesoreria y expiden cheques. Se|
contabilidad para validar la transferencia de los recomienda identificar]
recursos, por algln tipo de contraprestacion, claramente el desvio de
/Amiguismos, presiones externas, desviando la los recursos, asi como|
gestion de lo publico en beneficio propio o de cual es el beneficio a
un privado. terceros, el propio o de|
un privado.
/Accion u omision: Expedir un cheque sin los
debidos registros en tesoreria y contabilidad, X X X
ademas de los respectivos soportes para
validar el giro.
Uso del Poder: secretario general,
profesional  especializado de tesoreria.
Desviar la gestion de lo publico: Desvio de
los recursos afectando gastos que no
corresponden.
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Beneficio privado: Buscando el beneficio de
terceros.

Se puede presentar cuando no se realiza un
registro de los registros contables por
ocultamiento o alteracion de informacion por
algun tipo de contraprestacion para favorecer
intereses propios o particulares desviando la
gestion de lo publico en beneficio de lo
privado.

/Accion u omision: No registro oportuno o
completo de las transacciones contables.
Uso del Poder: Profesional especializado con
funciones de contador.
Desviar la gestion de lo publico:
ocultamiento de informacién o evidencia de
informacién alterada.
Beneficio privado: Desconocimiento de
obligaciones o compromisos con la entidad
para beneficio propio o de terceros.

Se puede presentar  cuando por
desconocimiento del funcionario o de la
persona que realiza la labor, no tiene claro el
principio de especializacion del gasto. O con el
pleno conocimiento, se puede realizar Ila
accion de un registro inadecuado generando
una mala afectacion de un rubro de gasto.

Se recomienda
X X X identificar cudl es el
beneficio a terceros, el
propio o de un
privado.

/Accion u omision: Afectar rubros que no
corresponden con el objeto del gasto.
Uso del Poder: Profesional especializado con
funciones de presupuesto.
Desviar la gestion de lo publico:
obstaculizar el tramite de un documento,
afectar recursos presupuestales que no
correspondan con la actividad misional de la
entidad.

Beneficio privado: en beneficio propio o a
cambio de una retribuciéon econdémica de un
tercero.

Se puede presentar al momento de vincular
servidores publicos sin cumplimiento de
requisitos relacionados con estudio y
lexperiencia de acuerdo con lo establecido en
el Manual de Funciones para cada perfil y sin
la respectiva realizacién de examenes de
ingreso para identificar si es apto laboralmente
para el cargo a desempefiar. Esto con el fin de
favorecer intereses particulares o politicos.
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Accion u omision: Vincular servidores
publicos sin cumplimiento de requisitos
relacionados con estudio y experiencia
Uso del Poder: Por parte de directivas INM
/o lider de proceso
Desviar la gestion de lo publico: sin la
respectiva realizacion de examenes de ingreso
para identificar si es apto laboralmente para el
cargo a desempefiar.

Beneficio privado: Para favorecer intereses
particulares o politicos.

Consiste en la posibilidad de que los bienes
del INM no retornen a las instalaciones, una
lvez hayan sido retirados por el personal
autorizado y que estos sean apropiados para
el beneficio propio o de un tercero,
desviando la gestién de lo publico.

/Accion u omision: Hurto de los bienes Se recomienda
propiedad del INM. X X X X identificar el uso de los
Uso del Poder: Personal autorizado para el bienes que salen del
retiro de bienes INM para la prestacion
Desviar la gestion de lo publico: que los de servicios en sitio.
bienes no retornen a las instalaciones del INM
una vez hayan sido retirados
Beneficio privado: sea apropiados para el
beneficio propio o de un tercero.

Se puede presentar cuando al establecer los
requisitos o especificaciones legales, técnicas
o financieras son manipuladas por parte del
personal involucrado en el proceso de
contratacion como contraprestacion,
amiguismo, conflicto de interés, presiones
comerciales para direccionar a un proveedor
lespecifico para celebrar un contrato, con el fin
de favorecer intereses particulares o de
terceros. X X X X

Accion u omision: Recepcion u omision de
revision de documentos sin el lleno de los
requisitos legales. Establecer requisitos o
especificaciones legales técnicas o financieras
manipuladas con necesidades inexistentes o
incompletas o realizar su direccionamiento a
un proveedor especifico; Declarar una
urgencia manifiesta inexistente.
Desviacion del Poder: por parte del
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profesional de contratacion, de la dependencia
solicitante o de gestidén financiera, jefe de
area, comité evaluador, ordenador del gasto.
Desviar la gestion de lo publico: Indebida
celebracion de contratos.
Beneficio privado: favorecimiento de
intereses particulares o de terceros.

}Accién u omision: no informar las
irregularidades que se presentan durante la
lejecucién del contrato. no velar por el correcto
cumplimiento de las obligaciones del contrato
Uso del Poder: Supervisor del contrato,
designados como apoyos de la supervision,
ordenador del gasto.

Desviar la gestion de lo publico:
detrimento patrimonial del estado.
Beneficio privado: favorecimiento de
intereses particulares y de terceros.

Independientemente de|
ser  supervisor todo
servidor publico debe
denunciar posibles|
irregularidades o actos|
de corrupcion.

Se presenta cuando hay una excesiva
demanda de los servicios metroldgicos y hay
demoras en el tiempo de atencion de las
solicitudes, puede presentarse la posibilidad de
priorizar a clientes sobre las solicitudes o
programaciones por encima de las vya
lestablecidas. Es decir, realizar una atencion
prioritaria para favorecer a un cliente por
intereses propios o particulares por algun tipo
de contraprestacion, amiguismo, clientelismo,
desviando la gestion de lo publico en beneficio
de lo privado.

IAccion u omisidn: Priorizar a clientes sobre
las solicitudes o programaciones por encima de
las ya establecidas.

Uso del Poder: "Se prioricen ciertas
solicitudes por parte del personal involucrado”.
Desviar la gestion de lo publico: desviando
la gestidn de lo publico en beneficio de lo
privado.

Beneficio privado: en beneficio de lo
privado.

Se recomienda evaluar|
si solo se da si hay|
lexcesiva demanda o en
cualquier momento,
situacion que  debe
alinearse

Se puede presentar cuando se beneficia a
clientes por amiguismo o clientelismo por
@aceptar pagos que no correspondan con los
ftems y condiciones pactadas de las
cotizaciones y/o datos contenidos en los
certificados e informes emitidos por la
prestacion del servicio metroldgico, para
favorecer intereses propios o particulares
desviando la gestion de lo publico en beneficio
de lo privado.
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IAccion u omision: "se puede presentar
cuando se beneficia a clientes por amiguismo X X X X
o clientelismo".

Uso del Poder: "Aceptar pagos que no
correspondan con los items y condiciones de
las cotizaciones y/o datos contenidos en los
certificados e informes emitidos".
Desviar la gestion de lo publico:
"desviando la gestion de lo publico en beneficio

de lo privado.".
Beneficio privado: "Favorecer intereses
particulares".

Se puede presentar cuando por algun tipo de
contraprestacion, presiones internas o
externas, amiguismo, clientelismo, conflicto de
interés, se manipule la informacion dandole un
inadecuado manejo que provoque
desinformacion a los grupos de valor
favoreciendo los intereses propios o de
terceros.

/Accion u omision: Manipular la informacion
dandole un inadecuado manejo que provoque
desinformacion

Uso del Poder: Por parte de los involucrados
en el proceso de comunicaciones
Desviar la gestion de lo publico:
desinformacion a los grupos de valor
favoreciendo los intereses propios o de
terceros

Beneficio privado: favoreciendo intereses
terceros

Consiste en la posibilidad de que por accién u
omision se manipulen los resultados de los
certificados de calibracion o medicion en
beneficio de clientes por amiguismo, conflicto
de interés, presiones comerciales o algun tipo
de contraprestacion, para favorecer intereses
propios o particulares desviando la gestion de
lo publico en beneficio de lo privado

/Accion u omision: Por accion u omision se
manipulen los resultados de los certificados de
calibracion 0 medicion
Uso del Poder: " Por parte del personal
involucrado en el proceso de calibracion o
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medicion".

Desviar la gestion de lo publico:
"Manipular de los resultados de un certificado
de calibracion o informe de medicion para
favorecer  intereses de  terceros .
Beneficio privado: "Favorecer intereses de
terceros ".

Se puede presentar cuando por presiones
internas o externas, amiguismo, clientelismo,
conflicto de interés, se presten servicios de
calibracion o medicion, que por infraestructura
0 por los patrones que componen el sistema
de medicion, no estén dentro de su alcance y
dichos servicios sean prestados favoreciendo
los intereses de terceros.

/Accion u omision: Prestar servicios de
calibracion o medicidn que no estén dentro
del alcance por infraestructura o por los
patrones que componen el sistema de
medicion

Uso del Poder: presiones internas o
externas, amiguismo, clientelismo, conflicto de
interés con personal involucrados en el
proceso

Desviar la gestion de lo publico: Prestar
servicios de calibracion o medicion no estén
dentro de la oferta para beneficio propio o de
un tercero
Beneficio privado: favoreciendo los
intereses de terceros.

Se puede presentar cuando la SMQB, utiliza los
equipos en actividades diferentes a las
funciones del INM, generando sobrecostos en
mantenimientos de equipos debido a falta de
ética profesional para realizar actividades a
terceros, desviando la gestion de lo publico
para favorecer a terceros en la reduccion de
costos  operativos, por contraprestacion,
amiguismo o] presiones externas.

/Accion u omision: Utilizar los equipos de la
SMQB para realizar actividades de terceros
que no tienen contrato o convenio con el INM
Uso del Poder: valerse del cargo de poder X X X X
para permitir la salida de bienes o equipos sin
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la debida autorizacidn para beneficio de
terceros

Desviar la gestion de lo publico: se
utilizarian recursos publicos para favorecer a
terceros

Beneficio privado: reduccion de costos
operativos porque se estan utilizando recursos
publicos dirigidos a privados.

Se puede presentar cada vez que se vaya a
realizar producciones de MR favoreciendo a
terceros.

IAccion u omision: Priorizar las producciones
de los MR en la SMQB a favor de terceros.
Uso del Poder: valerse del cargo de poder
para autorizar producciones que no satisfagan
las necesidades del pais.

Desviar la gestion de lo publico: se
utilizarfan recursos publicos para favorecer a X X X X
terceros

Beneficio privado: reduccion de costos
operativos porque se estan utilizando recursos
publicos dirigidos a privados.

Se puede presentar cuando durante o posterior
la ejecucion o el desarrollo de una asistencia
técnica se beneficia a clientes por
contraprestacion, amiguismo o clientelismo
por divulgar la informacién a la competencia
del usuario.

/Accion u omision: divulgar informacion
propia de la persona juridica a otros que pueda
beneficiarse de la informacion.
Uso del Poder: por contraprestacion,
l@miguismo o clientelismo por parte de los
involucrados en el servicio de AT.
Desviar la gestion de lo Publico: desviando
la gestién de lo publico en beneficio de lo
privado.

Beneficio privado: para favorecer intereses
propios o particulares

Se puede presentar cuando durante Ia
ejecucion o el desarrollo de un ensayo de
aptitud se beneficia a clientes por
contraprestacion, amiguismo o clientelismo
por filtrar el valor de referencia antes de la
lejecucion de las mediciones por parte de los
laboratorios participantes o divulgando los
cddigos  asignados de los laboratorios
participantes a un externo interesado, para
favorecer intereses propios o particulares
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Oficina de Control Interno

desviando la gestion de lo publico en beneficio
de lo privado.

/Accion u omision: filtrar el valor de
referencia antes de la ejecucion de las
mediciones por parte de los laboratorios
participantes o divulgando los cddigos
lasignados de los laboratorios participantes a
un externo interesado
Uso del Poder: por contraprestacion,
l@miguismo o clientelismo por parte de los
involucrados en el servicio de EA.

Desviar la gestion de lo Publico: desviando
la gestién de lo publico en beneficio de lo
privado.

Beneficio privado: para favorecer intereses
propios o particulares

Se puede presentar cuando el personal
involucrado en la realizacién del tratamiento de
los datos del ensayo de aptitud modifique o
manipule los resultados del mismo,
beneficiando o perjudicando a un laboratorio
participante, que, por conflictos de interés,
presiones comerciales, clientelismo,
contraprestacion, se usen para favorecer
intereses propios o particulares desviando la
gestion de lo publico en beneficio de lo
privado.

IAccion u omision: modificar o manipular los
resultados del mismo, beneficiando o
perjudicando a un laboratorio participante.
Uso del Poder: personal involucrado en la
realizacion del tratamiento de los datos del
lensayo de aptitud.

Desviar la gestion de lo Publico: desviando
la gestién de lo publico en beneficio de lo
privado.

Beneficio privado: se usen para favorecer

intereses propios o particulares.

Efectividad de los controles

Es el analisis entre riesgo, descripcidn, causa y control respondiendo la siguiente pregunta:
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de Metrolo_gla Oficina de Control Interno
de Colombia
° ¢Previenen o detectan las causas, son confiables para la mitigacion del riesgo?

Segun la guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas,pagina
48, establece:

Se identifican las causas
o fallas que pueden dar
origen a la materializacion
del riesgo.

CAUSAS O
FALLAS
i'") CONTROLES

Para cada causa se
identifica el control o
controles.

- DDOCUMENTO OFIL

Indica especificamente:

1. “Para cada causa debe existir un control”.

2. “Las causas se deben trabajar de manera separada (no se deben combinar en unamisma
columna o renglén)”.

3. “Un control puede ser tan eficiente que me ayude a mitigar varias causas, en estoscasos

se repite el control, asociado de manera independiente a la causa especifica”.

El andlisis realizado a la efectividad del diseno de los controles que tienen como fecha limite el
primer y segundo cuatrimestre del afio control se registra en el sistema de seguimiento como en
este informe, el analisis de efectividad es:

éPrevienen o detectan
las causas, son
confiables para la
mitigacion del riesgo?

Descripcion

Riesgo

. Se puede presentar Control 1: Arqueo de titulos valores. | Fecha limite: 30/06/2022. No
Posibilidad  de 'per?er cuando al expedir los " | Proposito:  Detectar  posibles | se reports infor!nac/ién en el
esos SOOI s ranceros se D900l nconssencis en of monio e o5 i
o i e realice sin los debidos | cheques del _INM. .
algun Ipo e registros  soporte  de controles que se | Responsable: Coordinador | No se especifica cual es la
contraprestacion to t . aplican para el | Financiero y  Profesional  con | debilidad en la aplicacion de
desviando la gestién de =PreSUPUESto tesoreria 'y retiro de los Funciones de Tesoreria. | los controles, por lo tanto, no

lo publico en beneficio
propio o de un privado.

contabilidad para validar
la transferencia de los
recursos, por algun tipo

titulos valores.

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN - Bogota, D.C. Colombia
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&COomo?: Revisar en la caja fuerte el
uso y numero de cheques, verificando
que la informacidn sea correcta.

L

L

|
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es posible evaluar el disefio, y
si es efectivo.
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Posibilidad de ocultar o
alterar registros
contables con el fin de
favorecer intereses
propios o particulares
desviando la gestion de

Instituto Nacional
de Metrologia
de Colombia

de contraprestacion,
Amiguismos, presiones
externas, desviando la
gestion de lo publico en
beneficio propio o de un
privado.

Accion  u  omisidn:
Expedir un cheque sin
los debidos registros en
tesoreria y contabilidad,

ademas de los
respectivos soportes
para validar el giro.

Uso del Poder: secretario

general, profesional
especializado de
tesoreria.

Desviar la gestion de lo
publico: Desvio de los

recursos afectando
gastos que no
corresponden.

Beneficio privado:

Buscando el beneficio de
terceros.

Se puede presentar
cuando no se realiza un
registro de los registros

contables por
ocultamiento o)
alteracion de

Insuficiencia en
la definicion y
aplicacion de los
controles
establecidos
para emision de
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Periodicidad: Mensual.
Evidencia: Acta de arqueo de titulos
valores en caja fuerte o Extracto
bancario segun corresponda.
Desviaciones/Observaciones: Si
se identifican faltantes de titulos
valores, el Coordinador Financiero
informa al Director o Secretario
General, Tesorero y al Profesional con
funciones de Control Interno mediante
correo electrénico. Posteriormente se
presentara la respectiva denuncia
ante las autoridades competentes y se
tramitara la orden de no pago ante la
entidad financiera correspondiente.
Documentado: A-01-P-013 Custodia
titulos valores.

Control 2: Realizar arqueo de titulos
valores a través de la revision de la
planilla de control de cheques con el
formato A-01-F-011 PLANILLA
CONTROL DE CHEQUES.
Proposito: Detectar posibles
inconsistencias en el manejo de los
cheques del INM.
Responsable: secretario general y
Profesional con  Funciones de
Tesoreria

éCOmo? Revisar en la caja fuerte el
uso y numero de cheques, verificando
que la informacién sea correcta.
Periodicidad: Cada vez que se emita
un cheque.
Evidencia: Registro del A-01-F-011
PLANILLA CONTROL DE CHEQUES
Desviaciones/Observaciones: Si se
identifican  inconsistencias en el
manejo de los cheques del INM luego
de la revision de la planilla de control
de cheques, se informa al superior
jerarquico la deteccion de las
inconsistencias para que se tomen las
respectivas medidas
Documentado: A-01-P-013 Custodia
de titulos valores.

Control: Realizar Conciliaciones
contables

Propésito: Confirmar el registro
integro de las partidas que afectan los
estados financieros.

Responsable: Profesional

o
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Se recomienda evaluar el
riesgo al ya no existir titulos

valores.

No es posible saber cual es la

causa exacta del riesgo.
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lo publico en beneficio
de lo privado.

Posibilidad de afectar
rubros que no
corresponden con el
objeto del gasto para
favorecer intereses
particulares

Instituto Nacional
de Metrologia
de Colombia

informacién por algin
tipo de contraprestacion
para favorecer intereses
propios o particulares
desviando la gestion de
lo publico en beneficio

de lo privado.
Accion u omision: No
registro oportuno o
completo de las
transacciones contables.
Uso del Poder:
Profesional especializado
con funciones de
contador.

Desviar la gestion de lo
publico: ocultamiento de
informacion o evidencia
de informacion alterada.
Beneficio privado:
Desconocimiento de
obligaciones o]
compromisos con la
entidad para beneficio
propio o de terceros.

Se puede
cuando por
desconocimiento del
funcionario o de Ila
persona que realiza la
labor, no tiene claro el
principio de
especializacion del
gasto. O con el pleno
conocimiento, se puede
realizar la accién de un

presentar

registro inadecuado
generando una mala
afectacién de un rubro
de gasto.
Accidbn  u  omision:
Afectar rubros que no
corresponden con el

los registros
contables

Insuficiencia en
los controles
establecidos en
el proceso de
expedicion  de
CDP.
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Especializado funciones de
Contador.

Como opera el control: Con el
procedimiento de  Conciliaciones
Contables, se da a lugar a recibir
informacion por parte de las areas,

que alimentan los estados financieros

con

de la Entidad. Se realiza la
conciliacion y se ajustan las cifras
cuando sea procedente.
Periodicidad: Mensual.

Evidencia: Registro de Conciliacién.
A-01-F-014 "Conciliaciones
contables".
Desviaciones/Observaciones: Si
se identifican faltantes de registros
contables, el Profesional Especializado
con funciones de Contador, informa al
director general y Secretario General
en la presentacion para aprobacion y
publicacion de los estados financieros
mensuales, y de ser el caso al Equipo
Transversal de sostenibilidad contable
mediante reuniones y el registro del
acta correspondiente. Posteriormente
se presentara la respectiva denuncia
ante las autoridades competentes, si
llegara a ser el caso.
Documentado: A-01-P-015
"Conciliaciones contables".

Control 1: Verificar la informacion
que contiene la solicitud de CDP,
especificamente existencia del
recurso, rubro afectado, objeto de
gasto, entre otros aspectos.
éComo?: Una vez llegan las
solicitudes por parte de las areas, se
realiza una revision de los
documentos, cruzando la informacion
contenida contra la registrada en los
sistemas de informacion (SIIF Nacién
II). Revisar que las solitudes cuenten
con las firmas y vistos buenos de los
responsables.

Proposito: Prevenir inconsistencias
en la informacién contenida en los

CDPs que se expidan.
Responsable: Profesional
Especializado con funciones de

Presupuesto.
Periodicidad: Uno a uno en cada

o
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Fecha limite: 2002-06-30- No
es posible saber cual es la
causa exacta del riesgo y por
lo tanto no se puede evaluar el
disefio del control y si es
efectivo. Se sugiere identificar
la causa.

EN la descripcion del riesgo se
puede identificar una causa
como: desconocimiento del
funcionario o de la persona
que realiza la labor, no tiene
claro el principio  de
especializacion del gasto.
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Posibilidad de afectar
rubros que no
corresponden con el
objeto del gasto para
favorecer intereses
particulares

Instituto Nacional
de Metrologia
de Colombia

objeto del gasto.
Uso del Poder:
Profesional especializado
con funciones de
presupuesto.

Desviar la gestion de lo
publico: obstaculizar el
tramite de un
documento, afectar
recursos presupuestales
que no correspondan
con la actividad misional
de la entidad.
Beneficio privado: en
beneficio propio o a
cambio de una
retribucion ~ econdmica
de un tercero.

Accidbn  u  omision:
Afectar rubros que no
corresponden con el
objeto del gasto.
Uso del Poder:
Profesional especializado
con funciones de
presupuesto.

Desviar la gestion de lo
publico: obstaculizar el
tramite de un
documento, afectar
recursos presupuestales
que no correspondan
con la actividad misional
de la entidad.
Beneficio privado: en
beneficio propio o a
cambio de una

Carencia de una
segunda

revision,  que
permita  tener

otra verificacion
por parte de un
tercero

diferente al
profesional de
presupuesto.
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operacion.

Evidencia: A-01-F-001 Solicitud de
CDP con nota de observacion por
parte de Presupuesto. Registro en el
Libro de Control de Recibido y Entrega
de Documentos. Correo electrénico
con la explicacion sobre la devolucion
(@ partir de la medida de
confinamiento).
Desviaciones/Observaciones: Si
se identifican inconsistencias en la
revision de la informacion, el
Profesional Especializado con
funciones de Presupuesto devuelve a
la mano o por correo electrénico
indicando el motivo de la devolucion
con copia a la Coordinacion Financiera
y areas competentes, para que se
tomen las actuaciones que sean
pertinentes dado el caso. En caso de
detectar una posible afectacion de
rubros para favorecer intereses
particulares, se informa al area
disciplinaria competente en el INM,
para iniciar las acciones
correspondientes.

Documentado: Procedimiento A-01-
P-002 Expedicion de Certificado de
Disponibilidad Presupuestal.
Procedimiento A-01-P-003 Expedicion
de Registros Presupuestales.

Control 2: Elaboracion de informes
periodicos de ejecuciones
presupuestales que se expiden por
parte del Profesional de Presupuesto y
que se envian a las areas para su
revision, deteccion de posibles
inconsistencias o para el seguimiento
de ejecucion presupuestal. Solicitud
de segunda revision en el momento de
entregar el CDP al solicitante.
&COmo?: Semanal y mensualmente,
el profesional de presupuesto elabora
y envia a las areas informes periodicos
de  ejecuciones  presupuestales,
solicitando su revision.
Proposito: Detectar, analizar y toma
de decisiones sobre los informes de
ejecucion de gastos por parte de los
interesados.

Responsable: Profesional
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El control no mitiga la causa.
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Posibilidad de
revocatoria de
nombramientos por
vinculacion de
servidores publicos sin
cumplimiento de
requisitos para ejercer
el cargo, segin lo
establecido en el
manual de funciones y
competencias
laborales.

Instituto Nacional
de Metrologia
de Colombia

retribucion  econdmica

de un tercero.

Se puede presentar al
momento de vincular
servidores publicos sin
cumplimiento de
requisitos  relacionados
con estudio y
experiencia de acuerdo a
lo establecido en el
Manual de Funciones
para cada perfil y sin la
respectiva realizacion de
examenes de ingreso
para identificar si es apto
laboralmente para el
cargo a desempefiar.
Esto con el fin de
favorecer intereses
particulares o politicos.

omision:
servidores

Accion  u
Vincular

Intereses
particulares.

Manipulacion de
informacion
para beneficio
de un tercero.
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Especializado funciones de
Presupuesto.

Periodicidad: Semanal y mensual.
Evidencia: Correos electrdnicos a los
profesionales y dependencias del INM
de la ejecucion de gastos de
funcionamiento e inversion, con los
informes de ejecucidon generados por
el sistema SIIF NACION II - MHCP.
Desviaciones/Observaciones: Si se
identifican  inconsistencias en la
revision del informe, el profesional

con

especializado con funciones de
presupuesto y el responsable del
proceso que revisd el informe,

analizaran el impacto que se pueda
generar y se tomaran las acciones
que correspondan. En caso de
detectar una posible afectacion de
rubros para favorecer intereses
particulares, se informa al area
disciplinaria competente en el INM,
para iniciar las acciones
correspondientes.

Documentado: Procedimiento A-01-
P-002 Expedicion de Certificado de
Disponibilidad Presupuestal.
Procedimiento A-01-P-003 Expedicion
de Registros Presupuestales.

Control 1: Se realiza la verificacion
de los requisitos del cargo frente a la
Resolucion del Manual de Funciones
vigente .
Periodicidad: Cada vez que ingresa
un colaborador a la planta de personal
del INM.
Responsable:  Coordinador  del
Grupo de Gestion de Talento Humano
Propésito: Evitar la vinculacidon de
servidores publicos sin cumplimiento
de los requisitos establecidos
Como se lleva a cabo: Realiza una
verificacion de los requisitos del cargo
frente a la Resolucion del Manual de
Funciones vigente de acuerdo a las
vacantes que se requieran proveer.
Evidencia: Formato A-04-F-012
Estudio de Cumplimiento de
Requisitos para otorgamiento de
Nombramiento Provisional y/o de
Libre Nombramiento y Remocion.

o
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Fecha limite: 30/04/2022. A
criterio de la OCI el disefio no
es efectivo. Se recomienda
verificar los soportes remitidos
por el aspirante contra los

requisitos del cargo
establecidos en le Manual de
Funciones. Se recomienda

verificar la veracidad de la
informacion.
Vale la pena preguntarse:

1. ¢éContra que se realiza la
verificacion de  requisitos?
¢ésobre la simple hoja de vida o
sobre las certificaciones
brindadas por los aspirantes?

2. éCOomo se vela que se
cumplan todos los requisitos
establecidos en el manual de
Funciones? Tener presente el
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Probabilidad de hurto
de los bienes del INM,
para beneficio propio o
de un tercero una vez
estos han salido de las
instalaciones,
desviando la gestion de
lo publico.

Instituto Nacional

de Metrologia

de Colombia
publicos sin
cumplimiento de
requisitos  relacionados
con estudio y
experiencia

Uso del Poder: Por parte
de directivas INM y/o
lider de proceso
Desviar la gestion de lo
publico: sin la respectiva
realizacion de examenes

de ingreso para
identificar si es apto
laboralmente para el

cargo a desempeiiar.
Beneficio privado: Para
favorecer intereses
particulares o politicos

Consiste en la posibilidad
de que los bienes del
INM no retornen a las
instalaciones, una vez
hayan sido retirados por
el personal autorizado y
que estos sean
apropiados para el
beneficio propio o de un
tercero, desviando la
gestion de lo publico.

No retorno de
los bienes del
INM para
beneficio propio
0 de un tercero
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Desviaciones: La vinculacion de
personal sin el cumplimiento de
requisitos lleva a iniciar un proceso de
revocatoria de nombramiento.
Documento: Procedimiento  A-04-P-
005 SELECCION Y VINCULACION DE
PERSONAL.

Control 1: Verificar que todo bien
propiedad del INM que salga de las
instalaciones  cuente con la
autorizacion del jefe inmediato de la
persona que requiere realizar el retiro
del bien para las actividades previstas
en cumplimiento de la mision del INM,
él es autorizado mediante el aplicativo
Ingreso 'y retiro de bienes.
Proposito: Asegurar que todo bien
que salga del INM se encuentre
autorizado por el jefe inmediato con el

o
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riesgo de fraude vy lo
establecido en la Ley 190 de
1995:

Articulo 4°.- El jefe de la
unidad de personal de la
entidad que reciba una
solicitud de empleo, o quien
haga sus veces, dispondra
de un término de quince
(15) dias para velar porque
la correspondiente hoja de
vida reuna todos los
requisitos. Si a ello hubiere
lugar, dejara constanciaescrita
de las  correspondientes
observaciones.

3. ¢Como se garantiza que no
se aporte documentacion
falsa? teniendo en cuenta el
riesgo de fraude y lo
establecido en la Ley 190de
1995:

Articulo 5°. (...) Cuando se
advierta que se ocultd
informacidon o se aporto
documentacion falsa para
sustentar la  informacion
suministrada en la hoja de
vida, sin perjuicio de la
responsabilidad penal o
disciplinaria a que haya lugar,
el responsable  quedara
inhabilitado  para ejercer
funciones publicas por tres (3)
afos.
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Instituto Nacional
de Metrologia
de Colombia

Accion u omisién: Hurto
de los bienes propiedad
del INM.
Uso del Poder: Personal
autorizado para el retiro
de bienes
Desviar la gestion de lo
publico: que los bienes
no retornen a las
instalaciones del INM
una vez hayan sido
retirados

Beneficio privado: sea
apropiados para el
beneficio propio o de un
tercero

Cdédigo Postal 111321.
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fin de validar la autorizacion de la
salida del bien
Responsable: Coordinadora Grupo
de Servicios Administrativos
Periodicidad: Para cada solicitud
que se realice a través del aplicativo
Evidencia: Registro de aprobacion de
retiro de equipos, en el aplicativo
ingreso y retiro de bienes
Desviaciones/Observaciones: Si
se detecta que una persona requiere
retirar un bien del INM y no se
encuentra en el aplicativo el registro
de la autorizacion respectiva, el
encargado de seguridad se comunica
con el Coordinador del Grupo de
Servicios Administrativos para
solucionar la situacion y el bien no
podra ser retirado hasta tanto no se
cuente con esta autorizacién y esta
situacion se registra en la Minuta.
Documentado: Procedimiento A-05-
P-006 Ingreso o retiro de bienes

Control 2: Verificar que todo bien
propiedad del INM que salga de las
instalaciones retorne oportunamente,
realizando el registro respectivo en el
aplicativo de Ingreso y retiro de
bienes.

Propésito: Controlar el retorno de los
bienes dispuestos y asegurar la
totalidad de los mismos en los
inventarios

Responsable: Personal de seguridad
del INM

Periodicidad: Cada vez que retorna
un bien a la entidad

Desviaciones/Observaciones: En
caso de presentarse anomalias debe
comunicar por correo electrénico con
el Coordinador de gestion de
Servicios, para tomar las acciones
necesarias.

Documentado: Procedimiento A-05-
P-006 Ingreso o retiro de bienes
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Se recomienda para el control
2, verificar que para la fecha
de retorno del bien, se controle
de manera anticipada por
parte del grupo de servicios
administrativos y no esperar a
que no retorne el equipo.
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Posibilidad de
consecuencias fiscales
por indebido tramite
pre contractual debido
al favorecimiento de
intereses particulares o
de terceros

Instituto Nacional
de Metrologia
de Colombia

Se puede presentar
cuando al establecer los
requisitos o)
especificaciones legales,
técnicas o financieras

son manipuladas por
parte del personal
involucrado en el

proceso de contratacion
como contraprestacion,
amiguismo, conflicto de

interés, presiones
comerciales para
direccionar a un
proveedor especifico
para celebrar un

contrato, con el fin de

favorecer intereses
particulares o] de
terceros.

Acciébn  u  omision:

Recepcion u omision de
revision de documentos
sin el lleno de los
requisitos legales.
Establecer requisitos o
especificaciones legales
técnicas o financieras
manipuladas con
necesidades inexistentes
0 incompletas o realizar
su direccionamiento a un

proveedor  especifico;
Declarar una urgencia
manifiesta inexistente.

Desviacion del Poder:
por parte del profesional
de contratacion, de la
depedencia solicitante o
de gestion financiera,
jefe de area, comité
evaluador, ordenador del

gasto.
Desviar la gestion de lo
publico: Indebida

celebracion de contratos.
Beneficio privado:

Intereses
particulares por
parte de los
colaboradores
(contratistas y
funcionarios)
que participan
en la gestion de
los procesos
contractuales
para
favorecimiento
personal o de un
tercero.

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN - Bogota, D.C. Colombia
Conmutador: (57 601) 254 22 22 - Website: www.inm.gov.co
E-mail: contacto@inm.gov.co - Twitter: @inmcolombia

Cdédigo Postal 111321.

PAAC- 2022-08-31

Oficina de Control Interno

Control: Revisar previamente cada
uno de los documentos vy
publicaciones realizadas en virtud del
proceso de contratacion.
Propésito: Revisar el cumplimiento
normativo.

éCOmMo?: La revision y control del
proceso pre contractual es realizada
por cada uno de los involucrados en el

proceso hasta la firma final del
ordenador del gasto.
Responsable: Jefe del area,

Coordinador Grupo Gestion Juridica,
Secretario General, Ordenador del
gasto.

Periodicidad: Uno a uno por cada
proceso de contratacion.
Evidencia: firmas (fisicas vy
electronicas) o vistos buenos en los
documentos o cadenas de correos
electrénicos.
Desviaciones/Observaciones: En
caso de presentarse alguna desviacion
de poder (todas la consideradas por la
normatividad legal) el proceso sera
devuelto. Poner en conocimiento esta
situacion al secretario general.
Documentado: A-07-P-001
"Procedimiento precontractual”.
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Se recomienda realizar
consultas en bases de datos
como el portal de
transparencia
https://www.pte.gov.co/Webs
itePTE/ , en el portal PACO
https://portal.paco.gov.co/ , y
en consulta ciudadana de la
Ley 2013 donde se pueden
observar situaciones como,
contratos suscritos con
entidades publicas y posibles
conflictos de intereses.
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Posibilidad de
consecuencias fiscales
por indebida
supervision en la
ejecuciéon  de  los
contratos para el
favorecimiento de
intereses particulares o
de terceros

Posibilidad de favorecer
a un cliente por
intereses  propios 0
particulares, cuando se
presenta una excesiva
demanda en los
servicios metrologicos
priorizando la atencién
de los mismos, sobre
clientes con servicios
solicitados o]
programados

desviando la gestion de
lo publico en beneficio
de lo privado.

Instituto Nacional
de Metrologia
de Colombia

favorecimiento de
intereses particulares o
de terceros.

Accién u omisién: no
informar las
irregularidades que se
presentan durante la
ejecucion del contrato.
no velar por el correcto
cumplimiento de las
obligaciones del contrato
Uso del Poder:
Supervisor del contrato,
designados como apoyos

de la  supervision,
ordenador del gasto
Desviar la gestion de lo
publico: detrimento
patrimonial del estado.
Beneficio privado:
favorecimiento de

intereses particulares y
de terceros.

Se presenta cuando hay
una excesiva demanda
de los servicios
metrolégicos y  hay
demoras en el tiempo de

atencion de las
solicitudes, puede
presentarse la
posibilidad de priorizar a
clientes sobre las
solicitudes o]
programaciones por
encima de las vya
establecidas. Es decir,

realizar una atencion
prioritaria para favorecer
a un cliente por intereses

Falta de
competencia o
aptitud o}
busqueda  del

beneficio propio
o a terceros de
los profesionales
que intervienen

Posibilidad de
manipulacion de
las fechas de
programacion

de los servicios
por debilidad en
los controles
establecidos

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN - Bogota, D.C. Colombia
Conmutador: (57 601) 254 22 22 - Website: www.inm.gov.co
E-mail: contacto@inm.gov.co - Twitter: @inmcolombia

Cdédigo Postal 111321.
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Oficina de Control Interno

Control : seguimiento periddico a la
ejecucion del contrato, frente a la
gestion, y los resultados, basado en:
la eficiencia, la equidad, la eficacia, la
economia Y la valoracion de los costos
del contrato
Propésito: Garantizar un adecuada
idoneidad del supervisor del contrato
que sea imparcial y objetivo.
Como: El responsable del area realiza
la propuesta del Supervisor mediante
el formato de recomendacién de
Supervisor al ordenador del gasto,
éste debe cumplir con la idoneidad
requerida.

Responsable: Ordenador del gasto
Periodicidad: Para cada contrato.
Evidencia: Formato de recomendacion
de Supervisor.
Desviaciones/Observaciones: Si
se detecta que se ha designado a una
persona que no es idonea para ejercer
la supervision, el Jefe del area, debera
solicitar el cambio de supervisor para
subsanar esta situacion.
Documentado: A-07-I-001 Instructivo
de supervision.

Control 1: Segln la oportunidad de
pago del cliente, legalizado por
proceso de Financiera, se genera la
programacion del servicio en el
aplicativo que asigna
automaticamente al laboratorio para
que realice la programacion definitiva.
Propdsito: Establecer un orden de
atencién que corresponda con la
oportunidad del pago del servicio.
éComo?:

Responsable: Coordinadora Gestion
de Servicios Metroldgicos.
Periodicidad: Por cada solicitud de
servicio.

Evidencia: Registro de la
programacion generado del aplicativo
BPMetro.

o
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Se recomienda revisar el
responsable ya que dejar
como responsable a ordenador
del gasto cuando quien ejerce
la  supervision es  otro
funcionario, no va alineado con
el control.

Es de anotar que los
supervisores son responsables
fiscales.

No se disefio el como por lo
tanto e inefectivo.
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Posibilidad de
beneficiar a un cliente,
con relacién a que
existan pagos que no
correspondan con los
ftems y condiciones
para la prestacion de
los servicios pactados

en las cotizaciones
(versus), los
certificados e informes
emitidos durante la
prestacion del servicio
metrolégico para
favorecer intereses

propios o particulares
desviando la gestion de
lo publico en beneficio
de lo privado.

Instituto Nacional
de Metrologia
de Colombia

propios o particulares
por algin tipo de
contraprestacion,

amiguismo, clientelismo,
desviando la gestion de
lo publico en beneficio
de lo privado.

Accidon  u  omision:
Priorizar a clientes sobre
las solicitudes 0
programaciones por
encima de ya
establecidas

Uso del Poder: "Se
prioricen ciertas
solicitudes por parte del
personal involucrado".
Desviar la gestion de lo
publico: desviando la
gestion de lo publico en
beneficio de lo privado.
Beneficio privado: en
beneficio de lo privado.

Se puede presentar
cuando se beneficia a
clientes por amiguismo o
clientelismo por aceptar

las

pagos que no
correspondan con los
items 'y condiciones
pactadas de las

cotizaciones y/o datos
contenidos en los
certificados e informes
emitidos por la
prestacion del servicio
metroldgico, para
favorecer intereses
propios o particulares
desviando la gestion de
lo publico en beneficio
de lo privado.
Accion u omision: " e
puede presentar cuando
se beneficia a clientes
por amiguismo 0

Posibilidad  de
manipulacion en
la transcripcion
de la solicitud en
el Aplicativo

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN - Bogota, D.C. Colombia
Conmutador: (57 601) 254 22 22 - Website: www.inm.gov.co
E-mail: contacto@inm.gov.co - Twitter: @inmcolombia

Cdédigo Postal 111321.

PAAC- 2022-08-31

Oficina de Control Interno

Desviaciones/Observaciones: La
programacion  establecida queda
sujeta a disponibilidad operativa de
los laboratorios, tales como,
disponibilidad de equipos o personal.
De presentarse alguna eventualidad,
se coordina entre los laboratorios y el
grupo de Gestion de Servicios
Metroldgicos para reprogramar e
informar a los clientes segln sea el
caso.

Documentado: Revision de pedidos,
ofertas y contratos.

Control 1: Verificar que la cotizacion
contenga todos los servicios requeridos
por el usuario, a través del aplicativo
Propdsito: Garantizar el recaudo de
todos los  servicios  cotizados
éComo?: Falta
Responsable: Coordinadora Gestion
de Servicios Metroldgicos
Periodicidad: Por cada solicitud de
servicio

Evidencia: Registros (Programacion)
de Aplicativo BPMetro
Desviaciones/Observaciones: Si se
presenta un error en el registro de la
cotizacion que no contemple todos los
items requeridos en la solicitud del
servicio y que el laboratorio no lo
evidencie, y se reciba el pago que no
corresponde, se procede a corregir la
cotizacion y desplegar las acciones de
recaudo del recurso faltante.
Documentado: Revision de pedidos,
ofertas y contratos.

o
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No se disefid el como, por lo

tanto es inefectivo
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Posibilidad de
beneficiar a un cliente,
con relacién a que
existan pagos que no
correspondan con los
ftems y condiciones
para la prestacion de
los servicios pactados

en las cotizaciones
(versus), los
certificados e informes
emitidos durante la
prestacion del servicio
metrolégico para
favorecer intereses

propios o particulares
desviando la gestion de
lo publico en beneficio
de lo privado.

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN - Bogota, D.C. Colombia
Conmutador: (57 601) 254 22 22 - Website: www.inm.gov.co
E-mail: contacto@inm.gov.co - Twitter: @inmcolombia

Instituto Nacional
de Metrologia
de Colombia

clientelismo"

Uso del Poder: "Aceptar
pagos que no
correspondan con los
items y condiciones de
las  cotizaciones y/o
datos contenidos en los
certificados e informes
emitidos".

Desviar la gestion de lo
publico: "desviando la
gestion de lo publico en
beneficio de lo privado.".

Beneficio privado:
"Favorecer intereses
particulares".

Se puede presentar

cuando se beneficia a
clientes por amiguismo o
clientelismo por aceptar

pagos que no
correspondan con los
items y condiciones
pactadas de las

cotizaciones y/o datos
contenidos en los
certificados e informes

emitidos por la
prestacion del servicio
metroldgico, para
favorecer intereses

propios o particulares
desviando la gestion de
lo publico en beneficio
de lo privado.
Accidén u omision: " e
puede presentar cuando
se beneficia a clientes
por amiguismo o)
clientelismo"

Uso del Poder: "Aceptar
pagos que no
correspondan con los
items y condiciones de
las  cotizaciones y/o
datos contenidos en los
certificados e informes

Cdédigo Postal 111321.

PAAC- 2022-08-31

Oficina de Control Interno

Control 2: Verificar que los datos
contenidos en los certificados e
informes emitidos por la prestacion del
servicio metrolégico contenga la
informacion requerida por el usuario en
la cotizacién a través del aplicativo.
Proposito: Garantizar el recaudo de
todos los  servicios  cotizados
éComo?:
Posibilidad  de Responsable: Coordinadora Gestion
manipulacion en e Servicios Metroldgicos
la generacion periodicidad: Por cada solicitud de
del certificado e servicio
informe  del Evidencia:
servicio en el nforme
Aplicativo

Registro certificado o
del servicio generado
mediante el aplicativo BPMetro.
Desviaciones/Observaciones: Si se
presenta un error en los datos del
certificado e informe emitido que no
contemple datos requeridos por el
usuario conforme el pago recibido, se
debe corregir el certificado e informe y
desplegar las acciones necesarias.
Documentado: Revision de pedidos,
ofertas y contratos.
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Fecha limite: 25/02/2022 del
mapa de riesgos difiere de la
establecida en el sistema de
seguimiento. No se disefid el
cdmo por lo tanto su disefi6é no
es efectivo, no hay soporte en
el sistema de seguimiento.

Analizar si una desviacion
puede configurarse en un
trabajo no conforme dentro del
Sistema Integrado de Gestion.
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Posibilidad de
beneficiar a un cliente,
con relacion a que
existan pagos que no
correspondan con los
ftems y condiciones
para la prestacion de
los servicios pactados

en las cotizaciones
(versus), los
certificados e informes
emitidos durante Ila
prestacion del servicio
metroldgico para
favorecer intereses

propios o particulares
desviando la gestion de
lo publico en beneficio
de lo privado.

Instituto Nacional
de Metrologia
de Colombia

emitidos".

Desviar la gestion de lo
publico: "desviando la
gestion de lo publico en
beneficio de lo privado.".

Beneficio privado:
"Favorecer intereses
particulares".

Se puede presentar

cuando se beneficia a
clientes por amiguismo o
clientelismo por aceptar

pagos que no
correspondan con los
items 'y condiciones
pactadas de las

cotizaciones y/o datos
contenidos en los
certificados e informes
emitidos por la
prestacion del servicio
metroldgico, para
favorecer intereses
propios o particulares
desviando la gestion de
lo publico en beneficio
de lo privado.
Accién u omisién: " e
puede presentar cuando
se beneficia a clientes

por amiguismo 0
clientelismo"

Uso del Poder: "Aceptar
pagos que no
correspondan con los

items y condiciones de
las  cotizaciones y/o
datos contenidos en los
certificados e informes
emitidos".

Desviar la gestion de lo
publico: "desviando la
gestion de lo publico en
beneficio de lo privado.".

Beneficio privado:
"Favorecer intereses
particulares".

Insuficiente
verificacion  al
inicio de cada
vigencia de la
adecuada

parametrizacion y

del  aplicativo
con las nuevas
tasas.

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN - Bogota, D.C. Colombia
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Cdédigo Postal 111321.
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Oficina de Control Interno

Control 3: Actualizar anualmente las
tasas en el aplicativo.
Proposito: Prevenir errores en el
cobro de las tasas de los servicios
cotizados.

éComo?: Actualizar las tasas
anualmente en el aplicativo de acuerdo
a la Resolucion y proceder a desactivar
las tasas de la vigencia anterior.
Posterior a la actualizacién en conjunto
con el grupo de GSM y el administrador
del aplicativo de OIDT se firma en acta

la verificacion.
Responsable: Oficina de Informatica

Desarrollo Tecnoldgico.
Periodicidad: Anual.

Evidencia: Acta suscrita conjunta
entre el grupo de GSM vy el
administrador del aplicativo de OIDT.
Desviaciones/Observaciones: Si se
presenta un error en el cobro, se emite
una nueva cotizacion con la tasa
correcta y se comunica al cliente para
acordar el pago de la diferencia de la
tasa del servicio cotizado.
Documentado: Revision de pedidos,
ofertas y contratos.
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Aporta a la mitigacion de la
usa.
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Posibilidad de ocultar o
manipular la
informacién que se
ampara en el proceso
de comunicaciones
favoreciendo intereses
propios o particulares.

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN - Bogota, D.C. Colombia
Conmutador: (57 601) 254 22 22 - Website: www.inm.gov.co
E-mail: contacto@inm.gov.co - Twitter: @inmcolombia

Instituto Nacional
de Metrologia
de Colombia

Se puede presentar
cuando por algun tipo de
contraprestacion,

presiones internas o
externas, amiguismo,
clientelismo, conflicto de
interés, se manipule la
informacion dandole un
inadecuado manejo que

provoque
desinformacion a los
grupos de valor
favoreciendo los

intereses propios o de
terceros.

Accidbn  u  omision:
Manipular la informacion
dandole un inadecuado
manejo que provoque
desinformacion

Uso del Poder: Por parte
de los involuvcrados en
el proceso de
comunicaciones

Desviar la gestion de lo

publico:

pdesinformacion a los
grupos de valor
favoreciendo los

intereses propios o de
terceros

Beneficio privado:
favoreciendo intereses
terceros

Cdédigo Postal 111321.

PAAC- 2022-08-31

Oficina de Control Interno

Control 1: Usar los mecanismos de

denuncia internos. canal de denuncia

segura. Se recomienda garantizar el
Propésito: Poder realizar libremente ejercicio de denuncia y en
denuncias sobre posibles hechos de especial la importancia de que
corrupcion al interior de la entidad. todo servidor publico debe
Responsable: Profesional designado denunciar si conoce de hechos
como Oficial de transparencia INM. de corrupcion.

éComo?: Usando los mecanismos de

denuncia que se soportan en el canal

de denuncia segura.
Periodicidad: Cada vez que se
presente la denuncia

Evidencia: Registro de la denuncia en
la herramienta informatica definida por
INM para tal fin
Desviaciones/Observaciones: Se
tiene a disposicion un canal telefénico
Yy un correo electrénico exclusivo de tal
forma que se garantice la atencion
continua en caso de fallo de alguno de
los canales. En caso de grabaciones del
Recibir dadivas canal telefénico, se hace notificacion

o} tener automatica al correo electrnico
intereses profesional designado.
personales Documentado: RESOLUCION
frente a los NUMERO 383 del 25 DE SEPTIEMBRE

2020 “Por la cual se vincula al INM a la
Red Interinstitucional de Transparencia
y Anticorrupcion — RITA, se adopta el
manual base y se hace una designacion
como Oficial de Transparencia”

temas a
comunicar

Control 2: Revisar las solicitudes de
comunicacion verificando el
cumplimiento de las politicas definidas
en el Manual de Comunicaciones E-03-
M-001

Proposito: Evitar manipulacion de las
comunicaciones del INM.

Responsable: Profesional a cargo del
Equipo de Comunicaciones.

Periodicidad: Una a una cada

solicitud de comunicaciones.

&COomo?: Revisando con el equipo de
comunicaciones las solicitudes de
comunicacion, verificando el
cumplimiento de las politicas definidas
en el Manual de Comunicaciones E-03-
M-001

MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO
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Posibilidad de que por
accion u omision se
manipulen los
resultados  de un
certificado de
calibracion o medicion
por beneficio a nombre
propio o de terceros
desviando la gestion de
lo publico a lo privado.

Instituto Nacional
de Metrologia
de Colombia

Consiste en la posibilidad
de que por acciéon u
omisién se manipulen los
resultados de los
certificados de
calibracion o medicién
en beneficio de clientes
por amiguismo, conflicto
de interés, presiones
comerciales o algun tipo
de contraprestacion,
para favorecer intereses
propios o particulares
desviando la gestion de
lo publico en beneficio
de lo privado

Accion u omision: Por
accion u omisidon se
manipulen los resultados
de los certificados de
calibracion o medicion
Uso del Poder: " Por
parte del persoanal
involucrado en el
proceso de calibracion o
medicion".

Desviar la gestion de lo
publico: "Manipular de
los resultados de un
certificado de calibracion
o informe de medicion

PAAC- 2022-08-31

Oficina de Control Interno

Evidencia: E-03-F003-Matriz  de
tareas de comunicaciones

Desviaciones/Observaciones: Si se
identifica una anomalia dentro de la
solicitud de comunicacion relacionada
con el favorecimiento a un interés
privado se procede a utilizar el canal de
denuncia segura el cual tiene a
disposicion un canal telefénico y un
correo electronico exclusivo de tal
forma que se garantice la atencién
continua en caso de fallo de alguno de
los canales.

Documentado: Comunicacion Interna
y externa E-03-P-001

Control 1: Revision técnica de los
resultados de calibracion por parte de
otro funcionario diferente a quien
ejecuta la calibracion. Mensualmente
se reportaran como seguimiento del
presente control los casos en los cuales

se identifiquen la posible
materializacién del riesgo.
Proposito: Identificar posibles

anomalias en los resultados de
calibracion a través de la segregacion

de funciones.

o . Responsable de ejecutar el
Recibir - dadivas control: Personal competente
0 tener gutorizado para revisar y aprobar el

intereses

certificado de calibracion o informe de

personales para medicion.

realizar

las periodicidad: Cada vez que se genere

modificaciones a yn certificado de calibracion o informe
los  resultados medicion.

de
calibraciones

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN - Bogota, D.C. Colombia
Conmutador: (57 601) 254 22 22 - Website: www.inm.gov.co
E-mail: contacto@inm.gov.co - Twitter: @inmcolombia

Cdédigo Postal 111321.

las Evidencia: Registros de comentarios

sobre el documento de calibracion
revisado. Reporte mensual de los casos
en los que se identifique posible
materializacion del riesgo.
Desviaciones/Observaciones: En el
caso de identificar una manipulacion de
la informacion contenida en el
certificado de calibracién o informe de
medicion, para un beneficio propio o de
un tercero, se debe reportar segin
documento de Conflictos de interés.
Documentado: Instructivo "Elaboracion
y revision de certificados e informes"
M-01-I-01.

o

Péagina 41 de 62

No se observa el como por lo
tanto no es efectivo su disefio.
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INWVA

Posibilidad de que por
accion u omision se

manipulen los
resultados  de un
certificado de

calibracion o medicion
por beneficio a nombre
propio o de terceros
desviando la gestién de
lo publico a lo privado.

Posibilidad de que por
accion u omision se

manipulen los
resultados de un
certificado de

calibracion o medicion

Instituto Nacional
de Metrologia
de Colombia

para favorecer intereses
de terceros "
Beneficio privado:
"Favorecer intereses de
terceros ".

Consiste en la posibilidad
de que por accién u
omision se manipulen los
resultados de los
certificados de
calibracion o medicion
en beneficio de clientes
por amiguismo, conflicto

de interés, presiones
comerciales o algun tipo
de contraprestacion,

para favorecer intereses
propios o particulares
desviando la gestion de
lo publico en beneficio
de lo privado

Accion u omision: Por
accion u omisidon se
manipulen los resultados
de los certificados de
calibracion o medicion
Uso del Poder: " Por
parte del persoanal
involucrado en el
proceso de calibracion o
medicion".

Desviar la gestion de lo
publico: "Manipular de
los resultados de un
certificado de calibracion
o informe de medicion
para favorecer intereses
de terceros "
Beneficio privado:
"Favorecer intereses de
terceros ".

Consiste en la posibilidad
de que por accién u
omision se manipulen los
resultados de los
certificados de

Recibir dadivas
o} tener
intereses
personales para
realizar las
maodificaciones a
los resultados
de las
calibraciones

Recibir dadivas
0 tener
intereses

personales para
realizar las
modificaciones a
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Control 2: Realizar la Declaracién de
Situaciones de Conflicto de Intereses
Propdsito: Asegurar la identificacion y
resolucion de los potenciales conflictos
de interés que puedan presentarse en
el desarrollo de las actividades.
Responsable de ejecutar el
control: Personal que pueda verse
involucrado en un posible conflicto de
interés.

Periodicidad: Cada vez que se genere
una situacion donde pueda verse
involucrado en una situacion de
conflictos de interés.
Evidencia: A-04-F-062 Declaracion de
Situaciones de Posibles conflictos de
interés.

Los registros de Declaracion de
Situaciones de Posibles conflictos de
interés, estaran en la hoja de vida que
es custodiada por la Coordinacion de
Gestion del Talento  Humano,
declaracion de no conflicto de interés
para los contratistas cargados en el
SECOPII.
Desviaciones/Observaciones: En el
caso de identificar la materializacion
del riesgo para un conflicto de
intereses, y establecida la presunta
veracidad de la informacion, ésta
debera remitirse al Secretario General
con funciones de control disciplinario
para lo de su competencia, de acuerdo
con lo establecido en el procedimiento
A-06-P-001 “Procesos Disciplinarios”.
Documentado: Documento A-04-D-001
"Conflicto de interés."

Control 3: Realizar sensibilizaciones y
seguimientos acerca de la aplicacion
del codigo de integridad.
Proposito: Establecer los parametros
minimos de integridad que sean

o
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Se recomienda recordar a
todos los servidores publicos la
importancia de la declaracion
de conflicto de interés, ya que
es una informacion que solo el
servidor publico posee. En este
seguimiento se observo que
personal no declara familiares
en tercer grado de
consanguinidad vinculados al
instituto.

Control que contribuye a la
mitigacion de la causa.
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por beneficio a nombre
propio o de terceros

desviando la gestion de
lo publico a lo privado.

Posibilidad de realizar
servicios de calibracion
o medicion fuera del
alcance de la oferta de

los servicios, de Ila
infraestructura

instalada o de los
patrones que
componen el sistema
de medicion
favoreciendo intereses

de terceros.

Instituto Nacional
de Metrologia
de Colombia

calibraciéon o medicion
en beneficio de clientes
por amiguismo, conflicto

de interés, presiones
comerciales o algun tipo
de contraprestacion,

para favorecer intereses
propios o0 particulares
desviando la gestion de
lo publico en beneficio
de lo privado

Accion u omisién: Por
accion u omision se
manipulen los resultados
de los certificados de
calibracion o medicion
Uso del Poder: " Por
parte  del  personal
involucrado en el
proceso de calibracién o
medicion".

Desviar la gestion de lo
publico: "Manipular de
los resultados de un
certificado de calibracion
o informe de medicion
para favorecer intereses
de terceros
Beneficio privado:
"Favorecer intereses de
terceros ".

Se puede presentar
cuando por presiones
internas o0 externas,

amiguismo, clientelismo,
conflicto de interés, se
presten servicios de
calibracion o medicion,
que por infraestructura o
por los patrones que
componen el sistema de
medicién, no  estén
dentro de su alcance y
dichos servicios sean
prestados favoreciendo
los intereses de terceros.

los
de

las

calibraciones

Presiones
externos
beneficios
propios
terceros
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por
para

o de
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resultados homogéneos, en el ser y obrar de los

servidores publicos.
Responsable de ejecutar el
control: Coordinador de Gestion del
Talento Humano
Periodicidad: Segln plan estratégico
de gestion del talento humano.

Evidencia: Registros de las
sensibilizaciones.
Desviaciones/Observaciones: El

Coordinador de Gestién del Talento
Humano, establecera el sistema de
seguimiento y evaluacion de la
implementacion del Cdédigo de
Integridad, con las actividades de la
caja de herramientas dispuesto por la
Funciéon Pdblica, para garantizar su

cumplimiento por parte de los
servidores en el ejercicio de sus
funciones.

Documentado: Resolucion 161 del 19
abril del 2020 "Por el cual se establece
el Cddigo de Integridad del Servicio
Publico en el Instituto Nacional de

Metrologia y se dictan otras
disposiciones".
Control 1: Contar con la

estructuracion del SIG para el alcance
de medicion, antes de ser ofertados a
los clientes.
Proposito: Asegurar que los servicios
cuenten con una estructura coherente
con el SIG para la prestacion del
servicio.

éComo?
Responsable de ejecutar el
control: Cada responsable del
laboratorio
Periodicidad: Permanente.
Evidencia: Plan de Disefio y

Desarrollo de Nuevos Servicios y Plan
de Gestion del Cambio (Documentos,
formatos y registros del SIG :Validacion

o
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No se disefid el como, por lo

tanto no es efectivo.
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Instituto Nacional
de Metrologia
de Colombia

Accion  u  omisidn:
Prestar  servicios de
calibraciéon o medicion
que no estén dentro del
alcance por
infraestructura o por los
patrones que componen
el sistema de medicion

Uso del Poder:
presiones internas o
externas, amiguismo,

clientelismo, conflicto de
interés con personal
involucrados en el
proceso

Desviar la gestion de lo
publico: Prestar servicios
de calibracién o
medicion no  estén
dentro de la oferta para
beneficio propio o de un
tercero

Beneficio privado:
favoreciendo los
intereses de terceros.

PAAC- 2022-08-31

Oficina de Control Interno

de las hojas de calculo, registros de
aseguramiento de la validez de los
resultados, confirmacién del método,
entre otros).
Desviaciones/Observaciones:
Cuando se detecte que no se cuenta
con evidencia sdlida y verificable de las
evidencias del SIG para la prestacion
del servicio, este se suspendera y se
enviara el caso al Subdirector para
presentarlo en CIGD.
Documentado: "Disefo y desarrollo
de productos y servicios" y "Gestion del
cambio"

Control 2: Revisar anualmente la
oferta de servicios a los clientes de
acuerdo con los cambios en el entorno
del laboratorio.

Proposito: Garantizar que la oferta de
los servicios se ajuste a la realidad del
laboratorio.

éCOmMo?: Anualmente se revisa el
excel de la Oferta de Servicios del
Laboratorio, estudio de tasas (archivo
de excel)

Responsable de ejecutar el
control: Cada responsable del
laboratorio

Periodicidad: Anual.

Evidencia: Resolucion de tasas y las
CMC de cada laboratorio.

Desviaciones/Observaciones:
Cuando se detecte que no se actualiza
anualmente la Oferta de Servicios el
Coordinador de Gestion de Servicios
reportara al subdirector con el fin de
obtener la informacion actualizada

Documentado: Documento "Oferta
de servicios %, E-01-I-001 Lineamientos
para el establecimiento de tasas de
productos y servicios del INM y A-08-P-
001 Revision solicitudes, ofertas y
contratos.

Control que contribuye a la

mitigacion de la causa.
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Posibilidad de hacer uso
indebido de equipos de
la SMQB, para
favorecer intereses
propios o particulares,
desviando la gestion
publica hacia el
beneficio privado

Instituto Nacional
de Metrologia
de Colombia

Se puede presentar
cuando la SMQB, utiliza
los equipos en
actividades diferentes a
las funciones del INM,
generando sobrecostos
en mantenimientos de
equipos debido a falta de
ética profesional para
realizar actividades a
terceros, desviando la
gestion de lo publico
para favorecer a terceros
en la reduccion de costos
operativos, por
contraprestacion,
amiguismo o presiones
externas.

Accidn u omision: Utilizar
los equipos de la SMQB
para realizar actividades
de terceros que no
tienen contrato o}
convenio con el INM
Uso del Poder: valerse
del cargo de poder para
permitir la salida de
bienes o equipos sin la
debida autorizacion para
beneficio de terceros

falta de ética
profesional

(recibir, solicitar

contraprestacio
nes; amiguismo,
clientelismo)

indebida
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Control: Registrar en el aplicativo la
salida y entrada de equipos o bienes de
la entidad
Propdsito: Controlar la salida de los
bienes y equipos de la SMQB.
Como: A través de la autorizacion de
la salida e ingreso de equipos por parte
del subdirector de Ila SMQB.
Responsable: Subdirector de la
SMQB.

Periodicidad: Cada vez que se
necesite retirar un equipo o bien de la
SMQB.

Evidencia: Registro en el aplicativo.
Desviaciones/Observaciones:
Informar del caso a la oficina de control
de disciplinario para investigacion
disciplinaria.

Documentado: A-05-P-006 Ingreso o
retiro de bienes.
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Unificar controles de salida
regreso y entrada de equipos.
Se debe reportar a entes de

control e investigacién, es
decir alcances fiscales vy
penales.
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Posibilidad de
detrimento patrimonial
por conflicto de

intereses al priorizar las
producciones de MR a

favor de  terceros
debido a intereses
particulares

Posibilidad de filtrar
informacion clave
durante y posterior al
desarrollo de la
asistencia técnica
través del personal que
tiene acceso a esta
informacién por algln

tipo de
contraprestacion,

amiguismo, desviando
la gestion de lo publico

Instituto Nacional
de Metrologia
de Colombia

Desviar la gestion de lo

publico: se utilizarian
recursos publicos para
favorecer a terceros
Beneficio privado:
reduccion de costos
operativos porque se
estan utilizando recursos
publicos  dirigidos a
privados.

Se puede presentar cada
vez que se vaya a
realizar producciones de

MR  favoreciendo a
terceros.

Accion u  omision:
Priorizar las

producciones de los MR
en la SMQB a favor de
terceros

Uso del Poder: valerse
del cargo de poder para
autorizar  producciones
que no satisfagan las
necesidades del pais.
Desviar la gestion de lo
publico: se utilizarian
recursos publicos para

favorecer a terceros
Beneficio privado:
reduccion de costos
operativos porque se
estan utilizando recursos
publicos  dirigidos a
privados.

Se puede presentar
cuando durante o)

posterior la ejecucion o
el desarrollo de una
asistencia  técnica se
beneficia a clientes por

contraprestacion,

amiguismo o clientelismo
por divulgar la
informacion a la

falta de ética
profesional
(recibir, solicitar
contraprestacio
nes; amiguismo,
clientelismo)

- Presion
indebida

- falta de ética
profesional
(recibir, solicitar
contraprestacio
nes; amiguismo,
clientelismo)
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Control: Revisar la pertinencia de la
produccion de un MR para el pais y que
esté alineado a las metas del gobierno.
Proposito: Revisar la pertinencia de
cada produccién de MR para el pais.
éCOomo? En la reunion de la Mesa de
Trabajo Técnico Cientifica se realiza la
revision y aprobacién de las
producciones.

Responsable: Los integrantes de la
Mesa de Trabajo Técnico Cientifica
Evidencia: actas de reunion de la
mesa Y el registro de formato M-03-F-
009 de necesidad de produccion.
Desviaciones/Observaciones: En
caso de presentarse, se informa a la
oficina de control de disciplinario para
investigacion disciplinaria.
Documentado: M-03-P-001 Planeacion,
control y supervision de la produccion.

Control 1: Limitar la consulta de
informacion  del servicio a los
funcionarios 0 contratistas

involucrados.

Proposito: Que esta informacion solo
sea conocida por personal
directamente involucrado en el proceso
y que no se filtre a terceros.
&COmo?: Verificar que la totalidad de
los involucrados en el servicio firmen
los compromisos de confidencialidad

o
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Se debe reportar a entes de

control e investigacion,
decir alcances fiscales
penales.

Efectivo en su disefio.

MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

E-02-F-011 (V.4)

es
Y


http://www.inm.gov.co/
mailto:contacto@inm.gov.co

en beneficio propio o de
un privado.

Posibilidad de filtrar
informacion clave
durante el desarrollo
del ensayo de aptitud a
traves del personal que
tiene acceso a esta
informacién por algln
tipo de
contraprestacion,
amiguismo, desviando
la gestion de lo publico
en beneficio propio o de
un privado.

Instituto Nacional
de Metrologia
de Colombia

competencia del usuario.

Acciébn  u  omision:
divulgar informacion
propia de la persona

juridica a otros que
pueda beneficiarse de la
informacion.

Uso del Poder: por
contraprestacion,

amiguismo o clientelismo
por parte de los
involucrados en el
servicio de AT.

Desviar la gestion de lo
Publico: desviando la
gestidn de lo publico en
beneficio de lo privado.
Beneficio privado: para
favorecer intereses
propios o particulares

Se puede presentar
cuando durante la
ejecucion o el desarrollo
de un ensayo de aptitud
se beneficia a clientes
por  contraprestacion,
amiguismo o clientelismo
por filtrar el valor de
referencia antes de la

ejecucion de las
mediciones por parte de
los laboratorios
participantes o)
divulgando los cddigos
asignados de los
laboratorios

participantes a un

externo interesado, para
favorecer intereses
propios o particulares
desviando la gestion de
lo publico en beneficio
de lo privado.

Accion u omision: filtrar

- falta de ética
profesional
(recibir, solicitar
contraprestacio
nes; amiguismo,
clientelismo)
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para que conozcan el adecuado manejo
de la informacién a la cual tienen
acceso.

Responsable: Profesional
especializado grado 14 de AT
Periodicidad: Por cada Servicio segin
modalidad

Evidencia: COMpromisos de
confidencialidad/Reunion de apertura
donde se brinda la informacion del
servicio.
Desviaciones/Observaciones: En el
caso que un funcionario o contratista
requiera informacion del servicio para
brindar apoyo en la ejecuciéon del
mismo debe firmar el compromiso de
confidencialidad y acogerse a los
procedimientos del proceso.
Registro. M-04-F-014 Compromiso de
confidencialidad

Control 1: Restringir la informacion de
los participantes a los expertos técnicos
de los laboratorios y demas
funcionarios

Proposito: que esta informacion solo
sea conocida por personal
directamente involucrado en el proceso
y que no se filtre a terceros.
éComo?

Responsable: Coordinadora  del
Grupo de Gestion de Ensayos de

Aptitud
Periodicidad: Por cada ensayo de
aptitud
Evidencia: comunicaciones realizadas
con expertos técnicos  (correos
electrénico o DRIVE)

Desviaciones/Observaciones: Si
algun experto requiere informacion
adicional de los participantes, envia la
solicitud de acceso al Coordinador del

Grupo de Ensayos de Aptitud.
Documentado: Numeral 7.9 del Manual
Técnico de ensayos de aptitud

Registro. M-05-F-002 Compromiso de
confidencialidad y M-05-F-018
Compromiso de confidencialidad para
participantes.

o
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No se disefid el como, y por lo

tanto no es efectivo.
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Posibilidad de alterar
resultados del ensayo
de aptitud,
manipulando los
analisis estadisticos
para  favorecer o

Instituto Nacional
de Metrologia
de Colombia

el valor de referencia
antes de la ejecucion de
las mediciones por parte

de los laboratorios
participantes o)
divulgando los cddigos
asignados de los
laboratorios
participantes a un
externo interesado
Uso del Poder: por
contraprestacion,
amiguismo o clientelismo
por parte de los
involucrados en el
servicio de EA
Desviar la gestion de lo
Publico: desviando la

gestion de lo publico en
beneficio de lo privado.
Beneficio privado: para
favorecer intereses
propios o particulares

Se puede presentar
cuando el personal
involucrado en la
realizacion del

falta de ética
profesional
(recibir, solicitar
contraprestacio
nes; amiguismo,
clientelismo)
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Control 2: El profesional del Grupo de
Asistencia Técnica donde pertenece el
proceso de ensayos de aptitud o a
quien designe custodia la informacion
de los participantes ante la consulta de
personal no autorizado por medio de
los lineamientos establecidos en el
instructivo M-05-I-007.

Proposito: que esta informacion solo
sea conocida por personal
directamente involucrado en el proceso
Y que no se filtre a terceros.

éCOmMo?: Todos los correos y
comunicaciones de los clientes es
solamente recibida por el equipo de
ensayo de aptitud y se almacena en
una carpeta compartida que solo tiene
acceso el Grupo de EA. Se custodia la
informacion de los participantes ante la
consulta de personal no autorizado por
medio de los lineamientos establecidos
en el instructivo M-05-1-007

Responsable: Coordinadora del GIT
donde pertenece el proceso de EA

Periodicidad: Por cada ensayo de
aptitud

Evidencia: Carpetas compartidas
Unicamente con el personal del proceso
de EA.

Desviaciones/Observaciones: Si
algun experto requiere informacion
adicional de los participantes, envia la
solicitud de acceso al Coordinador del
GIT donde pertenece el proceso de EA.

Documentado: instructivo M-05-I-

007

Registro.  Registro de  recursos
compartidos de la carpeta (ci-ea)
unicamente para el personal del
proceso de EA.

Control 1: controles manuales de
registro de revision y aprobacion en el
formato de base de resultados, como
medida para incrementar la seguridad
sobre los resultados.
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desfavorecer a
participantes del
ejercicio, por algun tipo
de contraprestacion
desviando la gestion de

lo publico en beneficio
propio o de un privado.

Instituto Nacional
de Metrologia
de Colombia

tratamiento de los datos
del ensayo de aptitud
modifique o manipule los
resultados del mismo,
beneficiando o}
perjudicando a un
laboratorio participante,
que, por conflictos de

interés, presiones
comerciales,
clientelismo,
contraprestacion, se
usen para favorecer
intereses  propios 0

particulares desviando la
gestion de lo publico en
beneficio de lo privado.

Acciébn  u  omision:
modificar o manipular los
resultados del mismo,
beneficiando o]
perjudicando  a un
laboratorio  participante
Uso del Poder: personal
involucrado en la
realizacion del
tratamiento de los datos
del ensayo de aptitud
Desviar la gestion de lo
Publico: desviando la
gestion de lo publico en
beneficio de lo privado
Beneficio privado: se

usen para favorecer
intereses  propios 0
particulares

indebida

Presion Proposito:
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Verifica el adecuado
procesamiento y registro de resultados
de los ensayos de aptitud realizados
éCOmMo?: Se verifica que los datos
sean coherentes con los reportados y
que éstos no hayan sido alterados. El
acceso a esta informacion estd
restringida al personal de EA.
Responsable: Coordinadora  del
Grupo de Gestion de Ensayos de

Aptitud vy RCM/Estadisticos
contratistas

Periodicidad: Cada EA
Evidencia: base de resultados de cada
ensayo de aptitud
Desviaciones/Observaciones: El
personal area de ensayos de aptitud
realizara las revisiones

correspondientes de las plantillas,
registrando su revisién y aprobacion,
estas revisiones se realizaran de
acuerdo a los lineamientos de la ISO
13528.

Documentado: base de datos de
resultados Ensayos de  aptitud
revisados y aprobados.

Algunos riesgos establecieron indicadores claves de éxito.

4.2.

SEGUNDO COMPONENTE: “ESTRATEGIA RACIONALIZACION DE TRAMITES”

No se observd objetivo especifico de este componente de racionalizacion de tramites externa. Para
el presente cuatrimestre se programaron cinco (5) actividades a cumplir con fecha 30 de junio de
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2022; Las fechas establecidas en SUIT son:

Ver v | i Separar

. B o
Tipo Accion

Tipo Numero Nombre Estado  racionalizacion racionalizacién Fecha inicio  facionalizal Seg..
e 75898 Ensayos de aptitud Inscrito TECNOLOGICA PAGO EN LiN... 1/02/2022  30/06/2022 B o
[T 75899 Asistendia Técnica Metrolégi...  Inscrito TECNOLOGICA PAGO EN LiN... 1/02/2022  30/06/2022 E d
(73 75897 Comercializacion de materia. Inscrito TECNOLOGICA PAGOENLIN..  1/02/2022 30/06/2022 [B @
* [T 6234 Calibracién y medicidn metr... Inscrito TECNOLOGICA PAGO EN LiN... 1/02/2022 30/06/2022 B o
s 6279 Capacitacion en metrologia Inscrito TECNOLOGICA PAGO EN LiN... 1/02/2022  30/06/2022 [3 o
Pagina 1 de Total registros:

1 5
Ver Consolidado

El cumplimiento se diligencia en el SUIT. Es de indicar que se indico por parte de los responsables:
“En la actualidad aun no esta dispuesto el servicio a la ciudadania por lo cual los usuarios finales
aun no reciben los beneficios de la mejora del tramite”.

En cuanto a la racionalizacién interna se programaron dos actividades para este cuatrimestre, de las
cuales se cumplié una, asi:

L Periodicidad Fecha ¢Cumple?

Actividades respon

del reporte programada

Realizar el
en los tiempos seguimiento a
. N° de 29/04/2022
csEblEdEeE por I.e,y’ OAP !a oz seguimientos Repqrtc—;s iz Cuatrimestral | 31/08/2022
asegurar publicacion implementacién . seguimiento
z realizados 31/12/2022
de resultados en la de los modulos
pagina web de ISOLUCION
Ejecutar el
Mejora u optimizacion 30% del Plan | % del Plan de 1/05/2022
del proceso o de Transformacion -
procedimiento OIDT Transformacién | Digital Informe Cuatrimestral | 01/09/2022
asociado al tramite Digital ejecutado 27/12/2022
formulado

4.3. TERCER COMPONENTE: "ESTRATEGIA RENDICION DE CUENTAS".

No se establecid objetivo para el componente. Para el presente cuatrimestre se presentaron
actividades que cumplir, sin embargo, no se realizaron. Es de anotar que dentro de las actividades
se establece como actividad para la Oficina de Control Interno: “Evaluar la estrategia y el desarrollo
de las jornadas de rendicion de cuentas a la ciudadania. Estas quedaran consignadas en el informe
de seguimiento del PAAC en los tiempos establecidos por ley, y se asegurara sean publicados en la
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pagina web”, con fecha de cumplimiento 13 de mayo de 2022, sin embargo, no se presento jornada
de rendicion de cuentas, ni se ha comunicado fecha para su realizacion por parte de la Direccién
General, por lo tanto, el responsable de la estrategia debera realizar los respectivos cambios en el
PAAC, tal como se recomendara en el informe de mayo de 2022.

En el seguimiento realizado en el aplicativo con fecha 16 de mayo 2022 la OAP informa que:
“Direccion general solicitd ajustar la fecha de la Jornada de Rendicion de Cuentas para el segundo
semestre de 2022. El cambio de fecha se realizara para nuestra planeacion interna, sin embargo, en
el PAAC no se ajustara la fecha ya que quedara como rezagada”.

Las actividades programadas para este cuatrimestre fueron cinco (5) de estas, solo se cumplié 1, es
decir el 20%, asi:

Subcomponente

Informar avances
y resultados de la
gestion con
calidad y en
lenguaje
comprensible

Actividades

Promocionar
los eventos y la
jornada de
rendicion  de
cuentas por
parte de los
gerentes
publicos,
mediante la
publicacion de
la agenda del

evento o}
jornada que
contenga entre
otros, el
desarrollo de la
tematica.

Area
responsable

Subdireccion de
Servicios
Metroldgicos y
Relacién con el
Ciudadano
(SSMRC)

Oficina Asesora
de Planeacién
(OAP)

Meta

Promocion de

minimo 3
eventos de
didlogos

focalizados con
los grupos de
valor,
incluyendo la
jornada de
rendicion  de
cuentas

Indicador ‘ Evidencia ‘

N© de eventos
promovidos

Captura de
pantalla

Fecha

programada

15/05/2022
30/06/2022
01/12/2022
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Subdireccion de
Servicios

Implen_1entar Metroldgicos y .
mecanismos oy Mecanismo
Relacion con el | .
para la| ~ dad implementado
inscripcion y/o O AT para inscripcion
Desarrollar radicacion  de (EERE) y/o radicacion
escenarios de | preguntas, Subdireccién de de preguntas, | NO de
didlogo de doble | inquietudes Metroloaia inquietudes y/o | mecanismos Captura de 10/05/2022
via con la|y/o Fisica 9 (SMF) felicitaciones implementados | pantalla
ciudadania y sus | felicitaciones durante el | por jornada
organizaciones durante el , desarrollo de la
Secretaria
desarrollo de la Jornada de

Canzll (28 Rendicion  de

Cuentas

Jornada de

Rendicion  de Oficina Asesora

Cuentas =,
de Planeacion
(OAP)
Desarrollar una o
p Campana de
G e socializacion a
Informar avances | socializacion a 7 - p
- ,_ | Secretaria la ciudadania ®
y resultados de la|la ciudadania NO de

General (SG) |frente a la

ge;tlon con|frente a la Oficina Asesora | Jornada de| c@mpanas ge Captura de 10/05/2022
calidad y en|Jornada de iy socializacion pantalla
- . de Planeacion | Rendicion  de
lenguaje Rendicion  de desarrolladas
. (OAP) Cuentas, su
comprensible Cuentas, su ) .
importancia y importancia y
; ventajas
ventajas
Respondgr a| publicar el
Compromisos informe de
propuestos A .
evaluacion y PEREEPEIN R Oficina Asesora Pubhcar 2
. s las Jornadas de .. | informe de .
retroalimentacion iy de Planeacion ~a N© de informes
L Rendicién de percepcion de . 10/05/2022
en los ejercicios (OAP) publicados y | Informe
ey Cuentas, a . las Jornadas de | 7. -
de rendicion de z secretaria difundidos
cuentas con través de los eneral (SG) Rendicion
. medios de |9 Cuentas
acciones s
correctivas  para comunicacion
- de la entidad
mejora
Responder a | Evaluar la SI La OCI no ha tenido
COMPromisos estrategia y el conocimiento de
propuestos desarrollo  de Elaborar 1 jornada de rendicion de
evaluacion y |las  jornadas A informe con la cuentas a la fecha. En
. o -y Sesor con » .
retroalimentacion |de  rendicion funciones  de evaluacion de la NO de informes Informe(s) informe del 13 de mayo
en los ejercicios | de cuentas a Jefe de Control estrategia Y | elaborados de 13/05/2022 |[se registro: “Es de
de rendicion de|la ciudadania. Interno desarrollo  de evaluacion anotar que dentro de las
cuentas con | Estas las Jornadas de actividades se establece
acciones quedaran RdC como actividad para la
correctivas  para | consignadas en OCIL “Evaluar la
mejora el informe de estrategia y el desarrollo
Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM
Bt oo QP INISTERIOOE SOMERGHO;
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seguimiento de las jornadas de
del PAAC en rendicion de cuentas a
los tiempos la ciudadania. Estas
establecidos quedaran consignadas

por ley, y se
asegurara sean
publicados en
la pagina web

en el informe de
seguimiento del PAAC
en los tiempos
establecidos por ley, y
se asegurara sean
publicados en la pagina
web”, con fecha de
cumplimiento 13 de
mayo de 2022, sin
embargo, no se
presentd jornada de
rendicion de cuentas ni
se ha comunicado su
realizacion, por lo tanto,
el responsable de Ila
estrategia debera
realizar los respectivos
cambios”

4.4.

CIUDADANO".

CUARTO COMPONENTE: “MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL

No se establecid objetivo de este componente. El total de actividades para el presente cuatrimestre
es de tres (3), con un cumplimiento del 100%, asi:

Fecha

- . “ - - - - 7
Subcomponente Actividades Area responsable Indicador Evidencia programada éCumple?
(o]
Evaluacion de . . .. | Subdireccion de | Informe de o] Ipfgrmes ie
iy . .. | Realizar Medicion . - gy Medicion de la
gestion y medicion - .. | Servicios Metroldgicos | Medicion de la - >
.. | de la satisfaccion iy . o satisfaccion del | Informe 15/08/2022 SI.

de la percepcion del cliente y Relacion con el | satisfaccion  del cliente 15/02/2023
H T 1 !
ciudadana Ciudadano (SSMRC) cliente presentados

Desarrollar Desarrollar

campafias minimo 10

informativas sobre campanas
Conocimiento del | 105~ tramites y | Subdireccion ~~ de | informativas  de |\, de| Captura

- servicios que | Servicios Metroldgicos | tramites y -

servicio al . iy - campafas de 30/06/2022 SI
ciudadano pre§ta la Entidad, y |y Relacion con el Servicios, Y desarrolladas pantalla 15/12/2022

Politica de | Ciudadano (SSMRC) Politica de

tratamiento de tratamiento  de

datos  personales datos personales

(PTDP). (PTDP)
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Implementar

actividades que
permitan dar a
conocer a la
ciudadania la
importancia de la

Reportes

_ : Subdireccion de |, . 08/04/2022
Conocimiento del | metrologia en la L - trimestrales  de
servicio al | vida cotidiana y su Sew|C|os_!VIetroIog|cos avances de las N?' NPT Reportes 0507 etze SI
ciudadano relacién directa con | Y. Felidon sl actividades  con s U lyiR0
la economia Ciudadano (SSMRC) evidencias 08/01/2023

personal en pos de
destacar la defensa
de sus derechos
aplicando la
metrologia

4.5. QUINTO COMPONENTE: MECANISMOS PARA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION.

No presenta objetivo de este componente. El total de actividades para el presente cuatrimestre es
de siete (7), con un cumplimiento del 43%, (3 actividades) asi:
Area

A : : Fecha .
wﬁwﬂwm

Actualizar  la| SMQB 1/04/2022

informacion en 1/07/2022
cumplimiento
de la Ley 1712 [ SSMRC
de 2014,
Decreto 103 de Mantener % de | Lista de
Lineamientos de | 2015 y | SMF actualizado el [ cumplimiento | chequeo del
Transparencia Resolucion 100% del | del esquema | esquema de
Activa MinTIC 3564 de esquema de|de publicacion,
2015, segun |sG publicacion publicacion | verificada

esquema de
publicacion de
informacién Direccion
establecida en | General

thilits (OIDT)

Subcomponente Actividades
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Desarrollar gg;?a de Presentar un
propuesta de Planeacion propuesta de
Dashboard en (OAP) Daschboard
Li . pagina Web del en pagina
ineamientos de INM, para el Web del INM Propuesta de )
Tra.nsparencia acce’so a para el accesé Dashboard Presentacion | 20/05/2022
getig informacion de a informacion prEziE s
ejecucion  de de ejecucion
planes y de planes y
proyectos proyectos
Oficina de
Informatica y
Desarrollo
Tecnoldgico
(OIDT)
Realizar el
seguimiento a
la
Lineamientos de I T Oficina 8
Transparencia o e POM| Asesora  de Lifeigi 25 N i Informe 30/07/2022
. Transparencia. Lz semestrales | Informes
Activa - Planeacion
Consolidar,
presentar y
remitir informes
semestrales
Realizar Realizar una
campafa de campafia de
sensibilizacién | Subdireccién | sensibilizacién
para informar |de Servicios | para informar
neamientos de | alcances de Ley | Metroldgicos | alcances de | N° de Cantura  de
Transparencia 1712 de 2014 |y Relacion | Ley 1712 de | campaiias p 30/06/2022
. - . pantalla
Activa Transparenciay | con el | 2014 realizadas
acceso a la | Ciudadano Transparencia
informacion (SSMRC) y acceso a la
publica, informacion
enfocados a: publica
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Fortalecimiento
al derecho
fundamental de
Acceso a la
Informacion

Publica, tanto
en la gestion
administrativa,
como en los
servidores

publicos y
ciudadanos.

Lineamientos
Transparencia
Pasiva

de

Elaborar y
presentar
informes
trimestrales de
PQRSD,
incluyendo el
seguimiento a
solicitudes de
informacion de
ley 1712.
Validar el
contenido y
estructura de
las
comunicaciones
que se
entregan a los
ciudadanos,
teniendo en
cuenta las
caracteristicas
del lector, asi
como mejoras
sugeridas de
partes
interesadas.

Subdireccion
de Servicios
Metroldgicos
y  Relacion
con el
Ciudadano
(SSMRC)

Elaborar 4
informes de
PQRSD

No de
informes
PQRSD
elaborados

Informe

6/04/2022

16/07/2022

SI

de Accesibilidad

Criterio Diferencial

Ejecutar
analisis de
diagndstico de
la pagina web,
y canales INM
con el fin de
establecer
mejoras en los
criterios de
accesibilidad
del ciuadano.

Oficina de
Informatica y
Desarrollo
Tecnoldgico
(OIDT)

Presentar
Informe de
diagndstico
sobre criterios
de
accesibilidad
del

ciudadano.

No de
informes de
diagndstico
de
accesibilidad
del
ciudadano
ejecutados

Informe
sobre analisis
de criterios
de
accesibilidad.

29/10/2022

SI
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Elaborar y
presentar
informes
trimestrales de
PQRSD,
incluyendo el
seguimiento a
solicitudes de
informacion de
ley 1712.
Validar el 16/04/2022
Monitoreo del | contenido y | Secretaria Elab 4 No de
Acceso a la | estructura de | General Elaborar informes
L, - informes de Informe SI
Informacion las Servicio al PQRSD PQRSD
Publica comunicaciones | Ciudadano elaborados
que se
entregan a los
ciudadanos,
teniendo en
cuenta las
caracteristicas
del lector, asi
como mejoras 16/07/2022
sugeridas de
partes
interesadas.

4.6. INICIATIVAS ADICIONALES

Se presenta una acciones y se cumplio:

o Area - . . Periodicidad Fecha s
Actividades responsable Indicador Evidencia del reporte programada éCumple?
Implementacion Un moédulo de
del moédulo de | Oficina de | registro y
registro y | Informdtica  y | seguimiento de N° de médulos
seguimiento de | Desarrollo solicitudes de | . Reporte Anual 30/06/2022 SI

>~ P ) .. _ | implementados
solicitudes  de | Tecnoldgico de designacion
designacion de | (OIDT) de institutos,
institutos implementado

4.7. CRONOGRAMA DE PARTICIPACION CIUDADANA

Para el presente cuatrimestre se programé una actividad que se cumplid, en lo corrido del aifo (2022-
08-31), el cumplimiento es:
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Modali
Metas y Tipo de espacio de?ii;ii%
actividades de de didlogo que
la gestion . se desarrollara
R Objetivo  del
(GOl | ey e | (09, s
involucrara el SRl el zonal, feria de la
LETIE eE] espacio de Gl ZEE gestién el Dependencia (s)
espacio de A espacios de S programa
participacion ?:rtl:glapaaor;.ra participacion azgll;ecr;aa Virtual da ez T &)
espacios pde disizzs 2 partici ativa ¢Cumple?
a?tici acion Fandain ez ztc) i ’
P P Cuentas) -
diferentes a (Aplica para
Rendicion de Rendicion  de
Cuentas) Cuentas)
Maria del Rocio [SI. Publicado en
Guia de Socializacié Morato  Rodriguez | https://inm.gov.co/w
evaluacién ~ de | .- o e | socializacion 31/07/20 | Red Colombiana de | eb/guia-paraa-
desempefio  de alizad q " para  consulta X 2 Metrologia evaluacion-del-
métodos  de | 30931224 o eto_ | Péblica desempeno-de-
microbiologia propuesto metodos-de-
microbiologia/
Publicacién  del | Plan aprobado Socializacion | Socializacion 31/01/20 Kevin Villalobos
i : del plan para consulta X SI
Plan de Accion y publicado L 22
propuesto publica
o Daniel Julidn
I;ll;t;hcauon del Romero
Anticorrupcion y | Plan aprobado Soclallzaclon | Soclallzacion 31/01/20
s i del plan para consulta X SI
de Atencion al |y publicado ropuesto ublica 22
Ciudadano prop P
(PAAC)
Publicacion de la | Matriz Socializacion | Socializacion 31/01/20 Linda Karina Petro sI
Matriz de riesgos | aprobada y del plan para consulta X 2
de Corrupcion publicada propuesto publica
Foro y Oficina Asesora de
et Seluafwa |y | S0 Plneadn
canal virtual
5. CONCLUSIONES

La evaluacion consolidada es la siguiente:
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FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL

CIUDADANO
Entidad Instituto Nacional de Metrologia.
Vigencia 2022
Fecha de publicacion 13/09/2022
Seguimiento 1 OCI
Fecha de seguimiento: 2022-09-13
Componente Actividades Actlwd?des %o avance Observacion
programadas Cumplidas
COMPONENTE 1: GESTION DEL
RIESGO DE CORRUPCION 2 2 LU
ESTRATEGIA . DE Se ha avanzado,
RACIONALIZACION DE TRAMITES 5 0 pero se indico que
(externa) "En la actualidad
aun  no  esta
dispuesto el
servicio a la
ciudadania por lo
cual los usuarios
inales adn no
reciben los
beneficios de la
mejora del tramite.
ESTRATEGIA _ DE
RACIONALIZACION DE TRAMITES 2 1
(interna)
ESTRATEGIA RENDICION DE 5 1
CUENTAS
MECANISMOS PARA MEJORAR LA G
ATENCION AL CIUDADANO 3 3 oL
MECANISMOS PARA 7 3
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION
INICIATIVAS ADICIONALES 1 1 100%
PARTICIPACION CIUDADANA 1 1 100%
TOTAL 26 12

La evaluacion total de cumplimiento de las actividades programadas a 31 de agosto de 2022 en el
Plan Anticorrupcidon y Atencién al Ciudadano es de 46% para una valoracion en zona baja de
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cumplimiento. En el mismo cuatrimestre desde el 2016 al 2022, el comportamiento ha sido el
siguiente:

Aino Agosto
2016 87%
2017 95%
2018 75%
2010 |
2020 69%
2021 62%
2022 |G

Observandose que ha sido el segundo cuatrimestre desde el 2016 con menor nivel de cumplimiento.
En términos generales se identificd que:

o Se mejord en el disefio de los controles, ya que en su mayoria cumplen con los parametros
establecidos para que sean efectivos.

o No se tienen disefiados indicadores claves de éxito para algunos controles.

o En el Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano, en la estrategia de rendicidén de cuentas se
contemplé el Plan de Participacion Ciudadana, el cual no fue cargado para seguimiento en el
respecto Sistema de seguimiento de planes, aun cuando desde el afio pasado se ha
recomendado que se cargue dentro de la estrategia.

° Solo se realizd monitoreo por parte de la Oficina de Planeacién al componente de Gestion del
Riesgo de Corrupcién, desconociendo la obligacidn establecida para el cumplimiento del plan.

. No se adoptaron recomendaciones del informe de seguimiento del primer cuatrimestre.

. No se realizaron los cambios en el plan respecto a la rendicion de cuentas en el segundo
cuatrimestre; en un momento donde se han presentado andnimos sobre la gestion, era
pertinente rendir cuentas a la ciudadania.

° La fecha de la matriz de riesgos es del 29 de julio de 2022, sin embargo, se informd que no
se presentaron modificaciones en el presente cuatrimestre.

6. RECOMENDACIONES

o Se recomienda se disefien los indicadores claves de éxito para que contribuyan al
cumplimiento del control y estén soportados en las evidencias establecidas en el control.

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN - Bogota, D.C. Colombia '\gai} MINISTERIO DE COMERCIO,
Conmutador: (57 601) 254 22 22 - Website: www.inm.gov.co A\ N
E-mail: contacto@inm.gov.co - Twitter: @inmcolombia 3’%— INDUSTRIA Y TURISMO

Cdédigo Postal 111321.

Péagina 60 de 62
E-02-F-011 (V.4)



http://www.inm.gov.co/
mailto:contacto@inm.gov.co

®
Instituto Nacional PAAC- 2022-08-31
de Metrologia Oficina de Control Interno
de Colombia

o Tener presente que la Alta Direccion debe disponer del tiempo y los espacios para dar a
conocer a todos los funcionarios la Politica Institucional de Riesgos y el Plan Anticorrupcién
y Atencion al Ciudadano.

o Fomentar la administracion del riesgo como una actividad inherente al proceso de planeacién
estratégica.

o Tener presente que el Plan Anticorrupcion y Atencion al ciudadano es un instrumento de tipo
preventivo para el control de la gestion.

o Establecer fechas de cumplimiento de los controles maximo a seis meses para poder realizar
una evaluacion de si realmente son efectivos en su ejecucion.

o Disefar controles con segregacion de funciones ejercidas de manera independiente.

o Realizar seguimiento a las denuncias que se realicen en la linea de denuncia segura y
verificar si alguna esta relacionada en algun riesgo de corrupcion.

o Socializar a todos los servidores publicos del INM el deber de denunciar los delitos,
contravenciones Y faltas disciplinarias de los cuales tuvieren conocimiento, salvo las excepciones de
ley, obligacion establecida en el numeral 25 del articulo 38 de la Ley 1952 de 2019. Al igual que lo
establecido en el articulo 417 del cddigo penal colombiano que establece: “El servidor publico que
teniendo conocimiento de la comisidon de una conducta punible cuya averiguacién deba adelantarse
de oficio, no dé cuenta a la autoridad, incurrird en multa y pérdida del empleo o cargo publico”.

o Es necesario la suscripcion del plan de mejoramiento en caso de materializacion de riesgos
de corrupcion. En el evento de materializarse un riesgo de corrupcidn, es necesario realizar los
ajustes necesarios con acciones, tales como: 1. Informar a lasautoridades de la ocurrencia del hecho
de corrupcién. 2. Revisar el Mapa de Riesgosde Corrupcion, en particular las causas, riesgos y
controles. 3. Verificar si se tomaron las acciones y se actualizé el Mapa de Riesgos de Corrupcién.
4. Realizar un monitoreo permanente.

° La Oficina Asesora de Planeacion debe tener presente que los temas a evaluar en la estrategia
de racionalizacién de tramites externos se realizan a través del SUIT y en los cuatrimestres
establecidos.

. Se reitera la recomendacion de cargar el Plan de Participacion Ciudadana en el Sistema de
Seguimiento de Planes Institucionales para el monitoreo y seguimiento tanto de la Oficina Asesora
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de Planeacion como de la Oficina de Control Interno respectivamente.

o Se deben realizar los respectivos cambios en la estrategia de rendicion de cuentas al no
realizarse en las fechas establecidas en el mes de mayo de 2022, situacién que fuera recomendado
en el informe del primer cuatrimestre.

o Se debe realizar el respectivo monitoreo por parte de la Oficina de Planeacion a cada uno de
los componentes del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano, recomendacion que se reitera.
Solo fue realizado a la gestion del riesgo y la matriz de riesgos.

Firmado digitalmente por
Sandra Lucia Lépez Pedreros
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Jefe de Control Interno
2022-09-13
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