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. _ _ _ . o L » _ o FECHA DE FECHA DE APROBACION
1. Verificar la conformidad del Instituto Nacional de Metrologia en el cumplimiento de las normas (y las que se encuentran en transicion ), politicas, procesos, planes, programas y proyectos del Sistema Integrado de Gestién implementado. ELABORACION/ 2019-02-26/ 2019-07-10/ 2019-08-14
OBJETIVO 2. Comprobar y/o determinar el cumplimiento por parte del Instituto Nacional de Metrologia de la normatividad y en general de las politicas que corresponden. ACTUALIZACION 2019-08-28
3. Evidenciar la planificacion continuada de la verificacion y cierre de las correcciones, acciones correctivas y acciones preventivas que se hayan realizado segun los planes correspondientes de los hallazgos identificados que requirieran tratamiento T
ELABORO EL Nubia Milena Rodriguez
PROGRAMA Responsable del SIG Acta 8 del Comité de Coordinacion de
ALCANCE El alcance corresponde a Normas del Sistema de Gestion Integrado del INM; Requisitos del CIPM-MRA, ISO/IEC 17034:2016, I1SO/IEC 17025:2017- ISO/IEC 17043:2010 — 1SO 9001:2015 - Decreto 1072: 2015 SST - 1ISO 14001: 2015 Control Interno
CARGO Profesional Especializado
AUDITADO AUDITOR RONOGRAMA
TIPO DE EQUIPO AUDITOR Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre SEGUIMIENTO
AUDITORIA NORMA PROCESO LABORATORIO RESPONSABLE RECURSOS METODOLOGIA RIESGOS
Auditor Experto Técnico |1(2|3|4|1(2(3|4|1(2(3|4]|1|2(3|4]|1|2|3(4[1]|2|3(4|1]|2|3|4(1]|2|3|4(1|2]|3|4]1(2|3|4|1(2|3]|4]|1(2(3]|4 FECHA REALIZADA NO REALIZADA
1. Procedimiento a E1-02-P-05 Auditorias Internas -Cancelacion o modificacién de la auditoria por
Personal del laboratorio de Corriente continua y alterna, 2. Atestacion de una calibracion (programada para parte del a.l,Jdltor . . N
procedimientos, instructivos de manipulacion de los items  |g] alcance) p(;i';cialcc: :ZS d’;:g;ﬁscacwn de la auditoria por
de ensayo o calibracion y manuales, hojas de calculo y/o (3. Entrevistas con el personal del laboratorio Tiempo insuficiente en la ejecucion de la
Sistemas de Informacion de procesamiento de datos, 4. Revision documental (documentos del SIG y auditoria o ,
.y N Corriente Continua y . Equipos de Computo, equipos del laboratorio e documentos externos alicables v su debido Liz Catherine -No tener en cuenta la seguridad y Auditoria |.nterna numero
1 |Interna ISO/IEC 17025:2017 Servicio de Calibracion Alexander Martinez |, s L - P y X confidencialidad del acceso a la informacion | 2019-09-30 X 19-02 realizada del 2019-
Alterna infraestructura, evaluacion de la incertidumbre de medicion, (control) Hernandez durante |a auditoria 09-02 al 2019-09-04
registros generados de los servicios, trazabilidad, 5. Muestreo de revision de certificados - Canales de comunicacion ineficaces. ea e
verificacion y validacion de métodos, Aseguramiento de la |6, Cumplimiento de los requisitos.
validez de los resultados, Informes de los certificados de
calibracion entre otros.
. o 1. Procedimiento a E1-02-P-05 Auditorias Internas -Cancelacion o modificacion de la auditoria por
Personal del laboratorio de volumen, procedimientos, 2. Atestacion de una calibracién (programada para parte del a.Lllditor o o
instructivos de manipulacion de los items de ensayo o el alcance) -Cincglalcmn odr_rtloguﬁcacuon de la auditoria por
. v . . . ’ parte ae los auditados
calibracion y manuales, hojas de calculo y/o Sistemas de |3 Entrevistas con el personal del laboratorio Hugo Martin Tiempo insuficiente en la ejecucion de la
Igformalmon de proc(;elslan;|entto de dgtc;s, E?wptos de 4. Revisién documental (documentos del SIG y Gonzalez a,:di:mia o seauricad Auditoria interna nimero
. - . Ly L omputo, equipos del laboratorio e Intraestructura, d t t licabl debid -No tener en cuenta la seguridad y .
2 . N At o= . ocumentos externos aplicables y su debido ] e . y 2019-09-30 - N
|ntema ISO/IEC 17025 2017 SeerC|0 de CallbraCIon Volumen StIVInSOH Cordoba eVaIUaC|On de Ia Incertldumbre de med|C|on, rengtrOS Contr0|) y Andres JhOVanny X Zz:::teenl(:a;:fdalis? acceso a la informacion X 19(;)93 ;?alllzzagfgdglgaogg
genel’ados de los servicios, trazabilidad, verificacion y 5. Muestreo de revision de certificados BOhérquez - Canales de comunicacion ineficaces. e had
validacion de métodos, Aseguramiento de la validez de los g Cumplimiento de los requisitos. (Observador)
resultados, Informes de los certificados de calibracion entre
otros.
Personal del laboratorio de fuerza, procedimientos 1. Procedimiento a E1-02-P-05 Auditorias Internas ~Cancelacién o modificacion de fa auditoria por
' : L G rte del audit
instructivos de manipulacién de los items de ensayo o 2. Atestacion de una calibracion (programada para e s T udiora oor
calibracion y manuales, hojas de calculo y/o Sistemas de  |€l alcance) Jhon Jaiver Escobar parte de los auditados
i6 i i . Entrevistas con el personal ael laboratorio -Tiempo insuficiente en la ejecucion de la U
Informacion de procesamiento de datos, Equipos de 3. Entrevist | | del laboratori Soto e Auditoria infema ndmero
. Lo . Computo, equipos del laboratorio e infraestructura, 4. Revision documental (documentos del SIG y audrona . )
3 . " . . . . i ; -No tener en cuenta la seguridad 2019-09-30 - -
Interna ISO/IEC 17025:2017 Servicio de Calibracion Fuerza Ivan David Betancur evaluacion de la incertidumbre de medicion, registros documentos extemos aplicables y su debido Carlos Eduardo X Conﬂdengia”d:d " accegg ; " i;'formadén X 191(())5 Orgalllzzgigd?IOZ(());g
generados de los servicios, trazabilidad, verificacion y control) Jaime durante la auditoria o a -u
validacion de métodos, Aseguramiento de la validez de los |- Muestreo de revision de certificados (Observador) - Canales de comunicacién ineficaces.
resultados, Informes de los certificados de calibracion entre |6- Cumplimiento de los requisitos.
otros.
1. Procedimiento a E1-02-P-05 Auditorias Internas -Cancelacion o modificacion de la auditoria por
Personal del laboratorio de volumen, procedimientos, 2. Atestacion de una calibracion (programada para parte del audior .
. . . ., , -Cancelacion o modificacion de la auditoria por
instructivos de manipulacién de los items de ensayo o el alcance) parte de los auditados
calibracién y manuales, hojas de célculo y/o Sistemas de  |3. Entrevistas con el personal del laboratorio -Tiempo insuficiente en la ejecucion de la
- . . L ditori
Computo, e dt st s iscsmuurs, |doumenios xamos picaves y oo bk, | Serio Andrés | Stinson Cardob Rt o sy o0t s o 01
4 interna ISO/EC 17025:2017 Servicio de Calibracion Densidad Luis Carlos Castro PLO, €qUIpos Cel aesiruciura, ocumentos exermos apiicables y su debido g , confidencialidad del acceso a a informacien | 2019-09-30 X 19-04 realizada del 2019-
evaluacion de la incertidumbre de medicion, registros control) Carvajal Perdomo Séanchez durante la auditoria 09-23 al 2019-09-24
generados de los servicios, trazabilidad, verificacion y 5. Muestreo de revision de certificados - Canales de comunicacion ineficaces. ) e
dos de | icios, trazabilidad, verificacié f a
validacion de métodos, Aseguramiento de la validez de los |6. Cumplimiento de los requisitos.
resultados, Informes de los certificados de calibracion entre
otros.
Manual integrado de Gestion, documentos del SIG, 1. Procedimiento a E1-02-P-05 Auditorias Internas -Cancelaci()n'o modificacion de la auditoria por
personal competente, roles y responsabilidades, estructura |2, Entrevistas con el personal de los procesos parte delauditor -
o . re . . -Cancelacion o modificacion de la auditoria por,
organizacional, mapa de riesgos, politica de 3. Revision de los registros parte de los auditados L
N o . Todos los procesos de conﬂdgnmahdgd e |mparF;|aI|dad,l ’aqu|S|c'|on de b|erlu’es y 4. Revision documental (qocumentos del SIG y Daisy Janneth ~Tiempo insuficiente en la ejecucion de la Auditoria I.nterna numero
5 Jinterna ISO/IEC 17025:2017 Servicio de Calibracion No Aplica estion servicios, quejas, retroalimentacion del cliente, gestion de  |documentos externos aplicables y su debido Vasquez auditoria _ 2019-09-30 X 19-06 realizada del 2019-
g los trabajos no conformes, planes de mejoramiento, control) q MNolener en cuenta la sequridady 10-07 al 2019-10-11
. . e o . confidencialidad del acceso a la informacion
acciones correctivas, analisis de causas, Control de los 5. Cumplimiento de los requisitos. durante la auditoria
datos y gestién de la informacion, control de documentos, - Canales de comunicacion ineficaces.
control de registros, auditorias internas, revision por la

6 Interna

ISO 17034:2016

Produccion de Materiales de
Referencia y desarrollo de
métodos analiticos

Organica

Juliana Constanza Barrios

Personal involucrado en la produccion y el desarrollo de
métodos analiticos, procedimientos de medicion ,
subcontratacion, instalaciones y condiciones ambientales,
planificacion de la produccion, control de la produccion,
manipulacién y almacenamiento del material, equipos de
medicién, integridad de los datos, trazabilidad de los valores

certificados, evaluacion de la homogeneidad, Evaluacion y
seguimiento de la estabilidad, caracterizacion, Asignacion
de valores de la propiedad y sus incertidumbres,
documentos y etiquetas de los materiales de referencia,
servicio de distribucion, control de registros de la calidad y
técnicos.

1. Procedimiento a E1-02-P-05 Auditorias Internas
2. Atestacion de una medicion(programada para el
alcance)

3. Entrevistas con el personal del laboratorio

4. Revision documental (documentos del SIG y
documentos externos aplicables y su debido
control)

5. Muestreo de revision de certificados de
materiales de referencia

6. Cumplimiento de los requisitos.

Maria Mercedes
Arias.

Juliana Serna
(observador)

E1-02-F-06 Programa Auditorias Internas

-Cancelacion o modificacion de la auditoria por
parte del auditor

-Cancelacion o modificacion de la auditoria por
parte de los auditados

-Tiempo insuficiente en la ejecucion de la
auditoria

-No tener en cuenta la seguridad y
confidencialidad del acceso a la informacion
durante la auditoria

- Canales de comunicacion ineficaces.

Se solicito retirar la
auditoria de la
programacion por no
tener produccion de MRC
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AUDITADO AUDITOR SONOGRAMA
. EQUIPO AUDITOR Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre SEGUIMIENTO
AUDITORIA NORMA PROCESO LABORATORIO RESPONSABLE RECURSOS METODOLOGIA RIESGOS
Auditor Experto Técnico |1|2(3(4(|1]|2|3(4[1]|2]|3 213 2(3 2(3)4 2|3 2(3 11234 213 11234 2(3)4 FECHA REALIZADA NO REALIZADA
Personal involucrado en la produccion y el desarrollo de 1. Procedimiento a E1-02-P-05 Auditorias Internas -Cancelacion o modificacién de la auditoria por
métodos analiticos, procedimientos de medicion , 2. Atestacion de una medicion(programada para el pg::cif;;g:?;w dificacion de la auditoria bor
subcontratacion, instalaciones y condiciones ambientales, [alcance) parte de los auditados P
planificacion de la produccién, control de la produccién, 3. Entrevistas con el personal del laboratorio -Tiempo insuficiente en la ejecucion de la
i i6 i i i iSid auditoria o ;
e s e e
Interna 1SO 17034:2016 Referencia y desarrollo de | Inorgénical Electroquimica Ronald Cristancho clon, nfeg . ’ : -, P y Johanna Abella confidencialidad del acceso a la informacion | 2019-08-14 X 19-01 realizada del 2019-
métodos analiticos certificados, evaluacion de la homogeneidad, Evaluaciény (control) durante la auditoria 08-12 al 2019-08-13
seguimiento de la estabilidad, caracterizacion, Asignacién |5. Muestreo de revision de certificados de - Canales de comunicacion ineficaces. -lea had
de valores de la propiedad y sus incertidumbres, materiales de referencia
documentos y etiquetas de los materiales de referencia, 6. Cumplimiento de los requisitos.
servicio de distribucion, control de registros de la calidad y
técnicos.
Persona 0 ado en la prod 0 el desarrollo de Proceaimiento a 02-P-05 Auditoria erna 6n 0 mod on d ditoria po
etodos ana 0 proced entos ge edICIO Atestacion de d edicion(programaqa para e ; ; ..:" on d dito DO
pcontratacio alacione ondicione pientale dlCance narte de los auditado
olrs dClon de la prod 0 0 Ol de I1a prod 0 c d Oon el persondl del 1aboratorio DO ente e on d
O dNIPpulacClio dlifnacendmiento de dlellal, equiposS e 4. Revision do ental (do enios ae alo e SO O retirar |la
0]0 on de dlellales ae 0 guridad
0 erso €0 0 eqgridad ae 10S ddlo dZdDIlladd ae 10 dlolre 0[0 enios exiernos ap 0lE aepldo dualtioria ade ld
erna U 054:2016 Referencia y desarrollo de Bioa Diego A 0 oniid dad ae 0 0 0
equizamo e ados, evaluacion de la homogeneiaad aluaclo olplife d dito programacion por no
el0d0sS dlad 0O
eq ento de la estabilidad, caracterizacion, Asignacio esireo de revision de ce ados ae e L ener proa on de VIR
ade valores ae propledad ertad ore dleriales ae reiere d
ao ento etiquetas de 10 dleriales ae reiere d O P enio de Io eq O
E O de d 0, 0 0 Ol de Ieg 0S de |d Cdllddd
E 0
Manual integrado de Gestion, documentos del SIG, 1. Procedimiento a E1-02-P-05 Auditorias Internas 'CancellaCién 0 mOdiﬁcaCié.n dela
personal competente, roles y responsabilidades, estructura |2. Entrevistas con el personal de los procesos ag::zglaa Cﬁg; %a:}ijﬁ'c?éme "
izaci i iti 3. Revision de los registros g .
conidoncatesd s mparoed adiscion de sy |1 Rviion documntl(documenios gl G y | 193l Cistina Eo o et
Produccion de Materiales de . ) parc ; adquisic o8y ' . . Salazar. -Tiempo insuficiente en la ejecucion de la Auditoria interna nimero
. . Todos los procesos de  |servicios, quejas, retroalimentacion del cliente, gestion de ~ [documentos externos aplicables y su debido auditoria ,
Interna ISO 17034:2016 Referencia y desarrollo de No Aplica - . o i - 2019-08-14 X 19-01 realizada del 2019-
métodos analiticos gestion los trabajos no conformes, planes de mejoramiento, control) Juliana Serna No tener en cuenta la sequridad y 0812 &l 20190813
acciones correctivas, analisis de causas, Control de los  |5. Cumplimiento de los requisitos. confidenciaiidad del acceso aa ~le al 20TUe
L . iy (observador) informacion durante la auditoria
datos y gestién de la informacion, control de documentos, - Canales de comunicacién ineficaces.
control de registros, auditorias internas, revision por la
direccion, entre otros
1. Procedimiento a E1-02-P-05 Auditorias Internas -Cancelacion o modificacion de la
, . 2. Entrevistas con el personal de los procesos . auditoria por parte def auditor
Sistema de Gestion de . . Auditor externo -Cancelacién o modificacién de Ia Programada
: . isi i . . 2019-09-30
Interna ISO 9001:2015 Calidad No Aplica Todos los procesos  [Todos los procesos, todos los registros, personal, 3. Revision de los registros (pendinte defnir) auditoria por parte de los auditados Externo [ONAC]
-Tiempo insuficiente en la ejecucion de la
auditoria
1. Procedimiento a E1-02-P-05 Auditorias Internas -Cancelacién o modificacion de la auditoria por
2. Visita a las instalaciones fisicas, puestos de parte delauditor -
) ) ] . o -Cancelacion o modificacion de la auditoria por
Personal de involucrado en los procesos del Sistema de  |trabajo, perimetros seguros, condicines, controles parte de los auditados
Gestion Ambiental, Seguridad y Salud en el trabajo y 3. Entrevistas con el personal del laboratorio -Tiempo insuficiente en la ejecucion de la
Sistema de Gestion Seguridad de la informacién, los documentos como el 4. Revision documental (documentos del SIG y auditoria '
NTC -ISO 14001:2015, NTC- Ambiental-Sistema de : Manual Integrado de Gestion, el Manual de Gestion documentos externos aplicables y su debido Auditor externo Notener en cuentala sequridady Programada
Interna ., , No Aplica Todos los procesos , . , , , : . confidencialidad del acceso a la informacion 2019-09-30
OHSAS 18001:2007 Gestion de Seguridad y Ambiental, procedimientos, instructivos y programas, hojas |control) (pendinte defnir) durante la auditoria Externo [ONAC]
Salud en el Trabajo de seguridad, infraestructura, condiciones ambientales, 5. Muestreo de revision de certificados - Canales de comunicacion ineficaces.
matriz de requisitos legales, Sistemas de Informacion de  [6. Revision de evidencias Vs Listas de chequeo.
procesamiento de datos, Equipos del laboratorio registros
generados, entre otros.
. ) 1. Procedimiento a E1-02-P-05 Auditorias Internas -Cancelacién o modificacion de la auditoria por
!Dersonal de |pvolucrado en los prc?cesos comparaciones 2. Atestacion de un ensayo o comparacion en pg::cc:laal ;z:noo:n ifcaciondola o o
interlaboratorios y ensayos de aptltltfd, los documen’tos- progreso (programada para el alcance) “arle do Ios audiados
como el Manual Integrado de Gestion, el Manual Técnico de |3 Entrevistas con el personal del laboratorio Tiempo insuficiente en la ejecucion de la Programada
Comparaciones interlaboratorios y ensayos de aptitud, 4. Revision documental (documentos del SIG y auditoria Externo - Simone Fajardo
procedimientos, instructivos y programas, hojas de calculo |4 t t licabl debid Auditor externo -No tener en cuenta la seguridad y I
: i i i i _ ' o " ocumentos externos aplicables y su debido _ _ o . ” 2019-09-30 . i
Interna ISO/IEC 17043:2010 Ensayos de aptitud No Aplica Katherin Holguin Agudelo ylo Sistemas de Informacion de procesamiento de datos, contro) y (pendinte defnir) ZZ?::;";TE’;& ::l acceso a la informacion Tecnom[;;t;o;aetlolrjl:)uguay
!Equipos de Cémpu.to, equipos del laboratorio e 5 Muestreo de revision de certificados - Canales de comunicacion ineficaces. LATUJ
mfraes.tlructura, reglstrqs generados Qe los servicios, 6. Revision de evidencias Vs Listas de chequeo.
trazabilidad, aseguramiento de la calidad de los resultados,
entre otros
1. Guide to the implementation of the CIPM MRA -Cancelacion o modificacion de la auditoria por
2. Traceability in the CIPM MRA parte del auditor
. . . L . . -Cancelacion o modificacion de la auditoria por,
Personal del laboratorio de Corriente continua y alterna, 3. Guidelines for On-Site Peer Review Reports arte de los auditados
procedimientos, instructivos de manipulacion de los items  [4. Document SIM 09 - Version 11 -Tiempo insuficiente en la ejecucion de la
de ensayo o calibracion y manuales, hojas de célculo y/o  |5. Document SIM QSTF 00 - Version 1.1- SIM auditoria ‘ Programada
Sistemas de Informacién de procesamiento de datos, QSTF Procedure for the Review and Approval of cﬂﬁrfﬁZﬁ;eaﬂ ::gzt:l fczzgzr;d;dixformadén Evaluacion por pares -
. - W Corriente Continua y , Equipos de Computo, equipos del laboratorio e the Quality Management Systems Auditor externo durante la auditoria Daniel Izquierdo
. ., . » 2019-09-30
Evaluacion por pares ISOMIEC 17025:2017 Servicio de Calibracion Alterna Alexander Martinez infraestructura, evaluacion de la incertidumbre de medicion, [6. Atestacion de una calibracion (programada para| (pendinte defnir) - Canales de comunicacién ineficaces. [Administracion Nacional
registros generados de los servicios, trazabilidad, el alcance) de Usinas y Trasmisiones
verificacion y validacion de métodos, Aseguramiento de la  |7. Entrevistas con el personal del laboratorio Eléctricas UTE -Uruguay]
validez de los resultados, Informes de los certificados de  [8. Revisidén documental (documentos del SIG y
calibracion entre otros. documentos externos aplicables y su debido
control)
9. Muestreo de revision de certificados
1. Guide to the implementation of the CIPM MRA -Cancelacion o modificacion de la auditoria por
2. Traceability in the CIPM MRA parte del auditor
L . . -Cancelacion o modificacion de la auditoria por
Personal del laboratorio de volumen, procedimientos, 3. Guidelines for On-Site Peer Review Reports parte de los auditados
instructivos de manipulacion de los items de ensayo o 4. Document SIM 09 - Version 11 . ~Tiempo insuficiente en la ejecucion de la
calibracion y manuales, hojas de calculo y/o Sistemas de ~ [9- Document SIM QSTF 00 -_Ver3|on 1.1-SIM a;g'::::r en cuenta la sequridad y Programada
Informacion de procesamiento de datos, Equipos de tQhSTCIJ: PF?Cﬁjure for thetR;ewtew and Approval of confidencialidad del acceso a la informacion Evaluacion por pares -
5 i el e Quality Management Systems i durante la auditori i i
Evaluacién por pares ISO/IEC 17025:2017 Senvicio de Calibracion Volumen Stivinson Cordoba Computo, equipos del laboratorio e infraestructura, Auditor externo urante la auditoria 2019:09.30 Sonia Trujillo Juarez

evaluacion de la incertidumbre de medicion, registros
generados de los servicios, trazabilidad, verificacion y
validacién de métodos, Aseguramiento de la validez de los
resultados, Informes de los certificados de calibracion entre
otros.

6. Atestacion de una calibracién (programada para
el alcance)

7. Entrevistas con el personal del laboratorio

8. Revisidén documental (documentos del SIG y
documentos externos aplicables y su debido
control)

9. Muestreo de revision de certificados

AD O Linaiomba ool n

(pendinte defnir)

- Canales de comunicacion ineficaces.

[Centro Nacional de
Metrologia CENAM -
México]

E1-02-F-06 Programa Auditorias Internas
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AUDITADO CRONOGRAMA
e Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
AUDITORIA NORMA PROCESO LABORATORIO RESPONSABLE
2(3 2|3 2(3(4(1)2]|3(4(1]12]|3]|4]1([2]3 2(3 112134 213 11213(4(1]12]|3]|4
1. Guide to the implementation of the CIPM MRA -Cancelacion o modificacion de la auditoria por|
2. Traceability in the CIPM MRA parte del a'l’JdIlOI' - o
. . . -Cancelacion o modificacion de la auditoria por|

3. Guidelines for On-Site Peer Review Reports parte de los auditados
Personal del laboratorio de fuerza, procedimientos, 4. Document SIM 09 - Version 11 Tiempo insuficiente en la ejecucion de la
instructivos de manipulacion de los items de ensayo o 5. Document SIM QSTF 00 - Version 1.1- SIM e s coquridady Programada
calibracion y manuales, hojas de célculo y/o Sistemas de ~ |ASTF Procedure for the Review and Approval of confidencialldad del acceso a la Informacion Evaluacion por pares -
Informacién de procesamiento de datos, Equipos de the Q”a“tY Managementl Sys.tems durante la auditoria Rafael Soares de Oliveira

15 . L . . _— . . . -Uo-

Evaluacion por pares ISO/IEC 17025:2017 Servicio de Calibracion Fuerza Ivan David Betancur |\ =~ o e 1 incertidumbre de me dicion, registros el alcance) | (pendinte defnir) 2019-09-30 [ Instltut.o Namopal de
generados de los servicios, trazabilidad, verificacion y 7. Entrevistas con el personal del laboratorio Metrologlg, Qualidade e
resultados, Informes de los certificados de calibracion entre [documentos externos aplicables y su debido Brasil]
otros. control)

9. Muestreo de revision de certificados
10. Cumplimiento de los requisitos.
11.Use of the CIPM MRA logo and certificates
1L. éuide {o the implementation of the CIPM MRA -Cancelacion o modificacion de la auditoria por
2. Traceability in the CIPM MRA parte del a'lljdnor o o
o . . -Cancelacion o modificacion de la auditoria por|
3. Guidelines for On-Site Peer Review Reports parte de los auditados
4. Document SIM 09 - Version 11 -Tiempo insuficiente en la ejecucion de la
5. Document SIM QSTF 00 - Version 1.1- SIM ahll'dimfia | i
QSTF Procedure for the Review and Approval of Notener en cuentala sequridady
Personal del laboratorio de volumen, procedimientos, . PP confidencialidad del acceso a la informacion
, , ) o ) the Quality Management Systems durante |a auditoria
instructivos de manipulacion de los items de ensayo o 6. At . 0o o
o, , , ) . Atestacion de una calibracion (programada para - Canales de comunicacion ineficaces.
calibracion y manuales, hojas de calculo y/o Sistemas de lal P d
Informacién de procesamiento de datos, Equipos de el alcance) rogramaca
Computo, equipos del laboratorio e nfraestructura 7 Entrevistas con el personal del laboratorio Auditor externo Evaluacion por pares -
16 |Evaluacion por pares ISO/IEC 17025:2017 Servicio de Calibracion Densidad Luis Carlos Castro pu, 8quipos €6 o . 8. Revision documental (documentos del SIG y . . 2019-09-30 Abed Morales [Instituto
evaluacion de la incertidumbre de medicion, registros documentos externos aplicables y su debido (pendinte defnir) i )
generados de los servicios, trazabilidad, verificacion y control) Naciaonal de CaI!dad
validacion de métodos, Aseguramiento de la validez de los - ” INACAL -Perd]
o o 9. Muestreo de revision de certificados
resultados, Informes de los certificados de calibracion entre o "
t 10. Cumplimiento de los requisitos.
otros. 11.Use of the CIPM MRA logo and certificates
statement
Manual integrado de Gestion, documentos del SIG, 1. Procedimiento a E1-02-P-05 Auditorias Internas -Cancelacion o modificacion de la
personal competente, roles y responsabilidades, estructura (2 Entrevistas con el personal de los procesos auditoria por parte del auditor
organizacional, mapa de riesgos, politica de 3. Revision de los registros -Cg{lce_laCién 0 rth\Oiifit‘iaCiéndqte? Programada
" T . T . auditoria por parte de 10s aualtaaos 1A _
N . . o Todos los procesos de conf!d'enmalldgd e |mparl0|alldad,l ta\dqwsw'lon de bler?t’as y 4. Revision documental (documentos del SIG y Auditor externo Tiempo insuficiente en la ejecucion de la Evglu30|on or pa.res
17 |Evaluacion por pares ISO/IEC 17025:2017 Servicio de Calibracion gestion servicios, quejas, retroalimentacion del c!lente,l gestion de  |documentos externos aplicables y su debido (pendinte defnir) auditoria 2019-09-30 Elizabeth Ferreira -
los trabajos no conformes, planes de mejoramiento, control) -No tener en cuenta la seguridad y [Laboratorio Tecnologico
acciones correctivas, andlisis de causas, Control de los 5. Cumplimiento de los requisitos. confidencialidad del acceso a la del Uruguay -LATU]
datos y gestién de la informacién, control de documentos, informacion durante la auditoria
; [T Iy - Canales de comunicacién ineficaces.
Personal de dDOIatorio ae presio
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CONVENCIONES

E1-02-F-06 Programa Auditorias Internas

Auditoria programada
Auditoria reprogramada
Auditoria no reallizada
Auditoria ejecutada
Pendiente fecha/Informacién)
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