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METODOLOGIA Y / O FICHA TECNICA

Herramientas utilizadas
Los procedimientos de auditoria utilizados en esta evaluacion fueron:

Consulta: Se realizan preguntas al personal del proceso auditado o a terceros y obtener sus
respuestas bien sea orales o escritas. Los tipos de consulta mas formales incluyen entrevistas,
encuestas y cuestionarios.

Observacion: Se observan a las personas, los procedimientos o los procesos.

Inspeccion: Se estudian documentos y registros, y en examinar fisicamente los recursos
tangibles.

Revision de Comprobantes: Se realiza especificamente para probar la validez de la
informacion documentada o registrada.

Rastreo: Se realiza especificamente para probar la integridad de la informacion documentada
0 registrada.

Procedimientos analiticos: Se utilizan para identificar anomalias en la informacion tales
como fluctuaciones, diferencias o correlaciones inesperadas. Dichas anomalias pueden ser
indicadoras de transacciones o eventos inusuales, de errores o de actividades fraudulentas que
requieren una mayor atencion o profundidad en el analisis.

Los registros fisicos y electronicos que soportan parte del proceso fueron una de las fuentes de
donde se obtuvieron datos, los cuales a su vez constituyeron papeles de trabajo del equipo
auditor.
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Observaciones

Como resultado de la comparacion que se realizd entre criterio(s) establecido(s) y la situacion
encontrada se efectlan observaciones teniendo en cuenta las siguientes variables a modo de

estructura:

Condicion: La evidencia basada en hechos que encontré el auditor interno (realidad).
Criterio (s): Las normas, reglamentos o expectativas utilizadas al realizar la evaluacion,
(lo que debe ser).

Causa (s): Las razones subyacentes de la brecha entre la condicidn esperada vy la real,
que generan condiciones adversas (qué originé la diferencia encontrada).
Consecuencias o Efectos: Los efectos adversos, reales o potenciales, de la brecha
entre la condicion existente y los criterios, (qué efectos puede ocasionar la diferencia
encontrada).

Recomendaciones de Control Interno a partir de las debilidades que se
encontraron.

Fuentes de Informacion y Documentos de Consulta

Las fuentes de informacién y algunos de los documentos tenidos en cuenta para consulta y/o
como medio de validacion durante la ejecucién de la auditoria, fueron:

Pagina web (www.inm.gov.co)

INMtranet (http://intranet/)

Seguimiento a Proyectos de Inversion (https://spi.dnp.gov.co/)

SECOP (https://www.contratos.gov.co/consultas/inicioConsulta.do)

Carpeta compartida: Y:\Contratos\Afo 2019\CONTRATOS

Estrategia Nacional de Metrologia — Una apuesta por el mejoramiento de la calidad
Documentos del Sistema Integrado de Gestion; disponibles para consulta en: Z:\
CONPES 3957 - Politica Nacional de Laboratorios: Prioridades para mejorar el
cumplimiento de estandares de calidad.

Anexo A Plan de Accidn y Seguimiento 3957

Mapa de Riesgos institucional y del proceso, disponible para consulta en Z:\110 OAP\110
135 INFORMES\110 135.3 Inf. mapa admon riesgo\Proceso\2019

Plan de Accion 2018, publicado en la pagina web del instituto en:
http://www.inm.gov.co/index. php/el-inm/planes-y-programas/plan-de-accion

Plan de Accion 2019, consultados en la pagina web del INM:
http://www.inm.gov.cofindex.php/el-inm/planes-y-programas/plan-de-accion

Sistema de Seguimiento de Planes de Mejoramiento - SISEPM

Muestreo
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Al no ser posible llevar a cabo verificaciones totales, se aplicaron procedimientos de auditoria a
algunos elementos con el fin de sacar conclusiones acerca de lo que constituyé la poblacion.

Para determinacion de la muestra de auditoria se tuvo en cuenta el muestreo estadistico y no
estadistico, conceptuado por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica a través de
la Guia de Auditoria para Entidades Publicas (version 3).

RESUMEN EJECUTIVO

A continuacion, se da cuenta de resultados y analisis de componentes minimos de control
obtenidos a partir de la evaluacion al proceso Direccionamiento Estratégico y Planeacion:

Plan de Auditoria 2019, Plazos y Entrega de Informacion:

Desde el 27 de febrero de 2019, (en sesion del Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno) fue publicado el Plan de Auditorias de Control Interno para la vigencia 2019 y desde
ese momento estaba previsto para septiembre de 2019 la realizacidn de la auditoria al proceso
Direccionamiento Estratégico y Planeacion (Planeacion Institucional), tal cual como se menciond
durante la reunion de apertura (2019-09-09). El alcance de la auditoria incluyd en su totalidad
informacion de la vigencia 2018 y para el 2019 informacion ya procesada y no en proceso o
preliminar; hubo solicitud de parte de la Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion de ampliacion
de plazo para la entrega de la misma en un caso especifico con requerimiento para el equipo
auditor: “Dada la premura en solicitud, 12 informacion se entregara el dia de hoy pero no dentro de /a
Jornada laboral. Agradecemos al equipo auditor procurar hacer las solicitudes con adecuada antelacion
para poder tener tiempo de reaccionar y facilitar el proceso auditor. £n la OAP tenemos varios temas gue
diariamente debemos atender y una solicitud de informacion de auditoria para un mismo dia, nos implica
una preparacion que no se tenia prevista y por tanto es dificil reaccionar con la rapidez que se solicita en
su correo, Agradecemos st comprension’.

En procura de dar precision a la informacion remitida la denominacion de los archivos en algunos
casos tornd dispendioso el uso de ella, sencillamente por la extension del nombre del archivo,
verbigracia:

2019 Infarmes de seguimiento Plan de Accion
Nearbre Freha de mod
[<] 1. Informe Seguimiente Plen de Accion Enero 201§

Ecplorer.EXE >l

El normbre del archiva es demasiade large.

[ Aceptar ] |
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Avances en la Estrategia Nacional de Metrologia: Una apuesta por el mejoramiento

de la calidad

A continuacién el avance portado por la Oficina Asesora de Planeacion para el primer afio de la

Estrategia Nacional de Metrologia, (desde agosto de 2018 hasta agosto de 2019)

S.1
Politica Masional
de Metrologia

Loarar estarincorporados en 2l Plan Macionsl de
Desarolle.

Elaboracian v socialzacidn con terceros del
documerto “Lineamiertas de politica para del
MM para la designacidn de institutes w sy
presentacion ante la Oficina Internacional de

i 5.2
Fontalecer el SICAL. Mejorar |z coordinascicn - - o
S Relacionesdel |Expedicion de  resolucién que adopta =l
entre  instituciones que lo conmforman v la ) X
" = " INM con dacumenta de lineamientos
atticulacion con el SNCCTI potariviales
Fortalzcer |z CIC enfocindola en temas istititas Elaboracién de procedimientos  internos  de
estratégicos de politica que wan mas alld dela designados evaluacion de las arganizaciones candidatas a
e 2 3
reglamentacion 1écnica ser|D
Fortalecer arganizacional v presupuestalments §
- preskp - Publizacién de documertos en Paging Web del
al INM, sumentar su capacidad de medicidn v su I
participacion en instancias intemnacionales
Fortalecer la oferta de  sewicios de los
laboratonios de calibracidn v ensavo a través de
programas  dirigides  al mejoramienta de sus
capacidades empresaiales v al desancllo de
procesos de innovacidn
ElDirector General participd de 13 26 Conterencia
v - § - General del Comité Internscional de Pesas u
Un Plan de Accidn v Seguimienta [PAS) con 3 : : ’
. N Medidas en la cual se aprobé la envada e=n
objetives especificos: . . ;
vigencia del nueve Sistema Internacionsl de
Unidades (S
- Mejorar las capacidades técricas de los . " :

; pacia; & 5.3 En la celebracidn del Dis de la Mewalagia en
laboratarios para garantizar la proteccidn del » ey B =
serstmidor i 5 e S5 duttiidad do Relaciones mayo de 2013 se contd con la presencia del
COnsuUm a innovacidn y productiv 2 ; ; )

# * P regionales & Director del BIPM u del Presidents del PTE.
las empresas ; :
- - - internacionales de - — .
- Establecer  incentives  que  permitan MM eID El Dirzctor  General fus  designade  como
consolidar el mercado de  sewicic:  de Coordinadar de AMDIMET =n la Asambles

laboratorios, apropiar la cultura de |z calidad v

- Mejorar el mares nomative e institucional
aplicable a los laboratorios que pemita una
cofrecta gestidn u articulacion del SICAL v del
SHCCTI

General del SIM

El Fisico Cira Sanchez fus nombrade Vice-chair
de Grupo Técnica de Temperatura en 2l SIM
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Se realizé medicidn de cargas laborales v
dizgnostico tuncional de personal al intenior del
[I15]

Se revisd con ONF o MinCIT conveniencia de

contar com Consejo Técnico Asesor

obtener

para
rezomendaciones en temas

estratéaqicos de metiologia

Se discutic la necesidad de modificar slgunas de
las funciones del INM con base en 2l analisiz d=
misionalidad de |3 entidad

Se presentd prioridad del redisefio institucional

55
Dezanollo dela
competencia
técnica
metrolégica

Adopeidn de lineamisntos para vinculacidn de
doctorade v postdoctarada
mediante convocatoias que hace Colciencias

estudiantes  de

Conzolidacion de las Mesas de Trabajo Técnico
- Cientificaz al interior de |z entidad para =l
analisis de proyectos de investigacidn

Adopcidn de ls morma ISONEC 17025: 2017

Metrologia para
requladores

Sabios

5.4 con base en PMD 2018-2022 y Conpes 3957 de Ofrecimienta del servicia de Hora Legal Premium
Desarrolla Laboratorios con ONP y Funcidn Pablica
institucional del | Se discutié redisefio institucional de la entidad Identificacién de servicios de calibracién con
1A en el marco de la pricnizacion del sector CIT base en Capacidades de Medicidn v Calibracicn
Conceptuslizacidn de una politica de gestidn d=l
Conocimiento
5.6 Fropuesta de “Politica de  prestacion de
Adquisicion de un Business Process Managment semicios  de  calibracién”™
quiis de unBusiness Process Manag Pelacién delll | rvicies  de alib acidn”  con base en
para la prestacion de servicios de la entidad SrlaE identificacidnlsaractenizacidn de los laboratorios
. de calibracién del pais
laboratorios de — -
A ) i s Reesstructuiacion  de Fed Colombiana  de
Consclidacidn de uma  estrateqgia de Calibracidny Matolo! entad i ATt
e = E oS e E
comunicaciones y mercadae Laborateriosde || - o o9 @ SEntasa s Latupos de frshajo pot
o Magnitud
= = — Metrologia =
Fealizacidn de actividades de promacién u Quimica
divulgacion de la metrologi s con otras entidades Elaboracion de Guias de Calibracion
S.7 Propussta de Unidad Sectorial de Mormalizacién Acercamiznto con otras entidades en 2l marco
Infraestructura de | en Metroloaia liderada por el INM de Politica para Institutos Pablicos
la calidad Panticipacidn de expenos téonicos del OMNAC en Disefio de la metodologia de idertificacidn de
Grupos de Trabajo por magnitad de la RCM necesidades ybrechas metoldgicas
59 Implementacidn de la metodologiz en dos
o roductas: i) Tilapia con 2l PTP: il Piezas sector
Relaciones del N[ Protstes J, ar : / egdasaciy
metalmecanico con ONUDIFROMotion
con seclores - ——— e —
- El MM ze sumd = |z iniciativa del Gobiena
productivos ; ;i } :
. ; ’ MNacional que viene siendo liderada por la
fcercamisnto con otras entidades en 2l marco \icspresidarniais de |s Pesibiics I .
: g i, \icepresidencia de la Repiblica lamada Pactos
5.8 de Politica para Institutos Publicos v Misidn de RAES w= AR =

por el Crecimierto. El MM paricipard con
accionzs purntuales d= la mano con el seotor
privado en laz Industiias del Movimiento yde de la

Elsborzcidn de documento “Lineamientos de
Palitics con Laboratarios de Referencia™

510
Relacionez conla
academia
[=ducacion u
cultura
metrolégica)

Reconocimiente del INM como  “Centro de
Irwestigacion™ por Colciencias en el maroo dela
Politica de Actores del Sistema MNacional de

Competitividad, Ciencia, Tecnologia e

Elaboracién de documento  “Farmacidn,

Educacién v Cultura™

Indicadores

A través de la Matriz Seguimiento Indicadores se pudo determinar la existencia de indicadores
a nivel de proceso, tanto para 2018 como para 2019:
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2018:
= Indicadores proceso Planeacién Institucional
1. Entrega Oportuna de informes
2. Cumplimiento de objetivos institucionales
3. Cumplimiento actividades programadas de convenios especificos

Vigencia:2018

CODIGO

Nombre del

oE Indicador

INDICADOR

META Observacion

Entrega A través de la matriz de seguimiento indicadores 2018, no se
E1-01-IND-01 | Oportuna de | 90% evidencia reporte de resultado de medicion de marzo, ni septiembre

Informes de 2018.

Cumplimiento A través de la matriz de seguimiento indicadores 2018 (reporte a
E1-01-IND-02 |de Objetivos | 90% diciembre), quedd registro a modo de observacion: Pendiente

Institucionales entrega de ficha del indicador con el respectivo analisis.

2019:

Se evidencia a traves de Matriz de Seguimiento indicadores 2019 (20190913) no cumplimiento

de metas con corte a marzo y junio de 2019

y* MARZO < ==+ N - CUMPLIMIENTO DE META
MENSUAL (12); TRINESTRAL () : e g e

Hesultado A L A ‘ ' Dbservaciones

Medicia * Andlisi
E .e‘_ufmlu_ i '55?“. ‘mdmado

| fechade RS R : CUMPLIM

MENSUAL {12); BIMESTRAL {6); TRIMESTRAL (4); SEMESTRAL (2)

: : ; Fecha de :
SEMISAN0. ¢ S gENURgR Reporte del Observaciones

Me.di‘aiéh _.Anélisish‘ ndicadof i et . ah(_msmnu META jug

Avance Implementacion MIPG

GUMPLIN ' CUMPLIM  CUMPLIN
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A traves de la Resolucién 096-2018 (22 marzo de 2018) hubo actualizacion del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion, se crearon algunas instancias administrativas al interior del Instituto
Nacional de Metrologia y se resolvié actualizar el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

(MIPG). El 19 de julio de 2019, mediante Resolucion 288-2019, se modifico la Resolucién 096
de 2018.

A través de informes de seguimiento trimestral hubo conclusiones donde quedd registro de las
actividades y acciones emprendidas por el INM para implementacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion.

Si bien a través del Marco General y el Manual Operativo Sistema de Gestion, no hubo fijacidn
de plazos para la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion a través de la
documentacion y de los reportes de avance no se evidencia tampoco a nivel institucional la
fijacion de plazos para implementacion del modelo.

Desde del Reporte de Resultados de Desempeio Institucional puesto a disposicién de la
ciudadania en el portal de la Funcidn Publica en agosto de 2019 (https://funcionpublicagovco-
my.sharepoint.com/:x:/g/personal/eva funcionpublica gov _co/EXa xkPhOwdLI5 LLMOrzuMBY

Resultados de Desempeno Institucional a 31 de diciembre de 2018, donde el instituto alcanzo
un puntaje de 72.0 como entidad.

Graficamente los puntajes por dimensidn se vieron asi:

74,5

73,8 . .
. 73,4 73,4

71,5

40,1

El puntaje por politica también a 31 de diciembre de 2018, fue el siguiente:
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Integridad

65,0

Gesticn del Conocimignto 70,1

Fortalecimiento Organizacional y...i 70,4

Gestion Presupuestal v Eficiencia del Gasto 70,5
Defensa Juridica 71,2

Gestion Estrategica del Talento Humano 3 71,4
Control Interno 715

Gestion Documental 72,3

seguridad Digital L 72,7

Transparencia, Acceso a la Informacion y. . 73,3
Seguimiento v Evaluacion del Desempeno 73.4
Participacion Ciudadana en la Gestion POblica 73,7
Gobierno Digital 73,9

Planeacion Institucional 4 SEEHLS5S 74,3
Servicio al ciudadano 75,8

Racionalizacion de Tramites

Seguimiento a Planes de Mejoramiento (SISEPM)

Conforme al registro del Sistema de Seguimiento de Planes de Mejoramiento (SISEPM), se
evidencid la ultima auditoria del proceso de Planeacion se llevd a cabo en el 2017 y
porcentualmente hablando del 100% de las actividades (26) el 54% de ellas fueron cerradas
estando vencido el plazo y el 46% (es decir las 12 restantes) fueron cerradas dentro del plazo.

, @ en

345

12
14

(]
)
=
'
I
=
I
[
(=2

2iazo Vencidas del plazo
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= Abierias y Vencidas Cemradas y Vencidas “pieras Dentre del plaze Zeradas Dantro del Plazo
id  Auditoriz Procesos Actividades Ffechas Acciones
SUDITORIA 2017 WM2CRD PROCESD F1- QAR E1-01 | Emisién de

£1-02 auditoria:

E1.03 cmozi 2017.08-10

Ei-04 Plazo de

presentacidn:
2017-11-04
Recepcién en
Control
Interne:

an17neen

Plan de Accion 2018

A partir de la publicacion del Informe Plan de Accién — Diciembre 2018, de fecha 21 de enero
de 2019, elaborado por la contratista Daniela Solano Restrepo
(hup:/Avww.inm.eov.co/index.php/el-inm/planes-v-programas/plan-de-accion), se pudo
determinar falta de claridad y/o precision frente a algunos aspectos como los traidos a modo de
ejemplo:

1. Numeral 4.1 Logros alcanzados

En el item 3

4.1 Logros alcanzados

Oficina Asesora de Planeacion - OAP

»  EIIMM realizd ef calculo de las tasas que por ios servicios de metrologia prestara la entidad para 2018 y
slabord el proyecto de resolucién por la cual se fijan estas tasas. Ademas realizo e! proceso de validacion
y socializacion de dicho calculo con las demas areas de la entidad.

s FElgrado de ejecucion del Plan de Accion Ambiental aprobado mediante Acta del Comite Institucional de
Gestion y Desempenio CIDA No. 02 del 05 de Marzo de 2018, para la presente vigencia fue del 93%. En
efecto, a traveés de esie Plan se pusde evidenciar la implemeniacion de las acciones para el cumplimiento
de los objetivos ambientales, (requisitos de la NTC 1SO 14001:2015) v jas obligaciones lzgales aplicables
para funcionamiento de |a Sede de la entidad.

e EIINM liderd la formulacion del Plan Sstratégico Institucicnal para la vigencia 2019-2022

y a partir de la definicidon de logro en el diccionario de la lengua espafiola de: Conseguir o
alcanzar lo que se intenta o desea: que en el informe fuera considerado como logro (£/ INM
liderd la formulacion del Plan Estratégico Institucional para la vigencia 2019-2022) también a
partir de la lectura del ftem 1y 2 del articulo 10 del Decreto 4175 de 2011 puede determinarse
habria cumplimiento a 2 funciones propias de la Oficina Asesora de Planeacion:
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Articulo 10. Funciones de la Oficina Asesora de Planeacién. Son funciones de
la Oficina Asesora de Planeacion las siguientes:

1. Asesorar al Director General y a los subdirectores en los procesos de
planeacion.

2. Disefar y desarrollar los instrumentos de planeacion estratégica dei Instituto
Nacional de Metrologia — INM, hacia el desarrolio cientifico, tecnol6gico y de
innovacion en sus procesos misionales.

2. Numeral 4.5 Proyectos de inversion
4.5 Proyectos de Inversion
Las actividades del INM a realizar durante la vigencia 2018 se encuentran apalancadas a

traves de los diferentes proyectos de inversion aprobados por el Departamento Nacional dz
Planeacion-DNP, los cuales se relacionan a continuacion:

NOMBRE DEL PROYECTO CODIGO BPIN RESPONSABLE

1 Fanakcomoario la odarts ds sé

< @13 Sutdireccin da
= Malracgia hatina 2013071000401

Subdirecior de Melrdo

AvEro darmuc

2 Dasarow de Iz cfens c2 seccs en Matmiogis Fisica an e . Subditecio de Metrcdlopa Fizia
- B 2017021020367 . =2
21Tl hacicna Ava Sermaces Coronel
1. Fotdesimieats de Iz caps raimca an Metrologia Cuimica y Suzdrestar de metrologiz Cuimica
. o e = SRR 2017011000365 ek ] o
Bis a reel haciona

Somedicing Luiz Alfreco Chavano

4 Coistiricnion, sdecuac or y sostenibilicar oz 1as sacas os

201701 1000406 Secrelana CGeneral Lucslly Mota Anas
nstilulg nzcionsl de Metrdoza
& Innovecion de les Tecroicgus da iformacion an e Inslituio e S N . :
A 5 2017011000369 Secretana Genard Lucslly Mosa Aras
& Foraecimiento cela comenializacidn oo 0y seprizice o R Suagrectsr ca linavacion v Se
2017011000364 g

Matroizgoos 3 nie Nacionz Tecrolcgizos. Micia Mireyz F

A partir de una simple lectura tanto del texto como el cuadro de relacion de proyectos en el
marco del informe (Informe Plan de Accién — Diciembre 2018), no se pudo determinar
concretamente cual fue el objeto a informar, aspecto este que bien pudiera ilustrarse de modo
un poco mas amplio y/o preciso como por ejemplo a través del portal del SPI, en donde por
ejemplo cualquier ciudadano anonimo pudiera enterarse a 31 de diciembre de 2018, en forma
ejecutiva del avance financiero, fisico y/o de gestién de los proyectos de inversién del INM, asi:
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RESUMEN EJECUTIVO - ENTIDAD
METROLOGIA - INM - INSTITUTO NACIONAL DE METROLOG

44 e

Fortalecimiento de lagestian y direccion del Sector

$2.2D06.722.755 80,50% 41,7 Y% 97,3 %%

Comercio, Industriay Turisme

Productividad y competitividad de tas empresas

6

76,0 % 98,7 %
Fuente: www.spi.dnp.gov.co
Evolucion Avance: Metrologia - Inm - Institute Nacienal De Metrologia
de la Inversién SPI - Diciembre 2018

Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Juhie | Agoste | Sepbemibre | Octubre | Hoviembie | Diciembre

Inversion= e it B fesd’| W13 ) TaE 2213 7t 1 5
Avance Tinanciero 0.0 248 A | 1075 1385 ) 1785 ] 2895 2025 IR 15 8%

Avance Fisico del Praducto 0,7¢ 345 17 B 4z e B

Avante Gestion 5160 7.95% i & ap2 111 49, A 98

R o | ——

Fuente: www.spi.dnp.gov.co

3. Conclusiones

La conclusion es la idea a la que se llega después de considerar una serie de datos o
circunstancias, no obstante para este caso a partir de la lectura no se puede determinar
concretamente a través de ellas:

= ftem 1:

6. Conclusiones

s A corte 31 de diciembre de 2018 se evidencio 1a siguiente ejecucion del Plan de Accion 2018:

- 4 actividades no cumplidas

o 92 actividades finalizadas
o 2 actividades eliminadas

Al efectuar la verificacion del total de actividades a través del documento publicado en la pagina
web (http://www.inm.gov.co/index.php/el-inm/planes-y-programas/plan-de-accion) no se pudo
determinar cuales fueron las actividades eliminadas a las que se hizo referencia en la conclusién,
porque a la fecha de la verificacion (2019-09-18) figuraban 100:
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

[
1TEn

ACTI¥IDADES PRODUCTO ! ENTREGABLE
UBJEIIYUY

INUIVALIUHE
AsO Do

i
2 pars T Documente de Dezignacidn de Laboratorios revisade

que Iz leguen loz Bisnes y - —
Servitioe Frealizar sjuste y o ci : )
38 Informacion de RCR frents ol dingndstics Informe de validucion del Sistema de Informacidn implementade
qcherado
Realiz ara unificacian de ariterios
formacidn de la Red .
L [ eon Slstamn: A Actaz de reunidn
informacidn de otras entidudes
Ravizar y Actualizar (3 buze de dates del : i I - 5
i iz I e 2 con dates actualizadas (i 20
100 Sickama da Informacisn de ls RCH nformie devanarionesn dares [ Sl )

Direccion General, DFicing Azezora de Plan
Secretaria General, Subdireccién de Metrole
Fubdireccidn de Metrologia Buimics y g foe 7 o A
Subdireccidn de Innovacian y Servicios Tecnaldgicas Direecidn General, Ufmm“:’r.:—cs‘on de Plancacidn, $ecretaria Gen
. Subdireccion de Metrologia Quimics y Biomedicing y Subdireceid

Revizo:

De las actividades no cumplidas segun la misma conclusion no se pudo determinar por ejemplo
la relevancia y/o importancia que suscitara el hecho sobre la alineacion con la planeacién
estratégica de las actividades a las que no se diera cumplimiento o el posible impacto para la
siguiente vigencia, etc.

= Item 2:

= Ahora bien. en cuanto al seguimiento de los planes incluidos en el Plan de Accion de conformidad
con |0 senalado en el Decreto 612 de 2018. el avance de ejecucion fue el siguiente:

= 19 actividades finalizadas
o 3 actividades no cumplidas

Documento Original
Firmado Electrénicamente

Erika Bibiana Pedraza Guevara
Jefe Oficina Asesora de Planeacion

Elatoro Oanela Solanc Restrepo
Fecha 2010-01-21

Es este caso con las 2 cifras (19 y 3) no se pudo determinar por ejemplo cuales fueron los Planes
incluidos en el Plan de Accion, ni cual era el total de las actividades incorporadas o cual es el
efecto que suscita el no cumplimiento de 3 actividades para la vigencia que finaliza o el impacto
que desate para la préxima (2019), etc.

Reportes del Estado de Ejecucion Presupuestal
A partir de informacion allega para efectos de este informe, se pudo determinar cumplimiento

de las actividades programadas en el item 147 del Plan de Accidn Anual consistente en Reportar
el estado de ejecucion presupuestal de los proyectos de inversion.
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Mediante correo del Profesional de la Oficina Asesora de Planeacion se pudo evidenciar hubo
indicacién de aspectos relevantes como en los dos casos traidos a modo de ejemplo:

= Cierre diciembre de 2018: no se han cumplido las metas acordadas para el 2018:

REPORTE DE EJECUCION PRESUPUESTAL 2018/12/28 Vs. METAS MinCIT 2018

3 mensaes

Asdrubal Luna Acosta =ala
Fara: Subthirector de Iny
Cc Erka Bibiana Pedra

v car
wenclgeos ssubdnangvacion@nm gav eo>, Subgirector Fizica < subaifisica@inm gov co >, Subdrector de Quinica y Biomedicing = subdirguimics
1m gov cos Ciector INM «<directon@inm govcos

Bueraz tarses apreciadss odes reciban ua cordial saudo

AR2ed 52 £NZUANTA ¢ ApCME 88 eEcutidn presunuital con 2o @ Moy o se han curplido las metas acordasas pars 2018 cel valor tota! dponble sus e poaia ejecutar en aversy

@ntenser en cuanta el klogueo) hizo faltaz
Vipemcnr 2018
Vigeners:  Acrual

Periodo S.dic

APR. APR APR PPTO MANIMO
RUBRO |FUENTE | REC DESCRIPCION APRINKIAL | aprctoNapa | mepvems | APRVIGENTE | pigorpapy | QUESEPODIA <op APR. DISPONIELE| ¢

G PERSOY § 5287505 234 §53)

§6 B3E 217 184 so| $36363:7 308

§ 1625 0&G CI0

§1 331 636 800 LRESH

SRRSIT

SI5.344602 004 5239 816159 331181028 Se26.606.800] 511 594925244 5

= Cierre junio de 2019: incumplimiento con respecto a las metas establecidas al inicio
de 2019 con el MinCIT:

INFORME DE EJECUCION PRESUPUESTAL CIERRE JUNIO 2019

* mensaje

Asdrubal Luna Acosta <a'asos m gow co > 2 de julic de 2019, 18:52
2sra Subdirector Fisica <subdird m.gov cor Yucerey Uets Benilla <yu . Subdirsctor de Quimica y Biomedicing

<subdirguim aual nehez Garsa <pisa de Irnovacion y 5= =
<subdin eral <secgenarali@inm govce> Luz 4rgzla Gallege Holguin

niels Solano Rastrepo <dsrestrapo@inm gov oo

Busenas tardes estmados todes, cordial salude

Ansxo 52 encuantra 2l informe de eiecucidn presupusstal

Conrespacto a las mat3s establecidas al inicio de 2018 coan el MinCIT. se incurrplid 20 Ios sinco proyectas de inversion (Con excepoidn d2 compromisos en 13
SMQB y opligaciones en SKE)

Funconamento incumplid las dos matas def mas
Gracias per su atencion y quade atento a sus inquistudss

Asdrubal Luna Acosta

Reporte SisCONPES a 2018-12-31

A partir de la informacion publicada y presentada como consolidacion de los reportes que las
entidades han hecho a través del aplicativo web con corte a 31 de diciembre de 2018
(https://sisconpes.dnp.gov.co/SisCONPESWeb/ctmp/InformesSeguimientoSector/Comercio, %2
OIndustria®%20y%20Turismo/CIT%202018-2.pdf) se pudo determinar para el INM hubo
cumplimiento a la fecha de corte del 100%:
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\EEgéctor CITionts can’80 acciones habilitadas para mpnrmenetcmte. Ehestada da' eﬁﬁs, !
a nivelide entidad, se presenta ‘en el Grafico 2.

Grafico 1. Porcentaje de avance Grafice 2. Estado de reporte de las accicnes habilitadas para el corte 2018-11 (sector CIT)
con respecto la meta anual” T
- - Panel A, Numero de acciones por entidad adscrita al Panel B. Porcentaje de acciones
sector CIT
aldes TR BT 100% ] P
e . 40 0 80.0%
: ! <L
FHG § S Ty 100%
"
IENT - - £ 100% dancoldes 8 Bangoides

BEEN w00%

100%

slomnia EEEIIDUSAERERN o 5oy Hificomara

97,8%
Vi 87.0% L
i £9,6% P 8
heea 66,74

JBGG Holiica Nacongt de Desantolio Productive 1 0 ] 1 100%

Disefio y Desarrollo de Instrumentos de Planeacién hacia el Desarrollo Cientifico,
Tecnoldgico y de Innovacion

Segun informacion expresa de la Oficina Asesora de Planeacion, "Con el objetivo de identificar
el curso concreto que ha de seguirse en el corto, mediano y largo plazo (2019-2022), el INM
disefio y desarrolld un instrumento de planeacion estratégica adoptando las recomendaciones
del "Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)’, la "Guia Metodoldgica de Planeacion
Estrategica”y lo sefialado por la Dra. Marianela Armijo en el "Manual de Planificacion Estratégica
e Indicadores de Desemperio en el Sector Publico”.

Indicadores Plan Estratégico Institucional
A través de las fichas de los indicadores del Plan Estratégico Institucional, se pudo determinar
para las vigencias del alcance de la auditoria a través del analisis y de las acciones especificas /

compromisos explicitamente:

2018:
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Registro fichas indicadores Plan Estratégico Institucional 2018 Q4:

Cédigo

- Nombre del indicador Acciones especificas

Indicador

Numero acumulado de guias | Se generd la solicitud de publicacion de una guia de calibracién pero
OF 1.2-1 publicadas para 1o§ procesos | a la ﬂ‘acha no se evidencia} publicacion, A;i mismo, se conterppla que

B de calibracion y | el tramite de publicacion se realizard una vez las quias sean
aseguramiento metroldgico | concertadas con los Grupos Técnicos por Magnitudes de la RCM,
Porcentaje anual de | El nivel de cumpliendo al PAAC fue del 83%, evidenciando el
ejecucion del Plan | incumplimiento en cuatro componentes del PAAC.

Anticorrupcion y Atencién al
O.E 3.2-7 Ciudadano

(T.III) La ejecucién en las obligaciones de los proyectos se
encuentra bastante baja. El proyecto con vigencia futura estd
pendiente el pago una vez se reciba el bien, Los proyectos de Sede
(18,37%) y de innovacién (37,64%) presentan la mas baja
ejecucion en obligaciones.

(T.IV) Se cumple con el 79,8% de la meta propuesta. Se logrd
obligar el 75,76% de los recursos apropiados para la vigencia. Se
determina que se constituyeron reservas por PAC en las cuentas por
pagar gue no lograron ser cubiertas por el PAC asignado a la
entidad.

Porcentaje anual de
0.E 3.2-10 | ejecucion del Presupuesto
de Inversion

PRINCIPALES SITUACIONES DETECTADAS / RESULTADOS DE LA AUDITORIA

1. Estudios sobre tasas y tarifas, descuentos y pagos por los servicios ofrecidos
por el INM

Condicion: Dentro las funciones previstas para la Oficina Asesora de Planeacion, segun el
Decreto 4175 de 2019 (articulo 10 numeral 10), le corresponde realizar los estudios sobres tasas
y tarifas, descuentos y pagos por los servicios ofrecidos por el Instituto Nacional de Metrologia
- INM, de conformidad con la ley que establece.

Definido el término estudio por el diccionario de la lengua espafiola como |la
“Obra de cierta extension en que se expone y analiza una cuestion determinada” y tras la
solicitud de Control Interno de los estudios sobres tasas vy tarifas, descuentos y pagos por los
servicios ofrecidos por el Instituto Nacional de Metrologia — INM, se tuvo a modo de respuesta:

= Archivo en Excel denominado Estudio de Tasas 2018; 40 hojas aproximadamente
denominadas de la siguiente manera:

{argos actuales  DEPRECIACION GAOTI0 CENERALES 2 0°C v SCOSIDAD FROY INFLAC. 2 ur:os de Capac FLANTA PERIOMA

Viaticos Int.  Tasas 2218 MROCEZ(E NRCpHIOI® WROTrazaltis MRCHenolZ1'8 VRZQuinua 2008 P g de gy

RO Etanal R Rultmern po . Torcemetrn P2 Termemetro
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CARGOS 19

Archivo en Excel denominado Estudio de Tasas 2019; 30 hojas aproximadamente
denominadas asi:

A partir de los archivos allegados tenidos como respuesta a la solicitud se pudo determinar a

partir

del contenido del archivo correspondiente al 2019 y en el caso puntual de

Espectrofotémetros:

1.

El archivo no cuenta con un indice como para determinar especificamente cual es el
contenido del mismo alejando en este caso el estudio (el archivo de Excel) del concepto
y practica de datos abiertos.

Las abreviaturas o siglas que se utilizan no estan definidas dentro del archivo de excel
(estudio). De ellas solo tiene conocimiento y certeza del significado quien elaboré el
estudio (archivo de Excel) y tampoco aparecen definidas la totalidad de que fueron
usadas en el estudio a través del Instructivo lineamiento para el establecimiento de
tasas de productos y servicios del INM,

Se realiza el calculo del Costo Basico (CB) pero no se puede inferir a partir de esto que
corresponde a ese concepto en cumplimiento de la disposicién legal (ley 1480 de 2011)
y/o aplicacién de lineamientos para el establecimiento de tasas de productos Yy servicios
del INM; en donde se tuvo en cuenta los gastos de funcionamiento asi como la
amortizacion, depreciacion u obsolescencia de los equipos de metrologia implicados en
el servicio respectivo, siguiendo las reglas técnicas del caso.

No se pudo evidenciar la elaboracion y normalizacién de flujogramas para determinar la
rutina del servicio tal como lo insta el Estatuto del Consumidor (articulo 70)

No se puede determinar la relacion directa con la cantidad de servicios prestados y las
circunstancias de tiempo, modo y lugar de la prestacién del servicio para fijar costos para
la prestacion de servicios en la sede y fuera de ella

No se especifica por ejemplo cuales fueron los materiales usados en pruebas de
laboratorio si se dieran.

El valor de la comparacion Internacional (VCI) no es explicito y a partir de la nota no se
puede establecer si el (nico referente es el CENAM o si no es posible compararlo con el
mismo servicio prestado por otro instituto y sobre el particular el instructivo lineamientos
para establecimiento de tasas de productos y servicios del INM tampoco lo menciona.
Para el calculo de la tasa del caso traido a modo de ejemplo las notas del archivo
contienen datos no precisamente de la vigencia objeto del estudio (2019) sino de
noviembre de 2016; tal cual como se aprecia en la imagen que sigue capturada desde el
archivo que constituye la fuente:
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MANO DE OBRA DIRECTA DESARROLLO,VALIDACION, ESTANDARIZ

Total MOD

CALIBRACION DE ESPECTROFOTOMETROS

TRM 2000
Vida atil 12

DESCRIPCION Horas . COSTOBASE DEPreciacion  Depreciacion  VALOR

Hotas Ao 2222
Anual Hora

£6e8

a2

Coso Toal Equpos IIERARAEN

COSTO TOTAL CALIBRACION SITIO !
COSTOS DIRECTOS i conan TASA 155

lT’a-': §J

ey idxI3 <

Calibracon £ 710.200 § 2014 488 Valor del CEMANM actualizado en 2015-11-09
otal CD §710 200 £ 2215015 MAX

£ 1213022 Mir

A traveés del acta No 1, suscrita en virtud de la sesidon del Comité Institucional de Gestion y
Desempeno del 10 de enero de 2019, donde se presentd el proyecto de resolucion de tasas para
la vigencia 2019, hubo solicitud expresa de la Direccion General para efectuar revision del
documento denominado “Lineamientos para el establecimiento de tasas de productos y servicios
del INM" para el 28 de febrero de 2019.

El documento vigente a la luz del Sistema Integrado de Gestidn: Lineamientos para el
establecimiento de tasas de productos y servicios del INM, a la fecha de elaboracion de este

informe (2019-09-25) no ha sido objeto de actualizacion desde su versidn inicial que data del
27 de enero de 2017.

Instructive

9
! Lineamientos para el establecimiento de
tasas de productos y servicios del INM
lnstilu:oNacion;l:]:z:\:ﬂ:z;;Eé; E1-01-1-04
de Colombia
Elaborado por Revieado por Aprobada por.

Comae Ingtugenal o [eran
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Criterio: Los criterios tenidos en cuenta fueron:

» Decreto 4175 de 2019 (articulo 10 numeral 10)

= Ley 1480 de 2011 (Estatuto del Consumidor)

= Instructivo lineamientos para el establecimiento de tasas de productos y servicios del
INM (version 01 — aprobada el 2017-01-27)

= Archivo Excel denominado Estudio de Tasas 2018

= Archivo Excel denominado Estudio de Tasas 2019

= Resolucion 006-2018 Por la cual se fijan las tasas que por los servicios de metrologia
presta el Instituto Nacional de Metrologia — INM vigencia 2018.

= Resolucion 013-2019 Por la cual se fijan tasas que por los servicios de metrologia presta
el Instituto Nacional de Metrologia — INM vigencia 2019.

= Acta No 1, suscrita en virtud de la sesion del Comité Institucional de Gestidon y
Desempefio.

= Diccionario de la lengua espafiola para efecto de consulta de significado de términos
como: estudio.

Causa: Puede considerarse como causa de la condicién expuesta el manejo de hojas de trabajo
(calculos) de quien elabora el archivo (estudio).

Consecuencia: Ademas de la limitacién de la disponibilidad de la informacidn, se tiene como
posible efecto los requerimientos (a modo de consulta) por parte de clientes o usuarios del INM,
por falta de claridad o variaciones en las tarifas que pagan por adquisicién de bienes o servicios
del INM de un afio a otro (por ejemplo, por incrementos).

Recomendacion: Ademas de cumplir con los compromisos y/o recomendaciones de parte de
la Direccion General respecto a la documentacion tenida en cuenta para la realizacion de célculo
de tarifas, se sugiere estudiar la posibilidad de adecuar el estudio de tal manera que se aproxime
de una mejor forma a la ciudadania, usuarios, grupos de interés, entes de control, mostrando
de sistematica y ordenadamente cumplimiento de parametros establecidos hacia la recuperacion
de costos de los bienes o servicios que presta el INM, dentro de la participacidn en los beneficios
proporcionados a la metrologia cientifica e industrial como soporte del desarrollo cientifico y
tecnoldgico del pais.

2. Propuestas de caracter econémico y financiero, para mejorar la calidad de los
servicios

Condicion: A partir de la solicitud efectuada en términos de: “Relacion (detalle) de las
propuestas de caracter economico y financiero, para mejorar la calidad de los servicios,
elaborados por la Oficina Asesora de Planeacion del 1© de enero de 2018 a 31 de agosto de
2019”, de las que expresamente sefala el Decreto 4175 en el numeral 13 del articulo 10; como
funcion de la Oficina Asesora de Planeacion se tuvo a modo de respuesta: “ Ver anexos con
estudio de tasas para las vigencias 2018 y 2019”
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La propuesta entendida y definida como una idea que se manifiesta y ofrece en este caso para
mejorar los servicios no se evidencia a partir de los 2 archivos de Excel, donde se encuentra el
calculo de las tasas y por consiguiente la evidencia o materializacion de la mejora de la calidad
de los servicios.

Con la apertura y consulta de las hojas de Excel que conforman los 2 archivos denominados
Estudio de Tasas 2018 y Estudio de Tasas 2019; no se pudo determinar cudles fueron
puntualmente las mejoras en la calidad del servicio obtenidas 0 materializadas a partir de los
dos archivos en comento.

Aunado a lo anterior y haciendo uso de herramientas de auditoria y acudiendo a otras fuentes
de informacion como la Resolucion 006-2018 Por la cual se fijan las tasas que por los servicios
de metrologia presta el Instituto Nacional de Metrologia — INM vigencia 2018 y Resolucién 013-
2019 Por la cual se fijan tasas que por los servicios de metrologia presta el Instituto Nacional de
Metrologia — INM vigencia 2019, tampoco fue posible establecer la mejora de la calidad de los
servicios por fijacion de tasas a partir del considerando y de la Resolucion como tal.

| sy DA R A
RRER R NS, E RESOLUCIOMNUNERD g 17 -20 19
1|

15 FE 500 s

i 57 08 ST DA 1 S S o KA N e M i e

L CHOR GENERAL DEL INSTITIAG NACONAL T 11T TOnL0GH

Criterio: Decreto 4175 (Articulo 10 numeral 13)
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Continuacion del Decrete “Por el cual se escinden unas funciones de la Superintendencia de
Industria, y Comercio, se crea el Instituto Nacional de Metrologia y se establece su objetivo y
estructura.”

11.Apoyar la formulacion del componente ambiental del Plan Nacional de
Desarrollo.

12.Planificar, mantener y hacer control de la gestion de los procesos vy
procedimientos del Instituto Nacional de Metrologia - INM.

13.Elaborar estudios, propuestas e investigaciones de caracter econdmico ¥
financiero, para mejorar la calidad de los servicios.

14.Apoyar la gestion estratégica y operativa de las dependencias del Instituto

Causa: Puede atribuirse como causa la falta de precision e inclusion de actividades conducentes
a la elaboracion de propuestas a través de documentos como el Instructivo para elaborar
estudios de caracter econémico y financiero de la OAP, que tan solo incluye las propuestas de
manera somera a nivel de las generalidades (numeral 5).

Consecuencia: Ademas de la falta de dinamismo y evolucién a nivel de proceso puede verse
afectado el cumplimiento del objetivo establecido a través del Decreto 4175 de 2011, por el cual
se crea el INM.

Recomendacion: A proposito del proceso de transicion que estd atravesando el Sistema
Integrado de Gestion, se sugiere tener presente a nivel de revisiones tener presente todas
aquellas que ameritan incorporacién de manera precisa dentro del sistema a través de la
documentacion.

| 3. Informe de Estadisticas

Condicion: La actividad 20 del Plan de Accién 2019, sefiala en el item 20: “Actualizar
estadisticas de servicios prestados por el INM,” en el mes 7 (julio):

PLAHEACIOHN DEL PLAN DE ACCION ANUAL

Ho:

:IT',‘, ACTIVIDAD . PRODUCTG / ENTREGABLE . PROGRAMACION . ;‘:IEJT.:\»

Sctualizar estadisticas de serdicios prestadss por el | informe ce estadisticas actuahzacas

20 LS #2018

1 1

A partir del requerimiento en medio de la realizacion de esta auditoria se tuvo reporte con corte
a 31 de diciembre de 2017.
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Prestacion de servicios 2013-2017

TR ade
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El 25 de septiembre de 2019, se recibid correo del Profesional Universitario de la Oficina Asesora
de Planeacion remitiendo informe de estadisticas actualizadas a 31 de diciembre de 2018;
indicando al respecto: Este documento no fue entregado en los plazos de la solicitud de auditoria por un
atraso en la recepcion de la informacion necesaria para su elaboracion, la demora por parte del area
Sistemas De Informacion Y Redes a través del Sistema de Administracion de Servicios Metrologicos
(S.A.S.M.) se debio a una depuracion de bases de datos de clientes INM.

Criterio: Plan de Accion 2019 (Actividad del item 120).

Causa: Puede contemplarse como causa las fallas en la planificacion y relacionamiento a nivel
de los procesos

Consecuencia: Entre los efectos de no tener estadisticas de servicios se pueden mencionar:
= No contribuir por ejemplo con el proyecto de datos abiertos que promueve la
transparencia.
= No promocion del uso y aprovechamiento de datos abiertos
= No activacion de colaboracién ciudadana

Recomendacién: Se sugiere ademas de procurar dar cumplimiento a la programacion de las
actividades previstas a nivel del Plan de Accion; contribuir con:

= Fomento del emprendimiento digital,
= Incentivar el consumo y entendimiento de datos,
= Participar del fortalecimiento de ecosistemas de datos.
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| 4. Propuesta del Protocolo Aduanero

Condicion: el Plan de Accidn Anual de la vigencia 2019, en el item 79 incluy6é como actividad
de la Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion, dentro de la programacion en junio de 2019,
el Documento propuesta de protocolo aduanero y a partir de la solicitud efectuada en medio de
la realizacion de esta auditoria indico la responsable de la actividad:

"La propuesta de protocolo aduanero tiene como fecha limite de presentacion el 31 de diciermbre
del ario en curso tanto en el Plan de Accion del INM como en la Estrategia de Racionalizacion de
Tramites, pues se trata de un compromiso a nivel del CONPES 3957 de 2019 en el cual se
establecid esta actividad en su plan de accion y tambien tiene como fecha de cumplimiento el
31 de diciembre del arfio en curso. Si bien en el Plan de Accion del INM se definieron dos
entregables para esta actividad, uno de ellos para junio de este afio, debe entenderse que dicho
entregable se trata de un avance, pero no de la propuesta en si misma, pues como se indico /a
entrega de esta esta prevista para finales de este ario.

Es importante tener en cuenta que tal y como lo establece el CONPES 3957 de 2019, /a
elaboracion de la propuesta de protocolo es un proceso que requiere de la participacion de varias
entidades. Es decir, que si bien dicha actividad, viendo siendo coordinada desde la OAP del INM,
Unicamente sera posible hacerla realidad con el concurso de la DIAN y el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, tal como se puede observar en el Plan de Accion y Seguimiento del CONPES
gue para el efecto se anexa. A continuacion, se presenta un extracto de este Plan en el cual se
puede evidenciar con mayor claridad la participacion que tienen otras entidades del orden
nacional y la fecha de finalizacion de la accion:

Responsable de la Tiempo de
o .. ejecucion ejecucion
Dhietve Aion . Fecha de Fecha de
Entidad AEaE G L
inicio finalizacion
1.12. Disefiar y presentar | Instituto Nacional de 2019-01-15 2019-12-31
. . ) una propuesta de protocolo | Metrologia, Direccidn de
Oojetive 1: Mcjorar fas para un tratamiento | Impuestos y Aduanas

capacidades técnicas de
los laboratorios para

garantizar la proteccion
del consuridor y fa

aduanero  especial  para | Nacionales;  Ministerio
patrones, Instrumentos de | de Comerdio, Indusiria y
medicion,  Materiales de | Turismo

Referencia Certificados e

innovacion b .
productividad dJ; i items de ensayo de aptitud,
empresas. que permita asegurar y

preservar su integridad y
estabilidad.

A partir del cruce realizado con el Informe Plan de Accidn — junio 2019 publicado a través de la
pagina web del instituto se pudo determinar que a partir del numeral 4 de resultados el producto:
documento propuesta de protocolo aduanero a esa fecha de corte (junio de 2019) daba
cumplimiento a la actividad programada:
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4. Resultados
Estado de actividades a reportar informacion en el mes
Jjunio 2019
No.
Acﬁv‘;da . ACTIVIDADES PROGRAMADAS _I PRODUCTO B ESTADO . AREA RESPONSABI| =
Desarrollar una propuesta para el preiccolo s i g Kab < SaE &
79 aduanero para un tratamiento aduanero Documento pr ;pucilra de protocolc Cumplida o .::a Abclﬂ.m 98
especial de patrones de medida acuanero anedpion

Ahora bien, el mismo informe en el numeral 4.1 sefialo como logro del area responsable, sin que
mediara detalle o precision del producto o en su defecto la propuesta preliminar susceptible de
a ajustes y/o modificaciones, asi:

4.1 Logros alcanzados

Oficina Asesora de Planeacion - OAP

El INM ha trabajado en la construccion del documento para el protocolo aduanerc para
un tratamiento especial a patrones de medida y materiales de referencia. Trabajo que se
realiza con el apoyo del Departamento Nacional de Planeacion- DNP, Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN y el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Respecto a la justificacién que realizara la Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion en calidad
de responsable de la actividad de la que trata el Plan de Accion a efectos de esta auditoria en
los siguientes términos: £n todo caso, a la fecha se tiene un primer avance en la elaboracion de
la propuesta pues el 2019-08-13 se realizo en el INM una reunion con funcionarios de la DIAN,
el Ministerio de Comercio y el DNP con quienes se discutio un esquema de trabajo coordinado
entre entidades con el fin de iniciar el proceso de preparacion de la propuesta de protocolo. Ver
anexo con correo enviado por la OAP a los asistentes a la reunion y lista de asistencia; no se
pudo determinar dentro del alcance la auditoria (del 1° de enero a 31 de agosto de 2019) el
Porcentaje de avance de la propuesta de protocolo para un tratamiento aduanero especial para
patrones, instrumentos de medicion, Materiales de Referencia Certificados e items de ensayo de
aptitud, a partir de la férmula de calculo prevista desde el documento:

"Sumatoria de avance de la propuesta de protocolo para un tratamiento aduanero especial para
patrones, instrumentos de medicion, Materiales de Referencia Certificados e items de ensayo de
aptitud.:

Hito 1. Andlisis técnico y juridico = 25%
Hito 2: Realizacion de la propuesta de (tratamiento aduanero especial para patrones,
instrumentos de medicion, materiales de referencia e items de ensayo de aptitud = 75% "

Criterios: A efectos de la condicion expuesta en este aparte se tuvieron en cuenta como
criterios:
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= Plan de Accidn 2019 — Instituto Nacional de Metrologia
(http://www.inm.gov.co/index.php/el-inm/planes-y-programas/plan-de-accion)

= Informe Plan de Accion
http://www.inm.gov.co/images/2019/Banners/Informe Plan de Accion Junio 2019.pd
f

= Documento: Politica Nacional de Laboratorios: Prioridades para mejorar el cumplimiento
de estandares de calidad. — CONPES 3957, con fecha de aprobacion 8 de enero de 2019
y sin fecha de actualizacion

Cédigo ELOLF02
SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION ANUAL Versin '“
Pagns veér Piede Figina
PLANEACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL
Lo META FHERTS] FIRARCIACTON
Ty ACTI¥IDAD . |PRDDUCTO | ENTREGAB | PROGRAMACION | anu, + RESPONSABL _ | RESPONSABL | [FurcionamisntayioFrogeeto
- - I s 1Sy Lwsarsidie)
Dezatrollatunapropussts pata el !
pratocols aduanets paraun Oiocuments popussta de protes okl | g Ohzing Aseicdade " o
8 UMD 3duaneio especial de 1duaners | ¥ E defeQaF Flanascion Fimhaniento
palones de Medida ! !

Titulo del de : Politica de Lat: [ : P dades para mejorar el cumplimiento de estandares de calidad.

Documento CONPES No: 3957 Fecha de aprobacién 2013-01-08 JIl-m:lm de actualizacion

Dbjetivo general: Mejorar las capacidades de medicion de los labotatanos, el desanolle del mercado de servicios de 1 yelmaico -t | aphcable a estos. como b ¥

.
Iportandla tmpottancha [ g s, Responsable de Ia ejecucion Tiempo de ejecucién
Objetivo 1elativa del Accién athade | T o
objetiva (%7 faacelén | o cioner v Direccianisub = [Persona +=| Coiien | Froka v | Feohaes | 1,
. . x - . ¥ & * | contast ~ |etecuds * | _inicio ~ |tinalizaci PO
1 RSe e a lar
c_pm_:':f,l e A2 DUz ehH g BE SEnSI Ny pIOpase I3 48 piotoe ok fraraun :
: o s v to Bt s Petrazy | 25— JORRINIS] 0123 G st .
o) & '

Causa: Puede atribuirse como causa el desconocimiento de la inclusidon de actividades en el
Plan de Accion inmersas en otros ambitos del desarrollo de las funciones de la Oficina Asesora
de Planeacion.

Consecuencia: El principal efecto de la condicion expuesta estd fundamentalmente de cara al
incumplimiento de los productos y/o entregables del Plan de Accién del INM para el 2019 y por
consiguiente con lo que en su momento o a partir de la construccion del mismo diera respuesta
a la alineacidn estratégica institucional.
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SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION

iV
St % el vl et g

VIGENCIA 2019 PLANEACION DEL PL
L
ALINEACION PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 'y ACTIVIDAD . | PRODUCTO { ENTREGAB PROGRAM:
Posicionar las Des aucliar provectos
" i sctividades ciencia [+D+1coninstitutos da Frovectos 10+
Investigacién, tecnclogia einnavacidn | metclegiadeornos | muevosendesanals Desarollsr uns propussta pars 4l |
desarrolio e paise izaci o | motocoto stisiopaaun  |Cocumenn papuestads pocests |
innovacion en n 13tamientc: 3duanero especil de aduiners ¥
logi competitividad, 2 pationes de medida
metrologia productividad yal nesa l
bienestar de la poblacion

Recomendacion: Se sugiere al momento de efectuar revisiones, llevar a cabo analisis de tal
forma que haya lugar a validacion de cumplimiento de la actividad prevista en el Plan de Accion,
los entregables, el plazo o de lo contrario realizar ajuste de meta si fuera necesario de tal manera
que guarde o tenga consistencia con otros documentos y/o a nivel de otras instancias,
continuando alineado a la Planeacion Institucional.

Ho,

ey, ACTIVIDAD |

PRODUCTO / ENTREGABLE

Andrés Mauricio Rincon:

Son accones a reakzar para el
cumpimiento de las Estrategas,
Inicativas, ndicadores y/o metas

79

anuales. Se redactan inicando con un
verbo - un sujeto - eemento de
contexto o descnptvo. por gjempla:
Actuaizar + los documentos del SIG -
de la Oficina de Paneaciin
incorporando ios requistos aplcables a
13 normatividad en transicidn,

Se pueden incluir acciones que no estén
enmarcas en un indicador especfico
pero tenen un vakor agregado para el
cumpimignte del chjetivo estratégico

Daocumento propuesta de protocolo
aduanaro

Andrés Mauridio Rincén:

E£n esta columna se debe identficar
la claramente k evidencia o
registro de la actividad, y que sirva
| como soporte de & geston para el
cumpimeento de hs actvidades y
|al cumpimiento de metas. Este
hace referendia al documento,
informe, formato, cantidad v
otros.

5. Publicacion (web) del Informe Plan de Accion 2019 (web)

Condicioén: al efectuar consulta el 1° de octubre de 2019 a través de la pagina web del INM,
se pudo determinar solo hubo publicacion hasta ese momento de 5 informes emitidos por la
Oficina Asesora de Planeacion, de febrero a junio de 2019, tal cual como se aprecia en la
siguiente imagen capturada desde la fuente donde claramente se aprecian los reportes
disponibles:
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[ « ra w “

Conralacin  Servico sl Chidadanc  Servicias  Salade Prensa

I s

Plan de Accion It in

fx

"
(‘ 1

z

15:24
AR B p0i0m

Criterio: Pagina web
(http://www.inm.gov.co/images/2019/Banners/Informe Plan_de Accion Junio 2019.pdf)

Causa: Puede ser tenida en cuenta como causa la falta de navegacion o de confirmacidn de
publicaciones a nivel de drea o responsable.

Consecuencia: Potencialmente puede considerarse como efecto ademéas de la falta de
informacion la pérdida de visitantes al portal institucional y este justo uno de los medios a traves
de los cuales se puede hacer control social.

Recomendacion: Se sugiere poner a disposicion de la ciudadania la informacion que viene
siendo objeto de publicacion a través del espacio dispuesto para tal fin.




Cadigo: C1-01-F-03

@
I A4 [ | INFORME DE AUDITORIA DE CONTROL
e INTERNO

Instituto Nacional de Metrologia

de Colombia Pagina 27 de 49

Version: 03

6. Informes de Seguimiento a la Planeacion Estratégica y al Plan de Accién

Condicion: La actividad 126 del Plan de Accion de 2019, relacioné como producto entregable
en el marco de la auditoria informe de seguimiento trimestral para abril y julio de 2019. A
efectos de la solicitud de informacién de esta auditoria allegé la Oficina Asesora de Planeacion
un total de 6 archivos de seguimiento al Plan de Accién mes a mes de enero a junio de 2019,
donde se pudo determinar algunas oportunidades de mejora, en cuanto a redaccion y/o analisis,
a partir de los 3 casos traidos como ejemplo:

Informe de Seguimiento Plan de Accidn enero 2019: A partir de la comparacion entre el
resultado que figura en el informe y el archivo de Excel de la programacién del Plan de Accion
2019, en efecto son 3 las actividades con productos / entregables para enero de 2019.

A partir de las conclusiones consignadas en el informe no se pudo determinar con una simple
lectura si hubo o no cumplimiento de las 3 actividades programadas con entregable para enero
de 2019 o si las 158 actividades del plan tenian entregables o productos para enero de 2019.

5. Conclusiones

A corte 31 de enerp se evidencia el siguiente avance con relacion a 1a ejecucién del Plan de Accidn
2018

157 actividades en proceso
1 actividad finalizada

Erika Bibiana Pedraza Guovara
Jefe Oficina Asescra de Franeacion
Flanwi [lamecd Soane Rsstiepn

Faita 70194501

Informe de Sequimiento Plan de Accién febrero 2019: El logro definido como conseguir
o alcanzar lo que se intenta o desea; en medio del numeral 4.1, del informe del que se hizo
alusion, quedo registrado como logro de la Oficina Asesora de Planeacion lo que a partir de la
simple lectura constituye una propuesta a realizar mes a mes para lograr la ejecucion con
respecto al presupuesto para proyectos.
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4.1 Logros alcanzados

Oficina Asesora de Planeacion - QAP

= La Oficina Asesora de Planeacion presentd ante la revisién por la Direccian el
seguimienio a los planes de mejoramiento, ndicadores y riesgos correspondientes al v
trimestre de 2018

« bl Sisternz integrado ce Geston - SIG, presento la actuabzacion del documento
refacionado con Conflictos de Interes, a fin de socializar ios cambios propuestes en la
Guia del Dr:pa.samcnm Administrativo de ia Funcion Publica - DAFP sobre ia ternatica.

. Pd{a lograr la ejecucion con re:.pr:cm al presupuesto para proveclos de Inversion. la
Jfcing Asesora de Planeacion reahzara mensualimente el seguimiente de ejecucion
presupuestal

« La Oficina Asesora de planeacion realiza el sequimiento a cadenas de valor, presupuesto
y gestion de los proyectos de inversion que cuenta el INM.

Informe de Seguimiento Plan de Accién marzo 2019: A partir de las conclusiones del

informe y por las cifras presentadas se pudo determinar existe oportunidad de mejora en cuanto
a la redaccion y la presentacion del avance, como por ejemplo en:

5. Conclusionos = Cantidad de actividades cuyo entregable o producto

A oate 31 e matmo se evdenca o squente acnce son esctn 2 e P e @Staba planeado para marzo de 2019.
il = Subtotales del mes al que hubo corte de acuerdo al
s € rcsso estado de la actividad programada (finalizadas,

terminadas o cumplidas)
e ws ™ Porcentaje de cumplimiento (del Plan de Accidn) a
la fecha de corte
= Porcentaje de cumplimiento del Plan de Accion en
su totalidad

* ManaLuise Saudamaga. Maralas
Jafa (hna &

Criterio: Los siguientes documentos fueron tenidos como criterio:

= Plan de Accion 2019 - Instituto Nacional de Metrologia
(http://www.inm.gov.co/index.php/el-inm/planes-y-programas/plan-de-accion)

= Informe de Seguimiento Plan de Accidn enero 2019

= Informe de Seguimiento Plan de Accion febrero 2019

= Informe de Seguimiento Plan de Accion marzo 2019

Causa: Puede atribuirse como causa de la condicion que se presente en este aparte entre otros
la elaboracion del informe en cumplimiento de algdn procedimiento obviando por ejemplo la
proactividad en la elaboracion del mismo, conservacién de una proforma para presentar cifras,
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ausencia de observaciones de parte de quienes hacen uso o consultan el informe que redunden
precisamente en mejora en la calidad del informe.

Consecuencia: La publicacion de informes dispuestos a tener mas y mejor calidad de la
informacion registrada en ellos puede generar directa afectacion a nivel de visitas y consultas
del portal institucional, desconocimiento por parte de la ciudadania del cumplimiento del Plan
de Accion como instrumento para evaluacion de resultados.

Recomendacion: Efectuar revision a la informacién que esta siendo reportada y en aquellos
casos donde carezca de claridad procurar por incluir datos que faciliten el analisis y/o
seguimiento de un periodo a otro, convirtiendo de este modo los informes en verdaderas
herramientas para seguimiento y control.

7. Verificacion Cumplimiento Proyectos de Inversion y Elaboracion de Informes
de Seguimiento

Condicidn: El articulo 10 del Decreto 4175 de 2011, insta en el numeral 8 del articulo referido
como funcién de la Oficina Asesora de Planeacion: “ Verificar el cumplimiento de los planes,
programas y proyectos del Instituto Nacional de Metrologia y elaborar informes de seguimiento
y propuesta de ajuste a los mismos”.

Con el fin de verificar el cumplimiento de la funcién de la que se hizo mencion en el parrafo
precedente en lo que a Proyectos de Inversion atafie se solicitd: Relacidn de los proyectos de
inversion indicando para cada uno de ellos el nimero de contrato que asocia, el beneficiario y
el detalle del producto y sobre el asunto se tuvo como respuesta:

"La Oficina Asesora de Planeacion - OAP tiene como funcion gestionar por medio de cooperacion
diferentes fuentes de financiacion. En este sentido, la OAP hace seguimiento a convenios no
vinculantes como Memorandos de Entendimiento o proyectos de cooperacion que no
comprometan recursos.

En este sentido, por medio del Acta No. 19-07 se hace el traslado formal a Secretaria General
de todos los convenios vinculantes suscritos por el INM, donde gueda el compromiso por parte
de Secretaria hacer un informe del estado de convenios y elaborar mecanismo de seguimiento
a los mismos. Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 11, numeral 6.
“"Planificar, dirigir y coordinar los procesos de contratacion y suscripcion de convenios que
requiera el Instituto, asi como elaborar los proyectos de actos administrativos relacionados con
dichos procesos.”

A partir de la justificacion emitida atendiendo el requerimiento de esta evaluacion y teniendo en
cuenta que el Decreto de creacion del INM en el articulo 10 numeral 8; establecié como funcion
de la Oficina Asesora de Planeacion la verificacion del cumplimiento de proyectos, sin exclusion
de los de inversidn, se procedi6 a realizar la verificacion del cumplimiento en el siguiente caso:
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Para efectos de validar el cumplimiento y seguimiento a los proyectos se tuvo a modo de ejemplo
el proyecto: Fortalecimiento de la comercializacion de servicios metroldgicos a nivel nacional

De cumplimiento:
Contrato 002-2019

CONTRATO

DE PRESTACION DE SERVICIOS SUSCRITO ENTRE EL

METROLOGIA - INW Y LADY LAURA LOPEZ FONSECA

CONTRATO

| CLASE:

Nogpp D4 ENE 2018

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES

OBJETO:

| CONTRATISTA:

: Prester servicios profesicnales para la formulacion b e‘il::‘Ci-JLTi'Sll de
actividades relacionadas can  las  necesidades

el pivel de cumplimiento de las nomas vy reclamentos tecnicos
_ascciados con el comercio sostenitie
LADY LaURA LD ECA

| CEDULA DE CIUDADANIA:

{ 53.105 727

| Veintidas ﬁ{i:i'a-n:as,—_l'[ﬂgs;ci_éhiéévé.;ﬁﬂ?enta_ mil pesos [ﬁ?QiBS:’J.GM) -
_t TRESMESES

MODIFICATORIO No (1 AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 002 de 201?,/SUSCRITO ENTRE
EL INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA - INM Y LADY LAURA LOPEZ FONSECA

| CONTRATO

Mo, 002 de 201

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES

OBJETO:

CONTRATISTA:

| PRESTAR SERVICIGS PROFESIONALES PARA LA FORMULACION 7
| EJECUCION DE ACTIVIDADES RELACIONADAS GON  LAS
NEGESIDADES METROLGGICAS ESTABLECIDAS EN £L PROYECTO
DE FORTALEGIMIENTO DE 'COMERCIALIZACION DE SERVICIO
METROLOGICOS A NIVEL KACIONAL, ALINEADD A LOS
COMPROMISOS CON E£L PROYECTO DE COOPERACION
INTERNACICNAL ENTRE EL INSTITUTD NACIONAL DE
METROLOGIA, LA UNION EURCPEA Y EL FTB, CON EL ANIMO DE
AUMENTAR EL NIVEL DE CUMPCIMIENTO OE LAS NORMAS Y
REGLAMENTOS TEC&G@S ASOCIADOS CON EL COMERCIO

" CEDULA DE GIUDADANIA:

SOSTENIBLE 7 -

VALOR:

| LADY LAURR LOPEZ FONSECA

53105727 & "

VEINTIDOS MILLONEE~TRESCIENTOS OCHENTA Wil PESOG
(€ 22.380.000).~ .-~ -

PLAZO:

] ‘—T—rJe_sl (3) meses ¥

Estudios Previos:

metrolbaicas |
establecidas en el proyecto de fortalecimiento de comerciatizacion de |
servicios metroldgicos a nivel nacional, alineado a los compromisos |
cen el proyecto de cooperacion internacional entre el Instituto Macional |

]

de Metrologia, |z Unién Europea y el PTE, con 2l animo e aumentar |

INSTITUTO NACIONAL DE

El numeral 6. Soporte econdmico del contrato y analisis financiero comercial sefiald para
determinar el valor estimado del contrato de conformidad con actividades similares encaminadas
al cumplimiento del mismo, se realizd el comparativo de precios entre varios precios similares
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encontrados en el Sistema Electronico de Contratacidn Plblica del cual obtuvieron los siguientes
resultados:

6. SOPORTE ECONOMICO DEL CONTRATO Y ANALISIS FINANCIERO - COMERCIAL

Parz delemmivar e valor estimadn cal presenle conlralo de confmmidse con acludadas simeans
Er.-:.ammuda' al curnp‘im;ento del msmo, .,e ﬂalm a2l rampa tivg de pre fre vanos procescs simians
groant {s : et e o, delcual e
LCALDIA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARAEL "I R
ALLALDY DESARRGLLO DE _4 ESTRATEGIA DE COOPERACION il 4 MESES
IIRICIP? \PSN-B1TT 2 BO0 0G4
I"r”"‘ “'F ALDE |\ TERNACIONAL TIF LA SECRETARLA DF APOYO A LA Fﬂq\” 1LM 0 oc
o GESTION Y ASUNTOS DE LA JUVENTUD =i <
| B ~ e} e
HMaTITUTS Jl--’:E‘Im,IU N DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA i 1" "’5"3'55 ‘
| GEDGRAR L APDYAR, ACOMPANAR Y ASIATIR TECHICAMENTE L& CO_a08 .- Dias 132 372868
{AGUSTIN ESTRUCTURACICH Y SEGUIMIENTO DE PRCYECTOS DE 2017 -

CODAZT GESTION C .J:MR L CON (X -WP&P m- wruun:p:\mr‘mrm

' :J{rli{é}:és

UNIDAD

iPlesw e semicias pro & ) e {‘u(‘,ymc A
MAL PARS i' lemazonal de 1z UNGRD en la gesticn ‘in rcl.n icnamiento can
LA GESTICKDEL | aclores oilaterales. multlate-ales, asi zomo en la implementazian y 20,887 120, I
RICSED DE sequimiente dal plan de aceicn del Grupo de Cooperzedn. |
i ESATRES lr‘lema: one vm=r'c1.. 2‘31q { i

20,862 120

‘.'J'J.L:Ir" PRON \'ﬁfD*D

A partir de lo sefalado en el numeral 6 de los estudios en comento y haciendo uso de una hoja
de calculo de Excel el auditor procedid a realizar el calculo del valor promedio y obtuvo como
valor promedio del pago mes $ 3.567.485 y no precisamente $ 7.427.563:

: Valor ; :

Cantidad ; Promedio Promedio
Contratante Plazo s Valor dia dia —
Alcaldia Municipal de Ibagué 4 meses 120 9.600.000 80.000
Instituto Geografico Agustin 10 meses
Codazzi y 20 dias 320 32.873.868 102.731 118.916 3.567.485
Unidad Nacional para la Gestion
del Riesgo de Desastres 4 meses 120 20.882.120 174.18

= Acta de inicio: en la carpeta compartida se encuentra sin firma de la supervisora del

contrato:
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CONTRATO 002 DE 2019 SUSCRITO ENTRE EL INSTITUTO NACIONAL DE METROLCGIA Y LADY LAURA LOPEZ
FONSECA

Fecha 04|01 2019

Lugar

Contrato Numero:

racanal entre el
de

Objero

Contratista
Piezo de Ejecucion Tres

Valor del Contrate Veintidos mullanes tressonlos cahonta mil pesos (S22 380 000)

En la ciuda Bopola se rzunieron ks abap fimoantes a saber NIDIA MIREYA PEREZ PEREZ <n calded de
Supd o Y e lade, | 1a LADY LAURA LOPEZ FONSECA COMmo ooplralista e

Para constancia 5¢ frma |2 presente acla de nicic en Begota. O a s cuaro {(4) dias del mes i snero de 2018
ll..;. l:""‘:"'.'.
LADY'LAURA LOPEZ FONSECA NIDLS MIREY A PEREZ PEREZ
Cenratista SURRVISHIA
E |

= Consideraciones: Quedd como consideracion del contrato en el literal L, no
especificacion con quien suscribiera proyecto el INM

fortaicoor ia oferta de seivicios para apoyar la innovacon, " L) Por lo anfanor, se requisre contratar los servicios ce
un profesional, con formacicn profesional en dreas sociales. ciencias basicas, ingenieria, ciencias econdomicas y
administrativas, con el fin de realizar acciones tendientes al optime cumplimisnto del proyecto suscrito entre el
Institute Nacional de Mefrologia. M) Cue, nabiendo revisato la integracion de la planta de personal global de la

Adicional a lo anterior, en las mismas consideraciones del contrato 002, en el literal M, quedd
sefalado es requerido apoyo profesional para apoyar temas de planeacion institucional de la
entidad y proyectos de cooperacion técnica:

Instituto Nacional de Metrologia. M) Que. nabiendo revisado la integracion de iz planta de personal global dz ia
Entidad, se pudo establecer gue no existe personal de pianta suficiente que cuente con la disponibilidad de tiempo
que requiere el apoyo en la prestacidn de servicios profesionales para el apoyo en temas de la planeacion
mstliucmnai dela enudad ¥ proyactos de cnoperamon tecmca Por Io aqzsncr el IN rf- fBQU!erE de apoyo profesional

Al efectuar la validacion de la necesidad que registra el contrato (mencionada en el parrafo
anterior) con la certificacion expedida por la Coordinacion de Talento Humano, sin fecha de
emision; se pudo determinar no son iguales:
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No. s
LA COORDINADORA DEL GRUPQ DE GESTION DEL TALENMTO HUMANO DEL INSTITUTO
NACIONAL DE METROLOGIA

CERTIFICA QUE:

Bajo et entendido que el Tnsti

a Mzrional de Metrologia - INM no cuznta con persanal suficiente
annde apayo én las labores que debe de penar la Subdireccion de Innevacion vy Servicics
noléeicos, se liene la necesidad de contralar una persena natural que acredite Titulo Profosinnal

anomin o afines can titulo de nesgrado en modalidad da maestria v expenencia profesional
igual ¢ supernier a los sesenta (60] meses

Una vez revisada la planta de personal def [nstituto Macional de Melrologia, se observe que no
existe perseral suficiente que cumpla con el perfil requeride, para apoyar el desarrolln de los
chjetivos propios de la Subdireccién de Innovacién y Servicios Tecnologicos con &l fin de llevar a
cabo el sigwente objeto “Prestar servicios profesionales para la formulacién v ejecucidn de
actividades relacionadas con las necesidades metroldgicas establecidas en el provecto de
fortzlecimiento de comercializacion de servicios metroldgicos a nivel naclonal, alineado a lo<
compromisos con el proyecto de cooparacién internacional entre el Instituto Nacional de Metrologia,
la Unién Europea y el PTB, con el dnimo de aumentar el nivel de cumplimiento de las normas y
reglamentas técnicos asociades con el comercio sostemble”, y realizar entre otros las siguientes
actividades:

1. Flaboracion de un Manuai de Cperacion de cooperacion entre el Institute Nacional de
Melrologia con 13 Union Furcpea v ol PTS,

2. Construir un Fian de Trabaje para 12 gjecucion del proyecto entre el Instlute Nacianal de
Metrolegia, la Union Europea v el PTE,

3. Asislir @ las sesiones gue convoque la umidad de gestion de provectos (PMUY v ¢l comitd
asesor de proyeclas [PAC).

4. Apoyar on ia revision de pracesos asociados a la propuesta de una cooperacion tecnica can
fa Umion Europea (UE)

= Obligaciones del contratista:
Especificas:

En los informes de la contratista y de supervision requisito para pago del contrato hubo entre
otras, observaciones como:

Actividad especifica Pago 1 Pago 2 Pago 3 Pago 4
Se prepard una|Se estructurd v | Se estructurd y
propuesta de | presentd  una | presenté a Icontec
ejecucion de [ propuesta de|la propuesta de

Elaboracién de un |recursos a | implementacion | implementacién de
Manual de Operacidn | realizar por los | de actividades a | actividades a
de cooperacion entre | integrantes  del | realizar en | realizar por esta

a | el Instituto Nacional | proyecto Colombia para | entidad en el marco

de Metrologia con la | (Icontec — | el Icontec del proyecto de la

Union Europea y el | PTB). Esta UE. Icontec realizd la

PTB propuesta fue presentacion ante el
presentada al Consejo Directivo, el 20
Icontec el 21 de de marzo de 2019. (...)
enero de 2019.
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Asistir a las sesiones
que convoque la
unidad de gestion de
proyectos (PMU) vy el
comité asesor de
proyectos (PAC)

A la fecha no se

han realizado
sesiones de
gestion de

proyectos (PMU)
y Comité Asesor
de Proyectos

A la fecha no se

han realizado
sesiones de
gestion de

proyectos
{(PMU) y Comité
Asesor de
Proyectos

¥ Informe
Supervisién:
Pendiente.

Figura el contrato 036
de 2019 y no el 002.

* Informe

actividades contratista:
A la fecha no se han
realizado sesiones de
gestion de proyectos
{PMU) y Comité Asesor

de Proyectos.

de | * Informe de Supervision:
En el periodo informado
no se adelantaron
actividades en desarrollo
de esta obligacion.
* Informe de actividades
contratista: A la fecha no
se han realizado sesiones
de gestion de proyectos
(PMU) y Comité Asesor de
Proyectos

de

Las actividades relacionadas con la estructuracion y presentacién de una propuesta de
implementacion de actividades a realizar en Colombia para el ICONTEC incumplen posiblemente
el principio de especializacion presupuestal que indica: “Las operaciones deben referirse en cada
organo de la administracién a su objeto y funciones, y se ejecutaran estrictamente conforme al

fin para el cual fueron programadas”.

La nominacion de unidad de gestion de proyectos (PMU) y comité asesor de proyectos (PAC) no
es clara en cuanto a que no se tiene certeza a que areas o entidades hace referencia.

= Valor y forma de pago: En la clausula quinta quedd definido el valor del contrato; asi
como la cantidad de pagos. A través de la Resolucion 001-2019, por medio de la cual se
establecen los perfiles y honorarios de los contratos de prestacion de servicios que
suscriba el INM para la vigencia 2019; donde el pago de la contratista Lady Laura quedé
catalogado dentro del Grupo 5 Servicios de Alto Nivel en la categoria mas alta

($7.460.000).

En TS VIL TR T O

L Ry AT i B L T R O T IV ]

Servicios profesionales de alto
nivel para el desarrollc vy la
implementacién de actividades
claves de los  proyectos
aspecificos de determinada area
en la entidad.

iviaestria

Si 43
mas

meses o

Servicics profesionales de aito
nivel para la formulacion vy
gjecucion de actividades
relacionadas con proyectos de

“| cooperacion intemacional

Maestria

mas

Si 6C meses o

$6.390.000

$7.460.000

Tal cual como se aprecia en la ilustracion precedente el objeto contractual asociado al contrato
(002-2019) es del grupo 5 y corresponde directamente el objeto al Proyecto: Fortalecimiento de
comercializacion de servicios metrolégicos a nivel nacional alineado a compromisos con un
proyecto de cooperacion internacional y no a formulacion y ejecucion de actividades relacionadas
con proyectos de cooperacion internacional.
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SUSCRITO ENTRE EL INSTITUTO NACIONAL DE
METROLOGIA - INM Y LADY LAURA LOPEZ FONSECA

[conmaro  (wgpp BAENE GG ‘-
| CLaSE. PRESTAGION DE SERVICIOS PROFESIONALES -

: Preslar sanicios prefescnales para la tormulacion v ejecucicn de
aotividades  relacionadas  con ias  necesidades  metroldaicas |
| establecidas en e proyecto de fortalecimientc de comercializacion de |
| DBJETO: servicos metrolbgicns a nve: nacicnal alineado a Ios compromisos ;
cen el proyecto de cooperacion internacional entre e! Instituto Maciona! |
de Metrolegia, 12 Union Europea y el PTE, cor ef anima de aumentar
et nivel de cumplimientn de las nomas y teclamartos tecricos |

‘ _, asociados con &l nibig i
[ CONTRATISTA: [ LADYLALRA T :
| CEDULA DE CIUDADANIA: | 53105727 i
(VALOR: _m ntidds milones trescientcs ochenta mil pesos ($22.360000) |
i PLAZO:

» Supervisién del contrato: Seqiin el Memorando de radicado en el Sistema Unico de
Radicacion de Documentos con el nimero 3 19-66-0, el Director General asigné a la
entonces Subdirectora de Innovacién y Servicios Metrologicos — Nidia Mireya Pérez Pérez
la supervision del contrato 002-2019.

En Ultimo parrafo del memorando en comento (3 19-66-0) quedd sefalado: ...s/ se
requiere el cambio de supervisor por razones de fuerza mayor o caso fortuito...

Asi misma, si se requiere el cambio de supervisor por tazones de fuerza mayor o caso fortuito, el
supemvisor en ejercicn debara suscndir un acta conjuntamente con el designado en su reemplazo,
en la cual conslara. estado de ejecucion del Contato; relacion de documenios que entiega y -
obsersaciones que considere pertinenles, S onc es posible la suscripcion conjunta, dejara
constancia el estatie en que se encuentra el contrate al asumir el gjercicio de estas funciones. ‘

Alenlameante,

Documento Original
Firmado Electrénicamente

EDWIN ARVEY CRISTANCHO PINILLA PhD
DIRECTOR GENERAL

ANFHO COPIA DEL CONTREATO

A través de Memorando de radicado en el Sistema Unico de Radicacién de Documentos con el
numero 3 19-1187-0, del Director General para la entonces Jefe de la Oficina Asesora de
Planeacion Erika Bibiana Pedraza Guevara y el entonces Subdirector de Innovacién y Servicios
Tecnoldgicos Encargado Edwin Arvey Cristancho Pinilla PhD (Director General), relevd las
obligaciones del supervisor otorgadas a través del memorando 3 19-66-0, sin que mediara
precision del motivo del cambio de supervisor (por razones de fuerza mayor o caso fortuito,
ausencia temporal o definitiva.), trasladando entonces la supervision de la Subdireccion a la gue




@

Codigo: C1-01-F-03
I I\M INFORME DE AUDITORIA DE CONTROL

Version: 03

S INTERNO

Instituto Nacional de Metrologia

de Colombia Pagina 36 de 49

estd asociada el proyecto de fortalecimiento de comercializacidn de servicios metroldgicos a nivel
nacional a la Oficina Asesora de Planeacion.

Contrato 038-2019

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES SUSCRITO ENTRE EL INSTITUTO
NACIONAL DE METROLOGIA Y ANGIE MILENA URREA CANGELADO

CONTRATO: ) - "ﬁé"‘ﬁ"};‘é‘fé """"""" TRETUNE w00y

CLASE: | PRESTACIONDE ‘SERV!EIIOS PROFESIONALES

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR EL
DESARROLLO DEL PROYECTC DE FORTALECIMIENTO DE
COMERCIALIZACION DE SERVICIOS METROLOGICOS A NIVEL
CBJETO: NACIONAL, ALINEADO CON LOS COMPROMISOS DEL PROYECTC DE
COOPERACION INTERNACIONAL ENTRE EL INSTITUTO NACIONAL DE
METROLOGIA ¥ EL PTB COM EL ANIMO DE AUMENTAR EL NIVEL DE
CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS Y REGLAMENTOS TECNICOS
ASOCIADOS CON EL. C.ONERCIO SOSTENIBLE.

CONTRATISTA: | ANGIE MILENA URREA CANGELADO
CEDULA DE GIUDADANIA. | 1.020.802.243
— SIETE MILLONES CUATROGCIENTOS VEINTICINGO MIL PESOS M/GTE

(§7.425.000.00).

PLAZO: Dos meses (02) meses ¥ quince (15) dias

MODIFICATORIO No 01 AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 038 de 2019, SUSCRITO ENTRE
EL INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA - INM Y ANGIE MILENA URREA

CONTRATO No. 036 de 2019

CLASE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR EL
DESARROLLO DEL PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE
COMERCIALIZACION DE SERVICIOS METROLOGICOS A MIVEL
NACIONAL, ALINEADC CON LOS COMPROMISOS DEL
OBJETO: PROYECTO DE COOPERACION INTERNACIONAL ENTRE EL
INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA Y EL PTB CON EL ANIMO
DE AUMENTAR EL NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS Y
| REGLAMENTOS TECNICOS ASOCIADOS CON EL COMERCIO

o | SOSTENIBLE.

CONTRATISTA: ANGIE MILENA URREA CANCELADD ~—~ ]
| CEDULA DE CIUDADANIA: 1020802243 —

T SIETE MILLONES CUATRQCERTOS VEINTICINCO MIL PESOS
v, i

SR MICTE (§7.425.000.00). -

PLAZO: Dos messs (02) meses y quince (15) dias =~ .

g

Obligaciones del contratista: Tanto en los estudios previos como el clausulado contractual
guedaron sefialadas como responsabilidades de la contratista las relacionadas en ambos casos
del literal a hasta f:
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Estudio previo

3.3.2. Especificas: En desarrolla del cbjete contractual el contratista debera llevar 2 cabo [as siguientes actividades:

a) Apoyar la fermulacion del Manual de Operacion de Cooperacidn entre ef Instituto Nacicnal de Metrolagia con
la Unidr Europeay el PTB.

b} Brndar apoye técnico cn el seguimiento de fas achvidades previstas en el Plan de Trabaw para 1a ejecucion
del proyecto eénire el Instiiule Macional de Metrologia, ia Unidn Eurcpea y el PTB

¢y Preparar nfomacion y ayudar a generar o5 informes del estado de la implementacion del Plan de Trabajo
del aroyecio entre el inslituto Nacional de Melrologla, ta Union Europea y el PT3 segin 08§ requenmienios
del Director General o Supervisor del Contrato.

d} Dispener lo necesario para que et obwelo del presente contrato se cumpla a cabelidzd ejercigndo en todo caso
estreto control de calidad de su trabajo.

e} Responder y velar por ia conservacion de L informacifn, documentaciGn y equipos tecnoldgicss a $Jd Carno.

fi  Lasdemas asignadas por el supervisor de confermidad con e perfil./”

Contrato 038-2019

normas concordantes vigentes que sean apicables. - . ESPECIFICAS: ayApoyar 2 formulagién del Wanual de Operacion
de Cooperacihn enire el Inslilulo Nacional de Melrologia cor la Unidn Eumpea y el PTB. 4) Brindar apoyo técnico en &l
seguimiento ce las actividades previstas en el Plan de Trabajo para |2 ejecucion del prayecto entrs 2| Insituto Macional de
Metrologia, la Unién Europea y el PTB. oy Preparar informacion y ayuda a gererar ks informes del estado de fa
implementacion del Pian de Trabajo dal proyecto enire &l Instituto Nagional de Matrolcgia, 13 Unidn Eurcpea y of PTE segin
los reguerimientos del Director General o Supenvisor del Contrato. df Disponer lo necesario para cue el abjelo del presente
centrato se cumpla a cebalidad elerciendo en fodo caso estricto contral de calidad de su rabajo. sYResponder y velar per
la consarvacidn de la informacién, dogumentacidn y equipes tecnologicos a su cargo. f) Las demas asignadas por el
supervisor de conformidad con ¢l perﬁ.f-’fll. AMBIENTALES: a} Aplicar las buenas précticas ambienia’es establecidas para

En el informe de actividades del pago No 1 del contrato 002- 2019 suscrito con Lady Laura Lépez
Fonseca y el contrato 038-2019 suscrito con Angie Milena Urrea, se pudo establecer que la
actividad reportada por las dos ex contratistas es la misma cuando las obligaciones especificas
difieren entre si, tal cual como se evidencia en la ilustracion que sigue obtenida desde los
documentos fuente:
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Inlorme de actividades
orteca
Y go Bogua D G

Hep diites
Culigaciones Actividudes.
espacifica

Para adoantin esta obhgackin 3o auslantaron s sguirnies acivadades

Sel
TIOMES QUE DANICIPAran &n el PItyszio y s presentd ura propumsla do
#EhLCLES 3 Cons-darar en & MAnual Operate dol proyects

Productos:
= Piesenticdn propuesta de gobemanza ndicands (s prns Paks activdades
rollar en el proyecto. casios § OTUTIO De ST N 1 Cadena de

iz, NGO a8 SInGTIS BCtviCaes 3 Productos,

o Arthea

En conclusién, se observan debilidades en el seguimiento de la primera y segunda linea de
defensa.

Contrato 115 de 2019

TIPO DE | Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales -~ Contratacion
CONTRATO Directa
OBJETO Prestar los servicios de apoyo técnico para la organizacion de

archivos de gestion y realizacion de transferencias documentales
en la subdireccion de metrologia fisica.

PLAZO DE | Seis (6) meses contados a partir del cumplimiento de los requisitos
EJECUCION necesarios para su ejecucion previo el perfeccionamiento del
mismo, sin sobrepasar el 31 de diciembre de 2019,

FECHA 27 de junio de 2019

SUSCRIPCION

VALOR TOTAL $ 11.384.400

CONTRATISTA WBEIMAR ALEXANDER SANCHEZ PAEZ

PERFIL Técnico o Tecnélogo en gestién documental, analisis y desarrollo
PROFESIONAL de sistemas de informacion o afines.

REQUERIDO EN

ESTUDIOS

PREVIOS

Objeto del contrato — Actividades ejecutadas y proyecto de inversion “ Desarroflo de
la oferta de servicios en Metrologia Fisica en el 3mbito Nacional "

En el proyecto "Desarrolio de la oferta de servicios en Metrologia Fisica en el ambito Nacional
"se observa como objetivo especifico: "Garantizar confiabilidad y trazabilidad de las mediciones”:
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el producto se establece en "Servicios de calibracion de equipos e instrumentos metroldgicos” y
de igual manera, la ficha EBI descargada del SPI identifica la informacion de la siguiente manera:

Objetive: Garantiza- confaz lidad v trazabilidas de las medic2nes

Productos Actividad Solicitado Inicial Vigente

uoos Egupar 'os laboratonos §.321.05C.000 00 2152552 25200 235937292800

d oo~ s o .82
Meta Horizonte. 653 sics viossimes 020 2.0
nuewes laboratorios 4.0 20000000 2D 52,800,200 .00
ar yio rea 212,400 000 20 23,528,242 60 |
3, intarcambios i
£32,000,00C.00 115,953,800 92 T1ER52,800.00 1
22,052,000 00 000 cgo, |
¥ mantener los o0a 009 200 |
rIQTOS e stentas i
40,000,000 00 a9 e
24 50000200 009 003 |
z00 a0 1.E56,100 00
241000000 00 Qa0 140000.220.02 ¢

£30.0%2.002 06 T84.780,78202 ]

SRentar los planes 5o oy £07.300.000 00
ad P

5
Ca i

823 388 100.000 |

e

22.2037.000.00 [xle} .00

11,477 900,000 60 4,108,926 250 00 2.098,926,250 00

Asi las cosas, una vez revisado el objeto del contrato 115 de 2019 respecto de las actividades
enmarcadas en el proyecto de inversion "Desarrollo de la oferta de servicios en Metrologia
Fisica en el ambito Nacional “se observa que, si bien el mismo corresponde con las
actividades establecidas en dicho proyecto, tal y como se evidencia en el seguimiento al proyecto
de inversidon a corte agosto de 2019, en desarrollo de la actividad 1.6. Implementar los
planes de auditorias de calidad, la cual tiene como insumo :1.6.2 Contratar servicios
profesionales de apoyo, técnicos y/o administrativos para la gestion de calidad, entre ellos, el
Control de registros TRD, se observa que las actividades ejecutadas por el contratista, en virtud
de las obligaciones contempladas en la clausula 6 del contrato 115 de 2019 y verificadas a través
de los entregables correspondientes a los pagos 1 y 2 se ejecutan por fuera de lo dispuesto en
las obligaciones especificas establecidas en la clausula contractual, por cuanto ellas implican
Unicamente el cumplimiento de actividades a ejecutar en la Subdireccion de Metrologia
Fisica de la entidad tal y como se evidencia en el literal e) de las consideraciones del contrato
115 de 2019 el cual establece:
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1

. &) Los laboralorios no cuentan con una persona de apoyo administrativo de manera permanante:
: a pesar gue se tiene una persona de apoyo administrativo en la subdireccion. ne es suficiente |

para cumplir con los procesos archivisticos, razones por las cuales se hace necesario la contra- |

tacion de un tecnico para el apoyo de dichas actividades. en cumplimiento del Decreto de crea-
i cion de la entidad. la Ley 594 de 2000, Decreto 2609 de 2012 y sus decretos reglamentarios
, Es de anotar. que, revisada la integracion de la planta de personal global de la Entidad, se pudo |
| establecer qua no existe personal de planta suficiente e idéneo en el Instituto Nacional de Me- |
|
|
|

trologia,_gue_cyente con la disponibilidad de tiemao oue. reauiers la atencion eficiente de las |
actividades relacionadas con el programa de Gestion Documental requeridas por la Subdirec- |
icion_de Metrologia Fisica, L e ‘

e & . S A A B AN P ST ST

No obstante, lo anterior, al verificar los entregables por parte de Control Interno se encuentran
actividades que se desarrollan en dependencias fuera del alcance del objeto contractual, es
decir, al parecer ejecutadas en otras dependencias, como a continuacion se observa:

INSTITUTO NACIONAL DU METROLOGIA
Wurners Radl | 1560070
Facha: SONS-0C- 31 UEIIaT feboss o - |
Trémite RSN FOR A Actuachie O A COERC (
% Restlitados Cripen. WHHAAR sLETIAUEDesine  GRESTRN FRIARCIER

ORGANIZACION DOCUEMENTAL

[o se organizan 3 cajas en la Dependencia de Direccion General He la sipuiente manera:

DIRECCION GEN 3 | DERLCHOS LL FETICIGN |17 1980

‘ DEPENDENCIA Jff(__‘_.ggé? NOMBRE | cARPETAS E”ﬁ‘éﬁﬁéfq
ERAL T
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e Se transficren 14 cajas al Archivo central de la siguiente manera:

ITEM DEPENDENCIA NOMBRE 4cAJAS [ CARPETAS FOLIOS

1 |fconTROLINTERNO INFORMES B 53 9125

2 [SECRTEARIA GENERAL ] | RESOLUCIONES 2 11 2018

INFORMES
| ORGANISMOS DE

| | CONTROL- :
Lo | ACTAS NOMINAS I
4 {GRUPD GLSTION DEL | PLAN . - i :
| | TALENTO HUMANO _J INSTITUCIONAL DE |
| CAPACITACION I
| PLAN DE
| BIENESTAR ;
i LARORAI -.
. [Erorostsveesy)  [mecreser 4
| A MDMINIS-TRA'IjI\.{OSM -~ | poLizas
' PROCESO DE
- LABORATORIO POTENCIA | CALIBRACION . o 016 &
| Y ENERGIA POTENCIA Y b
| ENERGIA | ik

[ L __ TOTALES 14 144 18380

PAGO 2 - 2019-07-28 a 2019-08-27

INSTITUTO MACIOHAL D MITROLOGIA

Nimvere fad: | 19-011%0
Fecha: 2019-08-28 140203 Folios: 1
aq Trimite: REASIFORMS Artescion : GURITA COBRO
Resultados Origen: WEERAAR ALRNANEDeMIne  GEST KA FRANGIERS
TRANSFERENCIAS DOCUMENTALES =

- Se transfieren 5 cajas al Archivo central de |a sipuiente manera:

3 ~ St =0 R — PRSI T PRI — E
ITEM | DEPENDENCIA NOMBRE | #CAIAS CARPETAS i
B OFICINA ASESORA DE | ACTAS E INFORME | e
L __Lruaneacion b |t =

ORGANIZACION DOCUEMENTAL i

- Se organizan 3 cajas en la Dependencia de Direccién General de la siguiente manera:

"DEPENDENCIA “Euc:.um, - NOMBRE | CARPETAS | FOLIOS |
?RUPD DE  GESTION | CONTRATOS S i13"' )

2327
JURIDICA {
e e e

i
i

Es importante tener en cuenta que el articulo 18 del Decreto 111 de 1996 establece lo siguiente
respecto al principio de especializacidn del presupuesto:

“Articulo 18. Las operaciones deben referirse en cada crgano de la administracion a su objeto

y funciones, y se ejecutaran estrictamente conforme al fin para el cual fueron programadas (Ley
38/89, articulo 14, Ley 179/94, articulo 55 inciso 30.)

Queriendo decir con esto que “ef objetivo fundamental del principio de especializacion es
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asegurar la congruencia entre la naturaleza del gasto y el destino u objeto al cual se dirige, es
decir, que haya concordancia entre el gasto y su finalidad. Esto permite que los gobiernos
ejerzan un control eficaz de los gastos ejecutados en un determinado periodo, toda vez que las
autorizaciones del gasto deben otorgarse en las entidades que, por las caracteristicas mismas
de sus funciones, sean las indicadas para aprovechar estos recursos. Las apropiaciones, por st
parte, deben ser igualmente claras y precisas para que asi' se pueda verificar el fin para el cual
se gutoriza dicho gasto.”

Criterio: A efectos de la condicion aqui presentada se tuvo como criterio:

= Decreto 4175 de 2011 - Articulo 10 (Verificar el cumplimiento de los planes, programas
y proyectos del Instituto Nacional de Metrologia y elaborar informes de seguimiento y
propuesta de ajuste a los mismos.) (subrayado nuestro fuera del texto)

» Plan de inversién del proyecto Fortalecimiento de la Comercializacidn de los servicios
metrologicos a nivel nacional

= Resumen Ejecutivo y ficha EBI proyecto Fortalecimiento de la Comercializacién de los
servicios metroldgicos a nivel nacional

= Decreto 111 de 1996. Articulo 18. Principio de especializacion Presupuestal.

= Ley 1474 de 2011, Principio de responsabilidad.

* Documentos del SPI: Detalles del proyecto, resumen ejecutivo y ficha EBI del proyecto
"Desarrollo de la oferta de servicios en Metrologia Fisica en el ambito Nacional.

Causa: Puede considerarse como causa de la condicion expuesta en este aparte, la dispersion
que propicia el mismo Decreto de creacion sobre algunas actividades. Debilidades en la
supervision contractual.

Consecuencia: entre los efectos de la condicion expuesta en este aparte pueden contemplarse:

= No cumplimiento de las funciones previstas en el Decreto 4175 de 2011, por el cual se
crea el Instituto Nacional de Metrologia.

= Limitacion en cuanto a suministro de informacion a la ciudadania acerca del cumplimiento
de los proyectos de inversion del Instituto Nacional de Metrologia.

= Desconocimiento permanente por parte de la ciudadania y en general de partes
interesadas e incluso de la misma entidad acerca de la consistencia y relacién entre el
avance fisico, de gestion v financiero de cada uno de los proyectos.

= No emprender acciones cuando sea necesaria la intervencion sobre un proyecto por
quien tenga facultades o responsabilidades asociadas al mismo.

! Tomado de https /sites google comisite/presupugstoygerenciapublica/principios-presupueslales/principio-de-la-especializacion el 8
de octubre de 2019. :
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= Posible desviacion de recursos.

* Posible incumplimiento del plan de inversiones.
= Posible incumplimiento del objeto del proyecto de inversion,

= Posible incumplimiento del objeto contractual e incumplimiento de los deberes de
supervision del contrato estatal.

Recomendacion: A proposito de la transicion que esta realizando por esta época el INM a nivel
de Sistema Integrado de Gestion, estudiar la posibilidad de hacer revision y/o ajuste a los
procesos de ser el caso, teniendo presente para ello disposiciones legales como el Decreto 4175
de 2011 por el cual se crea el Instituto Nacional de Metrologia, especificamente para este caso
con lo previsto en el articulo 10 numeral 8.

Se sugiere disefar controles que garanticen que todos los contratos se encuentran asociados al
cumplimiento de los planes de inversién establecidos en el Instituto.

Se recomienda llevar a cabo un mayor control por parte de los gerentes de proyecto y
supervisores de contratos cuyas obligaciones contractuales fueron contraidas en virtud al
desarrollo de actividades correspondientes a proyectos de inversion teniendo en cuenta que en
ellos opera el principio presupuestal de especializacion, cuyo objetivo fundamental es asegurar
la congruencia entre la naturaleza del gasto y el destino u objeto al cual se dirige, es decir, que
haya concordancia entre el gasto y su finalidad, queriendo decir con ello que su destinacion
debe ser especifica para la actividad planteada.

En este sentido también se recomienda atender las disposiciones contenidas en la norma
respecto a la supervision y control de los procesos contractuales en virtud del principio de
responsabilidad el cual conlleva a atender la obligacién que tienen los servidores publicos de
vigilar la correcta ejecucion de los proyectos y de los contratos y en el evento de encontrarse
irregularidades dentro de su ejecucion llevar a cabo los correctivos necesarios para encauzar la
ejecucion contractual en aras al cumplimiento del objeto establecido en el alcance del contrato.

Debe tenerse en cuenta que la supervision de un contrato estatal supone no solo la expedicion
de certificaciones de pago sino que en su curso establece “el seguimiento técnico, administrativo,
financiero, contable y juridico, sobre el cumplimiento del objeto del contrato, (...)".?

Al respecto, el articulo 84 de la Ley 1474 menciona lo siguiente respecto a la supervision
contractual:

"Articulo 84. Facultades y deberes de los supervisores y los interventores. La supervision

2 Guia para el gjercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de los contratos del Estado- Colombia
Compra Eficiente -
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e interventoria contractual implica el seguimiento al ejercicio del cumplimiento
obligacional por la entidad contratante sobre las obligaciones a cargo del contratista.

Los interventores y supervisores estan facultados para solicitar informes, aclaraciones y
explicaciones sobre e/ desarroflo de la ejecucion contractual, y seran responsables por
mantener informada a /la entidad contratante de los hechos o circunstancias que puedan
constituir actos de corrupcion tipificados como conductas punibles, o que puedan poner
o0 pongan en riesgo el cumplimiento del contrato, o cuando tal incumplimiento se
presente.”

8. Convenios de Cooperacion

Condicion: Respecto a la solicitud de Relacion de Convenios de Cooperacion indicando de forma
detallada: Clase: Convenio, Contrato, Memorandum de Entendimiento, etc; ndmero o
identificacion; Fecha de suscrip’cién; Fecha de finalizacion; Estado de vigencia (vigente o no);
Caracter: Técnico o cientifico; Area solicitante; Nombre y/o razdn social de los Cooperante(s);
Naturaleza: Nacional o internacional; Supervisor; Compromete o no recursos y Sitio de
publicacién (link o ruta de acceso); indico la Jefe de la Oficina Asesora de Planeacién:

La Oficina Asesora de Planeacion - OAP tiene como funcion gestionar por medio de cooperacion
diferentes fuentes de financiacion. En este sentido, la OAP hace seguimiento a convenios no
vinculantes como Memorandos de Entendimiento o proyectos de cooperacion que no
comprometan recursos.

En este sentido, por medio del Acta No. 19-07 se hace el traslado formal a Secretaria General
de todos los convenios vinculantes suscritos por el INM, donde queda e/ compromiso por parte
de Secretaria hacer un informe del estado de convenios y elaborar mecanismo de seguimiento
a los mismos. Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 11, numeral 6.
"Planificar, dirigir y coordinar los procesos de contratacion y suscripcion de convenios que
requiera el Instituto, asi como elaborar los proyectos de actos administrativos relacionados con
dichos procesos.

En virtud de la respuesta allegada desde el proceso y frente a lo dispuesto en:

Objeto del proceso descrito en la caracterizacion (E1-02-f-23) donde expresamente indica:

Asi mismo, prestar asesoria metodologica en proyectos y seguimiento a convenios de
cooperacion de conformidad con las pautas definidas por organizaciones publicas o privadas
para el desarrollo de los objetivos establecidos a corto, mediano y largo plazo segun las

necesidades institucionales. (negrilla fuera del texto)

Alcance del procedimiento Suscripcion de Convenios de Cooperacion Técnica y/o Cientifica (E1-
01-P-07) version 01, que hace alusién particular sobre.
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Identificar los lineamientos generales para /a suscripcion de convenios de cooperacion técnica y
cientifica, describiendo las actividades a desarrollar a partir de la manifestacion de
interés de la suscripcion del convenio hasta formalizacion y publicacion del mismo.
(negrilla fuera del texto)

Se pudo determinar falta o no hay cumplimiento de las disposiciones vigentes (principio de
autorregulacion) a nivel documental y lo que realmente efectla la Oficina Asesora de Planeacion;
dado que en dichos documentos no hay exclusion y/o precision como por ejemplo el seguimiento
que realiza la OAP a convenios es para aquellos que no son de caracter vinculante como
Memorandos de Entendimiento o proyectos de cooperacion gue no comprometan recursos.

Frente a la solicitud de la estrategia de seguimiento para los proyectos de cooperacion
ejecutadas en la vigencia 2019, por parte de la Oficina Asesora de Planeacion, dieron indicacién
general de las actividades de seguimiento llevadas a cabo como, por ejemplo:

Entidad Clase Seguimiento vigencia 2019

En la Presente vigencia, la OAP ha gesticnado y
apoyado la preparacion la participacién del INM en
cabeza del Director General en los diferentes
espacios de reunion e intercambio de informacion
con los demas miembros de la Convencién, tales

BUREAU INTERNATIONAL como reuniones del Consejo del SIM, reuniones de

Convencian del

DES POIDS ET MESURES la Asamblea del 5IM, preparacion de documentos
Metro : " : .
- BIPM sometidos a votacion en ambas instancias, entre
ofros.

Asi mismo, las subdirecciones han participado en
intercambios para capacitaciones:
SMQB: Laura Maorales (financiado por el PTB)

En la relacion remitida como respuesta la enumeracion va del 1 al 12 omitiendo el 3, es decir un
total de 11 Convenios de Cooperacion.

A proposito de la conservacion de la documentacién evidenciada a través de la inspeccion se
pudo determinar:

= Los documentos que conforman el expediente fueron perforados y grapados con gancho
plastico

= Los expedientes no presentan un indice que guie la consulta del expediente asociando
por ejemplo el nombre del documento con el nimero de folio

= El expediente que contiene el convenio con el BIPM, el CM y ONUDI no estén foliados de
manera consecutiva.

Criterio: Fueron tenidos en cuenta como criterios:
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Caracterizacion del proceso: Direccionamiento Estratégico y Planeacién (E1-02-F-23)

Objetivo del proceso: Formular, hacer seguimiento y evaluar la planeacion institucional a través
de los lineamientos establecidos por el Gobierno Nacional acorde con la programacion
presupuestal para dar cumplimiento a las directrices de la politica plblica en el marco del Plan
Nacional de Desarrollo y el Plan Sectorial de acuerdo con los procedimientos establecidos. Asi
mismo, prestar asesoria metodoldgica en proyectos y seguimiento a convenios de cooperacion
de conformidad con las pautas definidas por organizaciones publicas o privadas para el desarrollo
de los objetivos establecidos a corto, mediano y largo plazo segun las necesidades institucionales

Procedimiento Suscripcion de Convenios de Cooperacion Técnica y/o Cientifica (E1-01-P-07)
version 01.

Causa: Puede atribuirse como causa de la condicidn aqui expuesta ademas del apoyo para el
desarrollo de las funciones del proceso a través de contratistas que no han tenido permanencia
en la entidad durante o por varias vigencias; la falta de claridad a nivel documental

Consecuencia: Ademas del incumplimiento a nivel documental, se puede considerar como
efecto el desvanecimiento del desarrollo del objeto del proceso de Planeacion Estratégica.

Recomendacion: Su sugiere efectuar la revision tanto de las funciones previstas en el Decreto
de creacion de la entidad en lo que a convenios atafie y actualizar los procedimientos inherentes
a dichos convenios, ajustandolos de tal manera que sean consistentes con lo que insta el
mandato legal y lo que realmente hace el proceso en cumplimiento del mismo y por ende del
objetivo institucional.

CONCLUSIONES

1. El archivo de Excel que corresponde al Estudio de Tasas, Tarifas y Descuentos no ha
sido objeto de evolucidon, pese a la sugerencia realizada desde la Direccidon
probablemente de cara a la mejora de la calidad de datos a nivel institucional e incluso
conexion e inmersion al ecosistema de datos abiertos de nuestro pais.

2. A nivel de proceso fue categorizado el estudio de tasas, tarifas y descuentos para la
vigencia 2018 y 2019; como de propuestas de caracter econdmico y financiero
elaboradas con tendencia hacia la mejora en la calidad del servicio.

3. Los Informes e Estadisticas correspondientes a la vigencia 2018, que se emiten en la
vigencia 2019, no fueron realizados de manera oportuna.

4. Como producto / entregable del Plan de Accion dentro del marco de esta evaluacion con
meta 1 en junio de 2019, el Documento Propuesta de Protocolo Aduanero, no se tuvo
conocimiento en el marco de la auditoria del detalle o contenido del mismo, pese a la
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indicacion de identificar en la columna claramente la evidencia o registro de la actividad
que sirva como soporte de la gestién para el cumplimiento de las actividades y metas.

De enero a septiembre de 2019, no hubo publicacion oportuna de los Informes de
seguimiento al Plan de Accion a través del portal institucional como se evidencié hoy 8
de octubre de 2019, por lo concerniente a enero, julio y agosto de 2019:

Plan de Accion A

POF Presentacion Flan ds Acowon 2819
Excal Programacion Plen de Accion 2015 ﬁc&

Informes Planes de Accion 2019
DICIEMBRE MOVIEMBRE | OCTUBRE SEPTIEMBRE
nforme Ver Informe | VerInfarme | Ver Informe
AGOSTO JILIO | JUNIO | MAY O
Inforpoe Ver Informe | Ver Informe Ver Inform=
ABRII MARZO | FEBRERO || ENERO
Jar Informe Ver Informe | Wer indomm Ver Ipforme

212
AN B 0000

6. En los informes de seguimiento al Plan de Accion, elaborados desde la Oficina Asesora

de Planeacion, publicados en la pagina web institucional, quedan registradas
conclusiones superficiales que no reflejan datos claves para que a partir de los mismos
se realice de forma ejecutiva el control y seguimiento bien sea a nivel institucional o
sencillamente el control social.

De la funcion decretada para la Oficina Asesora de Planeacion de verificar el
cumplimiento de los proyectos del INM y elaboracion de informes de seguimiento desde
la creacion de la entidad en 2011, no se evidencié documentalmente hablando el
cumplimiento de la misma a través de informe o reporte emitido con algun tipo de
periodicidad.

A través de la misma realizacion de pruebas de auditoria dentro de esta evaluacién, con
el fin de evidenciar el cumplimiento de 2 de los 5 proyectos de inversion,
especificamente el de nombre: Fortalecimiento de la Comercializacion de los Servicios
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10.

11.

Metroldgicos a Nivel Nacional con codigo BPIN: 2017011000364, se pudo establecer no
hubo cumplimiento en el caso tenido como ejemplo dentro de uno de los productos:
contrato 002-2019 y contrato 038-2019. De igual manera, el proyecto: “Desarrollo de la
oferta de servicios en Metrologia Fisica en el ambito Nacional” se identifico se desarrollan
actividades fuera del alcance del objeto contractual 115 de 2019.

Se sugiere tener en cuenta que dichos bienes y servicio deben ser asignados cumpliendo
los procedimientos del Sistema Integrado de gestién para su uso.

Se sugiere tener presente los parametros establecidos en el plan de inversion en cuanto
al establecimiento de objetos contractuales, ademas de que se identifiquen en el
resumen ejecutivo los objetos contractuales que aportan al cumplimiento de las
productos, metas y logros.

Se presentan eventos de incumplimiento del principio de especializacion presupuestal,
identificandose un riesgo en la desviacion de recursos con destinacién especifica como
son los recursos de inversion.

Pese a la inclusion dentro de la caracterizacién (vigente) del proceso de
Direccionamiento Estratégico y Planeacion Institucional el sequimiento a convenios de
cooperacion de conformidad con la pautas definidas por organizaciones publicas o
privadas y como actividad especifica del contrato 036-2019, la preparacion informacion
y ayudar a generar los informes del estado de los temas de cooperacion técnica segln
los requerimientos del Director General o Supervisor del contrato o no se pudo
determinar el seguimiento realizado desde el proceso a los convenios 11 convenios
relacionados para efectos de esta evaluacion.
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