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1. INTRODUCCION

La Ley 87 de 1993 establece como una labor propia de las Oficinas de Control Interno, la verificacion
y evaluacion permanente del sistema de control interno implementado en las entidades del Estado. En
ese mismo orden de ideas, es entonces la Oficina de Control Interno, la encargada de proporcionar
informacion sobre la efectividad del Sistema de Control Interno (SCI) y generar las recomendaciones
que contribuyan a su mejoramiento y optimizacion, a través de un enfoque basado en el riesgo.

Si bien los diferentes roles que enmarcan la funcién del control interno son importantes en el ejercicio
de estas Unidades, Oficinas o quién haga sus veces, el rol de “Evaluacion y Seguimiento” es uno de los
ejes fundamentales que permiten determinar el correcto funcionamiento del Sistema de Control Interno
y de la gestion misma de las entidades.

Asi las cosas y por lo manifestado en el parrafo precedente, este informe se presenta en cumplimiento
del Plan Anual de Auditorias del proceso de Evaluacion, Acompafamiento y Asesoria del Sistema de
Control Interno y al numeral 4.3 del Plan de trabajo mensual del proceso para agosto de 2020.

2. ALCANCE

Desde el punto de vista cronoldgico la Revisidn que se presenta corresponde al periodo comprendido
entre el 1° de enero y el 30 de junio de 2020.

Documentalmente las actas tenidas en cuenta para esta revision fueron las suscritas de enero a junio
de 2020 (numero: 037, 038, 039, 040, 041 y 042).

Informacion remitida por la Coordinacion Gestidon Financiera a partir de la solicitud efectuada por la
funcionaria Maria Margarita Pefia Vargas quien realizd la revision.

En cuanto al Procedimiento denominado revision de solicitudes, ofertas y contratos y especificamente
en el numeral 6. 9. sera verificado en la auditoria a realizar al proceso de A-08 Gestidn de Servicios
Metroldgicos.

3. DESCRIPCION METODOLOGICA

El resultado de la Verificacion Especial, que se da a través de este reporte, tuvo por objeto validar la
metodologia usada como herramienta para efectuar cruces y confrontacion de los diferentes
movimientos financieros que se generan en la conciliacion de ingresos operacionales por venta de
bienes y servicios de los que trata el numeral 7.4 del Procedimiento de Conciliaciones Contables vigente
(A1-01-P-15 version 02, aprobado el 2018-06-07).

El criterio tenido en cuenta para efectos del Procedimiento de Conciliaciones en relacién a las
actividades desarrolladas con el grupo de Gestion de Servicios Metroldgicos; corresponde al
Procedimiento de Conciliaciones Contables vigente (A1-01-P-15 version 02); toda vez que a través de
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consulta realizada en Isolucidn, el 3 de agosto de 2020, con el usuario de Maria Margarita Pefa Vargas
(mpvargas) no se tuviera resultado alguno:

s Isolucien —

4 Listado M: Document > . ¥
Filtrar lista Otros fittros ™
I'("!'.1 Sir Sale g Pr CLE30 ] = T'I:":'
— 2 | 1
Filtrar por palabra | ] ﬂ\
Atencibn: No s& han encontrado datos para el ltro espacificado.

1556

2020-08-0

Para la obtencion de evidencia, se hizo uso de procedimientos y herramientas de auditoria y se requirid
a la Coordinacién Financiera, la informacion relacionada a continuacion:

1. Copia de los correos a través de los cuales el Grupo de Gestion Financiera remitio de enero a
Julio de 2020, a la Profesional con Funciones de Contabilidad, copia de las Actas de Conciliacion
de Ingresos suscritas con la Subdireccion de Innovacion y Servicios Tecnologicos

2. Copia de los libros auxiliares del 1° de enero de 2020 al 30 de junio de 2020, al maximo nivel
de detalle posible por cada uno de los conceptos de ingresos, susceptibles u objeto de
conciliacion.

3. Relacion de partidas que no cruzaron mes a mes (de enero a junio de 2020) y las causas
Identificadas en cada uno de los casos

4. Copia de los comprobantes contables a través de los cuales se realizaron los ajustes contables
efectuados dentro del mismo periodo, de enero a junio de 2020

5. Copia de las actas debidamente refrendadas en sehal de aprobacion por parte de los
responsables: Tesoreria y Contabilidad

A efectos de realizar validaciones, se llevaron a cabo consultas a través de Sistemas de Informacion y
documentos como:

= Actas de conciliacidon de ingresos vigencia 2020, nimero: 037, 038, 039, 040, 041 y 042.
» Sistema de Recaudos (consultas y reportes).
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= Sistema Unico de Radicacién de Documentos - SURDO
» Estados financieros mensuales publicados en la pagina web (enero a junio de 2020)

4. RESULTADOS

De la confrontacion de informacion que fuera remitida desde la Coordinacion Financiera, respecto al
Procedimiento de Conciliaciones Contables vigente (A1-01-P-15; version 02), se tuvo:

1. Recepcion mensual del acta

La descriptiva del documento tenido como criterio (Procedimiento de Conciliaciones Contables (A1-01-
P-15); sefiala a través de la primera actividad: ... Mensualmente, se recibe del Grupo de Gestion
Financiera — Tesoreria, copia del Acta de Conciliacion de Ingresos suscrita y refrendada con la
Subdireccion de Innovacion y Servicios Tecnologicos...

TACONCILIACION INGRESOS OPERACIONALES POR VENTA DE BIENES Y
SERVICIOS
RESPONSABLE DIAGRAMA DE FLLJO DESCRIPCION
i )
[ nco
\—I—/ Mensuaimente, se recbe del Grupo de
Gestidn Financera — Tesorerla copia del Acta
Recbroopamensudi el Acade || o Concliacdn de Ingmsos suscrta
Concilacon de ingresos, 6088 | | smfrendiada con la Subdirecadn de Imovacin
Profesicna con Furciores gamda?wc&m y Seracos Tecnoldgeos, @ cual cortene la
3= Cortabddad 'sml i"i‘”‘"“ nicemactn consohdads de los senacos
WYW "y pencientes de prestar y, los semacos
peestados y no pagados (22108 ditimos apliican
v Uncamenie pars enbdaces que & rsn por ¢
U Estatuto de Contratacon Pubica)

Tras la solicitud efectuada desde el proceso de Evaluacién Acompafamiento y Asesoria al Sistema de
Control Interno, de la copia de los correos a través de los cuales el Grupo de Gestidn Financiera remitid
de enero a julio de 2020, a la Profesional con Funciones de Contabilidad, copia de las Actas de
Conciliacion de Ingresos suscritas con la Subdireccién de Innovacion y Servicios Tecnoldgicos; la
Coordinacion de Gestidn Financiera indico:

ITEM 1: Adjunto captura de pantalla de correo electrdnico de Luisa Fernanda dejando
en evidencia que s se han recibido las actas de ingresos.

A partir de la captura de pantalla, relacionada en la respuesta, se evidencié remision de 4 correos,
donde en cada caso se observara:
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1. El mensaje tiene por asunto: Acta de reunidn conciliacidn ingresos junio 2020, y la fecha del
mismo es 30 de julio.

2. Mensaje recibido de asunto: Acta preliminar de ingresos mayo 20, de fecha 30 de junio de 2020.

Mensaje recibido de asunto: Preparacion acta ingres, de fecha 14 de mayo.

4. El mensaje recibido tiene por asunto: Actas reunidn conciliacion ingresos — Word autorizado a,
de fecha 11 de mayo.

w

Freddy Guillermo He contabilidad Fwd: Acta reuniér) conciliacion ingresos junio 2020} Cordial
& ACTA REUN [ E-02-F-05 Acta B ANEXO 1
* Freddy, Ang, Lady 5 Recibidos Contabilidad [:j F.w{ Acta preliminar de ingresos mayo 20 ]
B3 ACTA CONC B ACTADELI @] ACTA CONCI
Freddy Guillermo He Recibidos tabilidad Fwd: Aceptado: Preparacion acta reunion ingres
n Acta reunion_C
* Lady Odilia Nova Di Recibidos [EETJ Actas reunién conciliacién ingresos - word autorizado a
[ ACTA CONCILI B Actal [ ACTA CONCIL

A través de la misma imagen remitida, precedente a este parrafo, no fue posible evidenciar
mensualmente la recepcion de la copia del Acta de Conciliacion de Ingresos suscrita para enero y
febrero de 2020.

A partir de la descriptiva de la primera actividad correspondiente al numeral 7.4 del procedimiento en
comento (Conciliaciones Contables (A1-01-P-15), no se pudo determinar con precisién cual es la
oportunidad con la que se recibe el acta que remite el Grupo de Gestidn Financiera - Tesoreria, dada
la amplitud del término cronoldgicamente hablando: mensualmente, pues a partir de la simple lectura,
bien podria considerarse cualquier dia incluso el ultimo.

En la imagen remitida se pudo observar en 2 casos la fecha del correo es del 30 de julio y 30 de junio
de 2020 y en mayo por ejemplo hubo 2 remisiones con diferencia de 3 dias.

A la fecha de esta verificacion (2020-08-05), se pudo evidenciar las Actas de Conciliacion de ingresos
de la vigencia 2020, remitidas para conciliacion, no fueron suscritas de forma mensual y por ende
remitidas dentro de los términos que sefala el Procedimiento tal cual como se aprecia en el siguiente
cuadro resumen que relaciona el periodo con la fecha de suscripcion del acta de reunién:
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Mes

Enero de 2020
Febrero de 2020
Marzo de 2020
Abril de 2020
Mayo de 2020
Junio de 2020

Fecha de suscripcion
31 de Marzo de 2020 037

20 de Abril de 2020 038

30 de Abril de 2020 039

26 de Mayo de 2020 040

23 de Junio de 2020 041

28 de Julio de 2020 042

Acta No

A través de las Actas de Conciliacién debidamente firmadas, se pudo determinar que para junio de
2020, hubo madificacion del formato a efectos de la presentacion de los conceptos, a través de anexos.

En consulta realiza a la Coordinacion Gestidon de Servicios Metroldgicos, se tuvo conocimiento hay
participacion en las conciliaciones efectuadas y se han efectuado gestiones para depurar la cuenta a
través de la cual se registran valores recibidos por servicios no prestados en otras vigencias, lo cual se

verificara en la respectiva auditoria la proceso.

= Generacion auxiliares

La segunda y tercera actividad del numeral 7.4 (Conciliacién Ingresos Operacionales por Venta de
Bienes y Servicios) del Procedimiento de Conciliaciones Contables (A1-01-P-15), en lo que atafie al

proceso de generacién de auxiliares, sefala:

Codiga A101-P-15
I W PROCEDIMIENTO DE —
CONCILIACIONES CONTABLES version: 02
|mmwmnww P 11d 18
LLJ El grupo de geshion fnanciera (Contabidad)
descanga del S1IF Naodn Il ko hibros awakares
Profeaonal con Funciones ¥ de contabibdad detallados de cada una de las
e Contabdidad Gérninar Boros Biadkanss de uertas gue conforman la dindmica del
Goniabilixd movireintn de las cusntas de ingresos por
geriCios. del pemodo comespondienie.
¥ Enﬁ:mrlan'au:dsemulamﬁum ol
oot || S5 e e
Frefesonal con Funciones Auniiare; de ontabiidad vi M*GE”EFM Teacenvia via
de Contablidad IFAATAGOn rEpOrata en & ACE Y
s Subdirecciin  de Innovaciin y  Servicios
) Tecnclogicos  del  penodo  objeto  de
concibacdn
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A partir del criterio tenido en cuenta, se requirid y a lo cual respondié la Coordinacion Gestién
Financiera, respectivamente:

iTEM DETALLE
Copia de los libros auxihares del 1* de enero de 2020 al 30 de junio de 2020, al
z maximo nivel de detalle posible por cada uno de los conceptos de ingresos,
susceptibles u objeto de conciliacion.
Felacion de partidas que no cruzaron mes a8 mes (de enero a junio de 2020) v las
causas identificadas en cada uno de los casos

{TEM 2, 3y 5: Adjunto carpeta comprimida que contiene las actas, 1os reportes de SIIF y las posteriores
conciliaciones.

Desde los archivos de Excel remitidos atendiendo el requerimiento efectuado, se pudo evidenciar mes
a mes:

1. Los saldos y movimientos de la cuenta 2.9.10.07.002 - Ventas de servicios.

2. La cuenta de Ingresos Recibidos por Anticipado, fue la que conformé la dindmica del movimiento
por la Venta de Servicios (de cddigo: 2.9.10.07.002).

3. A través de las notas, campos, registros, celdas resaltados en los documentos, se observd hubo
cruce manual tal cual como lo indica el procedimiento de conciliaciones contables en la actividad 3
del numeral 7.4.

4. A través de los mismos archivos de Excel, entre enero y junio de 2020, se pudo establecer el
aumento neto de la cuenta de ingresos recibidos por anticipado — Venta de Servicios fue de $
36.161.099 y en promedio el 3%, a partir del siguiente resumen:

Mes Saldo Inmicial Movimientos Movimientos Saldo Final
Débito Credito

Enero $£1.,528.171.388 £162.345.950 £855.200  %1.366.680.638

Febrero %1.366.680.638 40 £91.647.200 %$1.458.327.838

Marzo £1.458.327.838 %0 £99,192.847 %$1.557.520.685

Abnl $1.557.520.685 $101.754.271 s571.B16.371 $1.527.582.785
Mayo $1.527.582.785 | £10.447.798 528.434.500 | $1.545.569.487
Junio $1.545.569.487 £3.500.100 | £22.253.100 $1.564.332.437

= Partidas que no cruzan

Procedimentalmente esta descrita, tal cual como se aprecia en la ilustracion que sigue, la determinacion
de partidas que no cruzan en la actividad del mes (determinar partidas conciliatorias del mes)

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM

Avenida Carrera 50 No.26- 55 Int. 2 CAN Bogotéa D.C.-Colombia
Conmutador: (57- 1) 2542222 - Website: www.inm.gov.co
E-mail: contacto@inm.gov.co - Twitter: @inmcolombia

Cdédigo Postal 111321

El progreso Mincomercio

es de todos

E-02-F-11 (V.01)
Péagina 8 de 12


http://www.inm.gov.co/

Instituto Nacional Procedimiento de conciliaciones para
de Metrol o gl'a Gestion Financiera, en relacion a las actividades

{ Desarrolladas con el Grupo de Gestion Servicios Metrologicos
de Colombia

Evaluacion, Acompafamiento y Asesoria al Sistema de Control Interno

s Codigo: A1-01-P-15
I W PROCEDIMIENTO DE P
Ersion:
CONCILIACIONES CONTABLES

|r--sm:um:-r‘\i:::_j::l‘}nll:h!_P-'I'E'tm"ﬂ'giBI Pagina: 11 d= 14

¥ Una vez se termina con la verificacion, se
determinan aquellas partidas o registros que
no cruzan enfre libros auxiiares de
contabilidad y el Acla suscrita o viceversa,
identificando la causa de las mismas.

Profesional con Funciones Determinar partidas concliatorias
de Contabilidad del mes

A través del diagrama de flujo, explicitamente él Unico responsable de la identificacion de la causa de
las mismas es el Profesional de Contabilidad; excluyendo de dicha actividad la Gestion de Servicios
Metroldgico, cuando probablemente exista interaccion desde alli, dada el trato y relacion que se genera
con los usuarios o beneficiarios de los bienes o servicios suministrados.

A través de la simple lectura de la descriptiva de la actividad 5, se puede inferir las partidas conciliatorias
resultantes y que queden pendientes de un mes a otro, sin tratamiento; son susceptibles de continuar
propiciando un efecto nieve; efecto este que de manera tacita suscita impacto a nivel de estados
financieros y se viene presentando desde vigencias anteriores, tal cual como se evidencia por ejemplo
a través de un aparte de una acta suscrita con la Subdireccion de Innovacién y Servicios Tecnoldgicos
y constituyente de insumo para conciliar.

Teniendo presenis |os recaudos del INM, la Subdireccion de Innovacion y Servicios Tecnologicos presanta la
siguiente informacidn con corte a mayo de 2020

SERVICIOS DE CAPACITACION

1. Capacitaciones que fusron pagadas en &l ano 2014 y al mes de mayo de 2020 no han sido prestadas a los
usuarios o sU eslado es por causar;

CAPACITACIONES PAGADAS Y NO PRESTADAS 2014
VALOR 1 yaiom
CURSO o PERSOMA O RECIBODE | VALOR | SERVICID | ioui
CMPRESA [RADICADD | - CAIA | SERVICID | PENDENT | pogcylcus
NomaNTC-S0 | gionpsass |momeriEUX coL | 14386 |aze 1346000 | 1345000 o
17025 20Upos
TOTAL 1346.000 | 1346000 0
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= Actas Refrendadas

La dltima de las actividades del numeral 7.4 (conciliacidn ingresos operacionales por venta de bienes y
servicios) del procedimiento vigente de conciliaciones contables, tal cual como se aprecia en la imagen
que sigue, sefiala a través de la descriptiva se refrenda como sefial de revisién y aprobacidn por parte

de los responsables de Tesoreria y Contabilidad.

i Codigo: A1-01-P-15
I W PROCEDIMIENTO DE -

i hrff¥in CONCILIACIONES CONTABLES Version: 02
- *cdmdjhm“*ﬂﬂﬁ Pagina: 12 de 14

Revizar, aprobar v fismar la
] i conciliacion de las cuentas que
Profesional con Funciones conforman los diferentes rubros de

de Contabilidad loz ingrezos operacionales por Se refrenda como sefial de revision ¥
venta de bienes y servicios aprobacion por parte de los responsables de
Profesional con Funciones prestados por parte del INM. Tesoreria y Contabilidad.
de Tesoreria
L
Fin

A partir del criterio tenido en cuenta, se requirié y en efecto respondid la Coordinacion Gestion
Financiera, sobre las conciliaciones refrendadas:

L ¢
Copia de las actas debidamente refrendadas en senal de aprobacion
5 por parte de los responaables: Tesoreria y Contabilidad.

ITEM 2, 3 ¥ 3. Adjunto carpata comprimida gue contiang 13s actas, o5 reponas da SHF v 135 postenoras concliaciones.

Los archivos (en Excel) allegados como actas, no presentan firmas tal cual como sefala la Ultima de
las actividades del procedimiento de conciliaciones contables en su numeral 7.4 (conciliacidn ingresos
operacionales por venta de bienes y servicios). A modo de ejemplo se trae la conciliacién de febrero de
2020, donde no se observa firma por parte de quienes la revisaron y aprobaron:
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A B C D E F

Saldo cuenta 291007002 a 29.02. 2020 S 91647200
5 Saldo Acta $ 77105700
5 * Recaudos en contabifidad que no estén en acta
6
7 0 TERCERO VALOR

10 * Recaudos en acta que no estén en contabilidad

12 L TERCERO VALOR

3 FEm—r
14 * Recaudos perdientes por causar como ingreso
15
16 0 TERCERO VALOR
29
30 S 91647200 § 91647.200
31
32
33
34
35
36
37
38
39
EEFF CONT. Saldo a 29.02.2020 Acta Febrero2020 ~ Conciliacién ®

Aunado a lo anterior, mediante solicitud de registros de la refrendacién mediante la firma, indicé la
Profesional Especializada con funciones de Tesoreria, como involucrada en esta actividad del
procedimiento en comento e incluso del producto final; no ha refrendado actas de las que trata el
asunto que nos ocupa:

Re: Solicitud Informacion Recibidos x & [
Lady Odilia Nova Diaz 15:01 (hace Ominutos) Yy 4w :
para mi =

Buenas tardes, Dra Margaiita.

De acuerdo a su sobcitud, informo que a la fecha las unicas actas de concilacion de ingresos
con las que cuento y gue estan refrendadas por mi firma en sefial de aprobacion, son las que he
frabajado con el drea de Servicios Metrolbgices de la Subdireccién de Innovacion ¥ Servicios
Tecnoldgicos, las cuales creo hace poco se kas envie hasta el mes de junio de 2020 en cuanto a
las conciliaciones que requiere, esta informacion la maneia contabilidad a quienes puade remitir
& Solicikud

Cualquier inquietud adicional, con gusto serd atendida.

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM
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5. CONCLUSIONES & RECOMENDACIONES

A través del Procedimiento Conciliaciones Contables, en lo correspondiente al numeral 7.4 titulado
conciliacién ingresos operacionales por venta de bienes y servicios, no se puede determinar claramente
en lo que a Gestidn de Servicios Metroldgicos respecta la relacion a las actividades desarrolladas con el
Grupo Gestion Financiera, cuando indudablemente existe interaccion entre las dos areas.

El Procedimiento de Conciliaciones Contables (A1-01-P-15) vigente, amerita para el numeral 7.4
correspondiente Conciliacién Ingresos Operacionales por Venta de Bienes y Servicios actualizacion,
incorporando precision y detalle a nivel de la descriptiva y de paso revision en cuanto a la efectividad
que surte la realizacion de la conciliacion de ingresos operacionales por venta de bienes y servicios
justo a partir de otra conciliacion que también demandd disposicion de recursos y tiempo entre el
personal involucrado o designado para la conciliacion y posterior suscripcion de acta.

Finalmente, todas las actualizaciones que se adopten deben estar articuladas con los procedimientos
de los dos procesos y con lo establecido en la Resolucidon 338 de 2018, articulo quinto, numeral 14:

14 . Recomendar sobre la procedencia de la devolucion de valores. o saldos a favor
de terceros, que se encuentren registrados en los Estados financieros del INM,
los cuales deberan esiar debidamente soportados vy justificados.

Sandra Lucia Lopez Pedreros
Asesor con Funciones de Jefe de Control Interno.
2020-08-31

Elabord: Maria Margarita Pefa Vargas
2020-08-06
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