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1. Introduccién

La vision estratégica del INM es llegar a ser el Centro de Investigacion lider en metrologia cientifica e
industrial del pais, con reconocimiento internacional, logrando articular con los aliados estratégicos las
apuestas metroldgicas que se requieren para mejorar la productividad, competitividad y la calidad de
vida de los ciudadanos.

El logro de este reto se fundamenta, principalmente, en la labor de los servidores y el personal que
conforma el equipo de trabajo del Instituto, por tanto, es indispensable ofrecer un ambiente de trabajo
en el que las personas se sientan valoradas, confortables y seguras. Las acciones que preve el Instituto
para garantizar este pilar es el plan de bienestar e incentivos.

El Plan de Bienestar Laboral e Incentivos para el Instituto Nacional de Metrologia tiene como objetivo
propiciar un ambiente de desarrollo integral de los servidores que conduzca a una mejor calidad de
vida y clima organizacional que se traduzcan en motivacién, actitud de servicio y calidez humana para
el cumplimiento efectivo de sus funciones.

El Grupo de Gestion del Talento Humano presenta el Plan de Bienestar Laboral e Incentivos 2021 que
consta de una descripcion y andlisis del marco normativo aplicable, el diagndstico que recoge las
conclusiones de las evaluaciones realizadas a la gestién del talento humano durante 2020 y el perfil
sociodemogréfico del equipo de trabajo; asi como las dimensiones a trabajar y la descripcion de las
acciones puntuales con las que se busca cumplir los objetivos de bienestar laboral y reconocimiento
dentro de la entidad. El plan se concreta en el listado de acciones, fechas y responsables que servir4
de instrumento de seguimiento y control a su ejecucion.

El grupo de gestion del talento humano agradece la participacion de todos sus servidores y directivos
en la evaluacion preliminar y la construcciéon del presente plan.

2. Marco normativo

La formulacién y ejecucién del plan de bienestar laboral e incentivos se rige por las siguientes normas:
Constitucion politica: Articulos 48, 51, 52, 53 y 57.

Ley 100 de 1993: Seguridad Social Integral.

Ley 489 de 1998 (Articulo 26): estimulos a los servidores publicos

Decreto Ley 1567 de 1998: Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacion y el Sistema de
Estimulos para los empleados del Estado
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Ley 734 de 2002. en los numerales 4 y 5 del articulo 33 dispone que es un derecho de los servidores
publicos y sus familias participar en todos los programas de bienestar social que establezca el Estado,
tales como los de vivienda, educacion, recreacion, cultura, deporte y vacacionales, asi como disfrutar
de estimulos e incentivos conforme a las disposiciones legales, que no son otras diferentes a las
mencionadas anteriormente.

Ley 909 de 2004. “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”.

Decreto 1083 de 2015. Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica modificado por
los decretos 051 de 2017 y 684 de 2017.

Decreto 894 de 2017. “Por el cual se dictan normas en materia de empleo publico con el fin de facilitar
y asegurar la implementacién y desarrollo normativo del Acuerdo Final para la Terminacion del
Conflicto y la Construccion de una Paz Estable y Duradera”.

Ley 1960 de 2019. “Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto-ley 1567 de 1998 y se
dictan otras disposiciones”.

Ley 1221 de 2008. “Por el cual se establecen normas para promover y regular el Teletrabajo y se
dictan otras disposiciones”.

Decreto 884 de 2012. “Por el cual se reglamenta la Ley 1221 de 2008 y se dictan otras disposiciones”.

Guiade estimulos paralos servidores publicos. Departamento Administrativo de la Funcién Publica
— DAFP 2018.

Programa Nacional de Bienestar: “Servidores saludables, entidades sostenibles”. Departamento
Administrativo de la Funciéon PuUblica — DAFP 2020.

3. Diagnostico de necesidades

El diagnostico de necesidades para la gestion de bienestar e incentivos en el Instituto recoge la
informacion resultante de los procesos evaluativos en aplicacién de la normatividad vigente: DAFP con
la matriz de Gestion del Talento Humano, DANE con la encuesta de desempefio institucional; y la
informacion propia de la entidad: perfil sociodemografico, talleres internos de trabajo y encuestas de
percepcion propias.

3.1. Perfil sociodemogréfico del talento humano

El INM cierra el afio 2020 con 93 servidores, la mayoria de ellos hombres (60%):
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PLANTA DE PERSONAL INM ENERO 2020
DISTRIBUCION SEGUN SEXO POR DEPENDENCIA

Fuente: Grupo Talento Humano INM

Respecto a la edad, el promedio es de 45 afios, sin embargo, considerando que los gustos y
preferencias en la realizacion de todo tipo de actividad varian con la edad, es necesario analizar la
composicion etaria por categorias. En este caso, nos acogeremos a la clasificacion utilizada
actualmente de manera popular! que se refiere a baby boomers (entre 46 y 60 afios), generaciéon X
(36 a 45 afios) y generacion Y (23 a 35 afios):

PLANTA DE PERSONAL INM ENERO 2020
DISTRIBUCION SEGUN EDAD

L JU J

I !
Generacién Y ) ( Generacién X ) Baby Boomers

Fuente: Grupo Talento Humano INM

En el Instituto conviven de manera equilibrada los tres grupos de poblacion, lo cual representa un reto
aln mayor para la oferta de servicios y actividades de bienestar laboral y reconocimiento de incentivos.
Este dato es fundamental para entender las expectativas de los servidores; sin embargo, es adn
demasiado limitada, por lo que sera necesario hacer una indagacion mas profunda sobre los gustos y
preferencias, asi como sobre las maneras de percibir y entender la informacién, a fin de mejorar la
calidad de la comunicacién entre servidores y la difusion de los asuntos clave de la Direccién.

Segun el méximo nivel educativo alcanzado, el 51% de la planta tiene formacion de postgrado:

1 se consideran diferentes investigadores y profesionales de mercadeo como autores de estos términos, algunas investigaciones refieren el origen primario a
los resultados de la investigacion de Jane Deverson sobre las actitudes de las adolescentes britanicas a las costumbres de la sociedad por considerarlas
anticuadas y “pasadas de moda”; de donde resultaron peliculas, articulos en revistas y periédicos que fueron acufiando los términos y rangos de edad que aqui

se utilizan.
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PLANTA DE PERSONAL INM ENERO 2020 .
DISTRIBUCION SEGUN MAXIMO NIVEL DE FORMACION

hiller
D 3% Técnico

Fuente: Grupo Talento Humano INM

Por dependencia, tienen mayor concentracion altos niveles de formacion en areas misionales:
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Fuente: Grupo Talento Humano INM

Estas distribuciones refuerzan la evidencia sobre la necesidad de generar opciones que atiendan la
especificidad de las personas —y no de las areas- y representan una oportunidad para generar
encuentros que integren, de manera transversal, al conjunto de servidores.

3.2. Encuesta de percepcién de planes

En cuanto a la Encuesta de Percepcion realizada en la vigencia 2020, podemos concluir:
¢ No se cuenta con la voluntad de colaboracién por parte de los funcionarios, solo 24 personas
diligenciaron la encuesta.
e EI91,7% de los encuestados estan de acuerdo con la implementacién del Plan de Bienestar e
Incentivos y esta acorde a sus necesidades.
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2. jEsta de acuerdo con la implementacion de nuestro Plan de Bienestar
Laboral?

24 respuestas

@ sl
@ o

4. jMuestro Plan de Bienestar Laboral e Incentivos estuvo acorde a sus
necesidades?

14 respuestas

@ sl
@ Mo

3.3. Encuesta de Climay Cultura Organizacional

Se llevo a cabo la encuesta de clima y cultura organizacional el dia 11 de septiembre de 2019, se conto
con la participacion de 80 servidores en las instalaciones del INM — auditorio quienes respondieron de
manera electrénica. De otra parte 7 servidores respondieron de manera remota la encuesta que fue
enviada por correo electronico, para un total de 87 servidores.

Igualmente, se realizd la socializacion de los resultados durante los dias 18 y 19 de noviembre de 2019
por areas con la participacion de 52 colaboradores, de 104 convocados, con el fin de recoger
observaciones y/o propuestas a fin de mejorar el porcentaje alcanzado.

En lo relacionado con bienestar laboral e incentivos se establecieron las siguientes oportunidades de
mejora:
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- Otorgar, como parte de los incentivos, tiempo de la jornada laboral libre en dias relacionados
con la familia: dia del padre, dia de la madre, dia del nifio, entre otros

- Mejorar la planeacion y ejecucion de los tiempos de compensacion necesarios para tener dias
libres en el fin de afio

- Mejorar los habitos de puntualidad y efectividad en las reuniones

- Mejorar los esquemas de reconocimiento por buen desempeiio

- Garantizar que la informacion llegue a todos los niveles de la entidad

- Fortalecer el habito de “dar gracias”

- Ampliar o generar otros espacios fisicos para actividades de bienestar en tiempos libres dentro
de la entidad

- Generar incentivos para quienes realizan labores de auditoria interna en el marco del Sistema
Integrado de Gestién

- Mejorar la programacion de las actividades para garantizar la asistencia de todos los servidores

3.4. Encuesta de desempefio institucional realizada por el DANE

El 61 % de los servidores que respondieron la encuesta en el afio 2020 manifiestan que el plan de
bienestar laboral es favorable o totalmente favorable. Los items con mas baja calificacion en este
componente se relacionan con teletrabajo y los reconocimientos e incentivos que se realizan a los
empleados.

3.5. Matriz Estratégica de Talento Humano

Como parte del diagnéstico que sirve de base para la formulacién del plan de bienestar, es necesario
gue la entidad contemple las actividades de gestibn minimas establecidas por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica —DAFP- para el componente de talento humano del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion MIPG: deportivos, recreativos y vacacionales, artisticos y culturales,
promocién y prevencion de la salud, educacion en artes y artesanias, promocién de programas de
vivienda, clima laboral, cambio organizacional, adaptacion laboral, preparacion a los pre pensionados
para el retiro del servicio, cultura organizacional, programas de incentivos, trabajo en equipo,
educacién formal (primaria, secundaria y media, superior) y desarrollar el programa de entorno laboral
saludable en la entidad.

La autoevaluacién de la vigencia 2020 dio como resultado una calificacién total de 87,7. Por
componentes, la calificacion es visible por las actividades de gestion en planeacion y retiro, y aunque
sus porcentajes no arrojan resultados de intervencion, se debe trabajar en los componentes de
desarrollo e ingreso para obtener una mejora continua.
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PLANEACION INGRESO DESARROLLO RETIRO

Fuente: Grupo Gestion del Talento Humano, matriz GETH autoevaluacion 2020

Debemos tener en cuenta los puntos que requieren mayor atencion dentro de la categoria 3 - Desarrollo
los cuales son contratistas y clima organizacional y cambio cultural.

83
80 -
- 74 -’ -7

Conocimiento Gestién de la Gestién del Capacitacion Bienestar Administracion Clima Seguridad y Negociacién  Gerencia Publica
institucional informacion desempeifio del talento organizacionaly  saluden el colectiva
humano cambio cultural trabajo

60

s
o

N
o

0

Valores Contfratistas

Y los puntos que requieren mayor atencion dentro de la categoria 2 - Ingreso son gestion del
desempefio, inclusién y provision del empleo; sin embargo, como adn no se efectla el concurso en la
entidad no hay evaluaciones de periodo de prueba a los nuevos funcionarios de carrera administrativa,
por lo tanto, el indicador registra 0.
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Provision del Gestién de la Meritocracia Gestion del Conocimiento Inclusién
empleo informacion desemperio institucional

Especificamente las actividades de bienestar del componente de desarrollo del talento humano
obtienen un 96%, lo que indica que en términos generales la entidad propende un ambiente laboral
integral orientado a crear, mantener y mejorar las condiciones, niveles de satisfaccion y, nivel de vida
de sus empleados y sus familias.
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Conocimiento  Gestién de la Gestion del Capacitacion Bienestar Administracién Clima Seguridad y Valores Contratistas Negociaciéon Gerencia Publica
institucional informacién desempefio del talento organizacionaly  salud en el colectiva
humano cambio cultural trabajo

N
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Fuente: Grupo Gestién del Talento Humano, matriz GETH autoevaluaciéon 2020

Finalmente, la evaluacioén indica la necesidad de abordar, la RUTA DEL SERVICIO para “implementar
una cultura basada en el logro y la generacién de bienestar”, es decir, incrementar los esfuerzos en
generacion de incentivos.

3.6. Programa Nacional de Bienestar

Teniendo en cuenta las exigencias de un mundo en constante cambio y los recientes retos presentados
en virtud de la pandemia ocasionada por el COVID-19; las entidades estamos obligadas a evolucionar
tecnologicamente a través de cambios significativos de adaptacion presencial y virtual, es decir,
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desarrollar nuevas practicas de administracién publica que orienten a que como sociedad actuemos
de manera inteligente, responsable, proactiva y autbnoma.

Los programas de bienestar, entonces, estan llamados a renovarse y plantear nuevas alternativas
apoyadas en herramientas virtuales sin dejar de lado el vinculo socioemocional del trabajador remoto
o teletrabajador con su entidad, mantenerlo motivado, comprometido y productivo, incluyendo aquellas
acciones orientadas a prevenir riesgos a la salud fisica y mental.

Para ello se trabajaran los 5 ejes propuestos por el Departamento Administrativo de la Funcion Pablica
— DAFP Equilibrio psicosocial, salud mental, convivencia social, alianzas interinstitucionales y como
eje transversal la transformacion digital.

4. Objetivos
Este plan tiene como objetivo general:

Generar estrategias de bienestar laboral que propicien una mejora en la calidad de vida de los
servidores del INM, gue refleje un ambiente satisfactorio que traduce motivacién, actitud de servicio,
eficiencia y eficacia en el cumplimiento y logro de sus funciones.

Se espera cumplirlo a través del logro de los siguientes objetivos especificos:

- Generar un esquema de incentivos que fomente la orientacion al logro y la actitud de servicio.

- Contribuir, a través de acciones basadas en la promocion y la prevencion, a la construccion de
una mejor calidad de vida, en los aspectos recreativo, deportivo y cultural de los servidores y
su grupo familiar.

- Promover espacios de encuentro e integracion para el fortalecimiento del clima organizacional
y la calidad de vida laboral por medios virtuales en el marco de la transformacion digital.

- Contribuir en la creacién de condiciones favorables para la transicion de los servidores
cercanos al cumplimiento de requisitos para la pensién.

- Promover, a través de cada actividad del plan, la aprehension y apropiacion de los valores
institucionales: honestidad, respeto, compromiso, diligencia, justicia, vocacion, servicio publico
y confianza.

5. Beneficiarios

Las actividades establecidas dentro del Plan de Bienestar Social estan dirigidas al Talento Humano
del Instituto Nacional de Metrologia - INM y sus familias.
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Las actividades del Plan anual de Incentivos estan dirigidas a los servidores con derechos de Carrera
Administrativa y de Libre Nombramiento y Remocién de la entidad.

De manera adicional, los incentivos aplican para los funcionarios vinculados en provisionalidad, que
trabajen en zonas de conflicto y postconflicto de acuerdo con lo establecido en el Decreto-Ley 894 de
2017.

6. Etapas del plan de trabajo

Para la ejecucion de actividades del presente plan de bienestar e incentivos se deberan surtir las
siguientes etapas:

6.1. Segmentacion de personal

La percepcion de que la oferta de servicios de bienestar es pertinente depende del grado en que las
acciones desarrolladas satisfacen las expectativas de las personas, por tanto, el punto de partida es
conocer las caracteristicas de gustos y preferencias de los servidores, identificando grupos de
servidores similares entre si, y distintos de los demas. Esto permite definir estrategias diferenciadas
para cada grupo, respondiendo de manera mas personalizada.

Para obtener esta informacion se aplicé el cuestionario de conocimiento “Talento Humano Quiere
Conocerte aun mas”, identificando las actividades de preferencia de los servidores, asi:

Preferencias Actividades

150

102 102 102 102 102 102
7,4 % S|
100 66,67% 55.88% 17 6% 3.8% S| °
35,29% !
50 eporte
0
¢Qué tanto te gusta ¢Qué tanto te gusta ¢Qué tanto te gusta ¢éCudles son tus ¢Practicas algun éTe gusta el teatro?
la musica? leer? ver peliculas? hobbies o deporte?

pasatiempos?

M Series1 Series4

Fuente: Grupo talento humano, Cuestionario de conocimiento “Talento Humano Quiere Conocerte Aun Mas”

El cuestionario aplicado, arroja porcentajes bajos en actividades deportivas al hablar de sus hobbies
dando un porcentaje del 17,6%, apuntando mas a actividades culturales, como, el teatro, el cine, la
musica. Si bien el 58,8% practica algun deporte, la distribucion de las preferencias deportivas es muy
amplia, es por esto que para la presente vigencia se realiza una definicion de oferta diferenciada por
segmentos, para cada actividad del plan de bienestar aprobado, de tal forma que los servidores puedan
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elegir de las diferentes actividades la que sea de su preferencia; estas se dispondran en la plataforma
“Bienestar a la Medida” con un puntaje que podran utilizar de acuerdo a sus gustos y necesidades.

6.2. Ejecuciodn

La ejecucion se refiere a la realizacion de actividades segun el cronograma aprobado por el CIGD,
para la que sera necesario contar con:

- Contrato con la caja de compensacién familiar como ejecutor de las actividades aqui
contempladas y que se articulen con las acciones propias de reinversion a los servidores
afiliados.

- Trabajo articulado con el area de comunicaciones para la generacion y realizacion de
actividades estratégicas comunicativas, piezas, medios y canales pertinentes segun el perfil
gue se identifique a través del cuestionario de conocimiento del cliente interno. Incluye registro
fotogréfico y audiovisual en el cubrimiento de eventos y material de apoyo para su realizacion.

- Un profesional lider de la ejecucion, seguimiento y control del plan de bienestar como apoyo al
Grupo de Gestion del Talento Humano en el Instituto con dedicacion exclusiva a la ejecucion
de este plan.

- Persona o equipo de asesores expertos en disefio y realizacion de actividades ladicas y
desarrollo del talento humano que, junto con el Grupo de Gestion del Talento Humano, disefien
y desarrollen programas, tacticas y material de apoyo a este plan.

- Gestion con entidades y empresas que, sin costo adicional para la entidad, permitan mejorar la
oferta de beneficios para los servidores.

Las actividades se ejecutaran, segun la poblacion objetivo, para la totalidad de servidores, para
segmentos de servidores o de manera individual por necesidades especiales del servicio.

6.3. Seguimiento

Con base en el plan aprobado, se deberan realizar las siguientes actividades para garantizar el éxito
en la ejecucion:

- Definicién del cronograma especifico.

- Reunion semanal en el Grupo de Gestion del Talento Humano para control preventivo de hitos
futuros, esto es, revisar las actividades programadas para la siguiente semana y acordar las
acciones necesarias para garantizar su realizacion con responsables, fechas y alcances.

- Reunion mensual de informe de ejecucion con el Secretario General, incluye la revision de la
programacion del siguiente mes para efectuar los ajustes del caso.

Entre las formas de registro previstas se encuentran:
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Registro de asistencia presencial y/o virtual. En el caso que la actividad se autorice realizar de forma
presencial, todos los asistentes deben diligenciar el formato establecido para registrar su asistencia,
de lo contrario, se hara gracias a las herramientas tecnoldgicas aplicadas; esto con el fin de tener una
base de datos actualizada que permita llevar una estadistica sobre el indice de participacion.

Registro de la evaluacién inmediata de la actividad: Una vez finalicen las actividades de Bienestar
Laboral e Incentivos que requieren presupuesto, se enviard a los participantes la Evaluacién de
Actividades de Bienestar Laboral, a través de correo para que se diligencie de manera digital.

Registros o evidencias: El ejecutor (interno o externo) de cada actividad realizada en el marco del Plan
de Bienestar Laboral e Inventivos, debe suministrar la respectiva evidencia, bien sea de participacion
y/o realizacion de las actividades.

7. Intervencion

Como ya se planteo, el programa se orienta a satisfacer las nuevas demandas y necesidades, a alinear
estratégicamente el desarrollo sostenible y a cubrir los avances tecnolégicos y la innovacion que exige
la nueva era; adicionalmente, se mantiene a lo largo de la vigencia 2021 el programa “Bienestar a la
medida” en la cual los servidores pueden elegir de las diferentes categorias ofrecidas la opcion que
Mas se ajuste a su necesidad, preferencia o beneficio.

Los ejes estan inmersos dentro de las dos areas de intervencion PROTECCION Y SERVICIOS
SOCIALES y CALIDAD DE VIDA LABORAL para promover una atencion integral al empleado y
proporcionar su desempefio productivo.

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM
Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN - Bogota, D.C. Colombia
Conmutador: (571) 254 22 22

E-mail: contacto@inm.gov.co

WWW.inm.gov.co

El progreso Mincomercio

es de todos

E1-02-F-22 -V4 (2018-12-14)
Péagina 15 de 25



http://www.inm.gov.co/

® Plan de Bienestar Laboral e Incentivos 2021
Instituto Naqonal Secretaria General
de Metrologla Grupo de Gestion del Talento Humano
de Colombia

ALINEACION

NUEVAS DEMANDAS ESTRATEGICA '#'ﬂ‘ﬁ%‘&"
¥ NECESIDADES QESARROLLD TECNOLOGICOS
SOSTENIBLE

PROGRAMA
NACIONAL DE
BIENESTAR
PARA
SERVIDORES
PUBLICOS
2020-2022

w— Equilibrio Psicosocial —} [
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Fuente: Direccidn de Empleo Pdblico del Departamento Administrativo de la Funcidn
Puablica, 2020.

A continuacion, se realiza una descripcién de las actividades previstas para cada area:

7.1. Equilibrio Psicosocial

Este eje hace referencia a la nueva forma de adaptacion laboral producto de los diferentes cambios
gue estamos viviendo durante la pandemia derivada del coronavirus COVID-19, como la adaptacion a
nuevas situaciones, mayor volumen de trabajo y complejidad, extension de la jornada laboral, entre
otros aspectos.

7.1.1. Factores psicosociales

Este componente esta relacionado con aquellas actividades que ayudan a desarrollar en los servidores
publicos el sentido de pertenencia y conexién con la entidad, asi como contribuir con la humanizacion
del trabajo, entendiendo que las necesidades de ocio y esparcimiento son necesarias para la
generacion de bienestar laboral y, a su vez, al aumento de la productividad.
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Para participar de estas actividades y con el fin de ofrecer a toda la poblacion objetivo la participacion
voluntaria, los interesados deberan solicitar su inscripcion previa, a través de formularios virtuales, de
forma que facilite a la entidad la planeacion de los recursos que apliquen en términos de tiempo, dinero
y/o logistica.

Lo integran las siguientes actividades:

e Eventos deportivos y recreacionales.

e Eventos artisticos y culturales / cierre de afo.

e Teletrabajo / trabajo en casa.

e Concurso “Los Servidores Publicos Tienen Talento”
e Bienestar espiritual.

Para la medicion del cumplimiento de estos temas se utilizar4d como indicador el total de servidores
inscritos con respecto al numero de servidores participantes, esto es:

INDICADOR ACTIVIDAD RELACIONADA = Total de servidores participantes / Total de servidores
inscritos.

Para el caso de Teletrabajo el indicador sera:

INDICADOR ACTIVIDAD RELACIONADA = Total de servidores que teletrabajaron / Total de
servidores susceptibles de teletrabajar.

7.1.2. Equilibrio vida laboral y familiar

Este componente integra todas aquellas acciones orientadas a proteger la dimension familiar de los
servidores, teniendo en cuenta que con el equilibrio entre la vida laboral y familiar se contribuye con la
generacién de bienestar de los servidores publicos.

Lo integran las siguientes actividades:

e Horarios flexibles.

e Jornada laboral especial para mujeres embarazadas.

e Institucionalizar el dia del abuelo.

e Actividades especiales con ocasion del dia de la familia.

e Diade la Nifiez y la Recreacion.

e Realizar actividades de reconocimiento y/o felicitaciones a los servidores que formalicen
legalmente su relacion conyugal.

e Adecuacion de salas de lactancia materna.

o Manejo del tiempo libre y equilibrio de tiempos laborales.
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Para participar de estas actividades y con el fin de ofrecer a toda la poblacién objetivo la participacion
voluntaria, los interesados deberan solicitar su inscripcidn previa acreditacion al beneficio, a través de
correo electronico a talentohumano@inm.gov.co, de forma que facilite a la entidad la planeacion de
los recursos que apliquen en términos de tiempo, dinero y/o logistica.

Para la medicién del cumplimiento de este tema se utilizara como indicador el total de servidores
inscritos con respecto al nimero de servidores participantes, esto es:

INDICADOR ACTIVIDAD RELACIONADA = Total personas beneficiadas / Total personas inscritas

7.1.3. Calidad de vida laboral

Este componente se enfoca en el reconocimiento y enaltecimiento de la funcién del servidor y la
generacion de ambientes que le permitan desarrollar competencias y habilidades por parte de la
entidad.

Lo integran las siguientes actividades:

e Dia Nacional del Servidor Publico.

¢ Reconocimiento a servidores publicos segln su profesién.

e Dia del Trabajo Decente.

e Preparacion al cambio, desvinculacién laboral asistida o readaptaciéon laboral / Encuesta de
Climay Cultura Organizacional/ Actividades que fortalezcan las competencias de los individuos
para su movilidad laboral al interior de la entidad.

o Programas de incentivos - reconocimientos por el buen desempefio — Bienestar a la medida.

e Celebracion de cumpleafios.

e Entorno laboral saludable.

e Promocion de la lectura y espacios de cultura en familia.

e Promocion del uso de la bicicleta como medio de transporte.

Para la medicion del cumplimiento de este tema se utilizard como indicador el total de servidores
inscritos con respecto al nimero de servidores participantes, esto es:

INDICADOR ACTIVIDAD RELACIONADA= Servidores publicos beneficiados / Total de servidores
publicos de la entidad

7.2. Salud mental

Este eje comprende la salud mental como el estado de bienestar con el que los servidores realizan sus
actividades, son capaces de hacer frente al estrés normal de la vida, trabajan de forma productiva y
contribuyen a la comunidad. El eje incluye habitos de vida saludables.
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7.2.1. Higiene mental

Este componente esta relacionado con aquellas actividades orientadas a mantener la salud mental de
los servidores y sus familias.

Lo integra la siguiente actividad:

e Acompafamiento e implementacion de estrategias para el mantenimiento de la salud mental.

Para la medicion del cumplimiento de este tema se utilizard como indicador el total de servidores
inscritos con respecto al numero de servidores participantes, esto es:

INDICADOR ACTIVIDAD RELACIONADA = Servidores publicos sensibilizados o capacitados / Total
de servidores publicos de la entidad

7.2.2. Prevencion de nuevos riesgos ala salud y efectos pospandemia

Este componente esta relacionado con aquellas actividades orientadas a prevenir riesgos con relacion
a la salud de los servidores.

Lo integran las siguientes actividades:

e Prevencion del sedentarismo, manejo de ansiedad y depresion por el aislamiento.
e Telemedicina y/o Teleorientacion psicolégica.

Para la medicion del cumplimiento de este tema se utilizard como indicador el total de servidores
inscritos con respecto al nimero de servidores participantes, esto es:

INDICADOR ACTIVIDAD RELACIONADA = Servidores publicos participantes / Total de servidores
publicos de la entidad

7.3. Convivencia social

Este eje hace referencia a las acciones encaminadas a la inclusién, diversidad, equidad y
representatividad.

7.3.1. Fomento de lainclusién, diversidad y representatividad

Este componente esté relacionado con aquellas actividades que creen espacios seguros y diversos
gue ayuden al mejoramiento continuo de la calidad de vida de los servidores.

Lo integran las siguientes actividades:

e Acciones para promover la inclusion laboral, diversidad y equidad.
e Actividades para concientizar sobre los derechos civiles, politicos, econdémicos, sociales y
culturales en las mujeres.
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Para la medicion del cumplimiento de este tema, se tendra en cuenta al menos una (1) actividad del
componente.

7.3.2. Prevencion de situaciones asociadas al acoso laboral y sexual y al abuso de poder

Este componente integra todas aquellas acciones cuyo propdsito sea crear y asegurar espacios
laborales saludables libres de acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de
trabajo

Lo integran las siguientes actividades:
e Prevencién de situaciones asociadas al acoso laboral y sexual y al abuso de poder.

Para la medicion del cumplimiento de este tema se utilizard como indicador el total de servidores
inscritos con respecto al nimero de servidores participantes, esto es:

INDICADOR ACTIVIDAD RELACIONADA = Servidores publicos con acompafiamiento / Total de
servidores publicos de la entidad

7.4. Alianzas Interinstitucionales

Este eje hace referencia a las acciones que se deben realizar para establecer alianzas
interinstitucionales para el cumplimiento de los objetivos del Plan.

7.4.1. Coordinacion Interinstitucional

Este componente esta relacionado con aquellas actividades que posibiliten realizar convenios
interadministrativos con entidades que presten servicios, posean recursos o talento humano que
puedan ser Utiles para el cumplimiento de los objetivos y acciones que se plantean en el presente
programa.

Lo integra la siguiente actividad:

e Contemplar contar con gestores de felicidad (GEFES) y realizar el reconocimiento social de los
mejores dentro de los grupos de trabajo o dependencias a través de la calificacién obtenida por
su desempeiio.

Para la medicion del cumplimiento de este tema, se tendra en cuenta la creacion y/o planeacion del
trabajo a realizar para la vigencia 2022.

7.5. Transformacion digital

Este eje hace referencia a la forma en que ha cambiado cémo pensamos y nos relacionamos con los
demas aplicando las tecnologias como instrumento de transformacion transversal, sin olvidar que estos
cambios requieren un nuevo andlisis y desaprendizaje colectivo que permita aplicar las nuevas
estrategias y los nuevos conocimientos.
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7.5.1. Creacion de cultura digital para el bienestar

Este componente esta relacionado con crear una cultura digital en los miembros de la entidad, para
gue estos conozcan, utilicen, apropien y sugieran mecanismos digitales provechosos para el quehacer
diario.

Lo integra la siguiente actividad:

e Preparacion y desarrollo de competencias en el uso de herramientas digitales disponibles en la
entidad y aplicaciones de uso gratuito enfocadas en el autocuidado, el aprendizaje colaborativo,
la organizacion del trabajo, el trabajo virtual en casa, el teletrabajo y el servicio al ciudadano.

7.5.2. Analitica de datos para el bienestar

Este componente esté relacionado con la obtencion de informacion relevante para la implementacion
de programas de bienestar.

Lo integra la siguiente actividad:

e Preparar a los servidores para la apropiacion, el uso y la aplicaciéon de analitica y proteccién de
datos enfocados en el bienestar.

Para la medicién del cumplimiento de esta actividad, en cabeza del &rea de Informéatica disefiara cursos
gue permitan ensefar a los colaboradores el uso de la analitica de datos desde su cargo para mejorar
la eficiencia en su labor y, como minimo, Talento Humano apoyado con el area de TIC deben realizar
una capacitacioén anual en esta materia.

7.5.3. Creacion de ecosistemas digitales

Este componente esta relacionado con aquellas actividades cuyo propoésito es facilitar el trabajo de los
servidores publicos, generar flexibilidad en las entidades y organizar los tiempos y flujos de trabajo.

Lo integra la siguiente actividad:

e Creacion e implementacion de ecosistemas digitales enfocados en el bienestar de los
servidores.

Para la medicion del cumplimiento de este tema, se debe realizar una capacitacion anual en esta
materia.

8. Presupuesto

El plan contara con un presupuesto total de $109°682. 667.00 del presupuesto de funcionamiento
distribuidos asi:

Bienestar - funcionamiento $70°904. 637.00

Incentivos - funcionamiento $8°778. 030.00
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Bienestar — inversion $30°000.000.00
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9. Cronograma:
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Cronograma de Actividades Plan de Bienestar Laboral e Incentivos 2021

CAMPANA TRIMESTR TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
NACIONAL EJES TEMAS o ACTIVIDAD GENERAL El Il 1] v
1 . .
Eventos deportivos y recreacionales 50% 50%
2 Eventos artisticos y culturales / cierre de afio 15% 50% 35%
Factores psicosociales 8 Teletrabajo / trabajo en casa 25% 25% 25% 25%
4 Concurso “Los Servidores Publicos Tienen
Talento” 100%
5 . -
Bienestar espiritual 50% 50%
6 Horarios flexibles 50% 50%
7 Jornada laboral especial para mujeres
embarazadas 50% 50%
8 Institucionalizar el dia del abuelo 100%
9 Actividades especiales con ocasi6n del dia de la
S familia 50% 50%
Equilibrio vida laboral y
familiar 10 Dia de la Nifiez y la Recreacién 50% 50%
Realizar actividades de reconocimiento y/o
11 |felicitaciones a los servidores que formalicen
legalmente su relacién conyugal 100%
EQUILIBRIO
PSICOSOCIAL 2 Adecuacion de salas de lactancia materna 50% 50%
13 Manejo del tiempo libre y equilibrio de tiempos
laborales 25% 25% 25% 25%
14 ’ . . -
Dia Nacional del Servidor Pdblico 100%
15 Reconocimiento a servidores publicos segin su
profesién 25% 25% 25% 25%
16 B .
Dia del Trabajo Decente 100%
Preparacioén al cambio, desvinculacién laboral
asistida o readaptacion laboral / Encuesta de
17 |Climay Cultura Organizacional/ Actividades que
fortalezcan las competencias de los individuos
Calidad de vida laboral para su movilidad laboral al interior de la entidad 25% 25% 25% 25%
18 Programas de incentivos - reconocimientos por
"SERVIDORES el buen desempefio - Bienestar a la Medida 25% 25% 25% 25%
SALUDABLES,
ENTIDADES o Celebracion de cumpleafios 25% 25% 25% 25%
SOSTENIBLES"
0 Entorno laboral saludable 25% 25% 25% 25%
21 Promocion de la lectura y espacios de cultura en
familia 100%
2 Promocion del uso de la bicicleta como medio
de transporte 100%
Acompafiamiento e implementacion de
Higiene mental 23 |estrategias para el mantenimiento de la salud
mental 100%
SALUD MENTAL Prevencion de nuevos 2% Prevencion del sedentarismo, manejo de
. ansiedad y depresion por el aislamiento. 25% 25% 25% 25%
riesgos a la salud y efectos
pospandemia 25 - . " L
Telemedicina y/o Teleorientacion psicoldgica 50% 50%
26 Acciones para promover la inclusion laboral,
Fomento de la inclusién, diversidad y equidad 50% 50%
diversidad y Actividades para concientizar sobre los
representatividad 27  |derechos civiles, politicos, econémicos, sociales
CONVIVENCIA SOCIAL y culturales en las mujeres. 25% 25% 25% 25%
Prevencion de situaciones
asociadas al acoso laboraly | - 28 Prevencion de situaciones asociadas al acoso
sexual y al abuso de poder |laboral y sexual y al abuso de poder 100%
Contemplar contar con gestores de felicidad
ALIANZAS Coordinacién (GEFES) y realizar el reconocimiento social de
INTERINSTITUCIONALE Interinstituci 29 |[los mejores dentro de los grupos de trabajo o
Interinstitucional B . ope "
S dependencias a través de la calificacion
obtenida por su desempefio 100%
Preparacion y desarrollo de competencias en el
Creacién de cultura digital - uso de herrgmieqtas digitales diqunibles enla
para el bienestar entidad y apl_lcamones de uso g_raluno enfo;adas
en el autocuidado, el aprendizaje colaborativo, la
. organizacion del trabajo, el trabajo virtual en
TRANSFORMACION casa, el teletrabajo y el servicio al ciudadano 100%
DIGITAL - —
Analitica de datos para el 3 Preparar a !os §gw|dores Pgra la apropiacion, el
bienestar uso y la aplicacién de analitica y proteccién de
datos enfocados en el bienestar 100%
Creacion de ecosistemas (;rgacién e implementaciélj de ecosistemas
digitales 32 |digitales enfocados en el bienestar de los
g o
servidores 100%
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Instituto Na'c,lonal Secretaria General
de Metrologla Grupo de Gestion del Talento Humano
de Colombia

Secretaria General - Grupo Gestion del Talento Humano
Aprobd: CIGD Acta No. 3 del 15 de marzo de 2021.
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