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1.

Grupo de Gestion de Talento Humano

Introduccién

De conformidad con el Decreto 1083 de 2015, el Grupo de Gestidén del Talento Humano planea,
ejecuta y hace seguimiento al Plan Institucional de Capacitacion — PIC, contribuyendo al
fortalecimiento de las competencias y habilidades de los servidores de la entidad por medio de
actividades priorizadas de acuerdo a las necesidades del Instituto Nacional de Metrologia — INM de
capacitacion que contiene el PIC 2021.

El Plan Institucional de Capacitacion 2021 se disefié teniendo en cuenta los lineamientos
conceptuales del Plan Nacional de Formacion y Capacitacion para el Desarrollo y la
Profesionalizacion del Servidor Publico, expedido por la Direccién de Empleo Publico del
Departamento Administrativo de la Funcion Pudblica y la Escuela Superior de Administracién
Publica, y a nivel institucional, tomando como base la Encuesta de Percepcion de Planes 2020,
necesidades de aprendizaje a nivel institucional, por dependencia e individual.

En concordancia con la normatividad vigente, el PIC 2021 del Instituto Nacional de Metrologia
incluye el programa de aprendizaje, el cual estd conformado por induccién, reinduccién y
capacitacion.

2.

Marco normativo

Para la elaboracion, implementacién, ejecucion y seguimiento de este plan se tienen en cuenta las
siguientes normas y sus actualizaciones:
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Constitucion Politica de Colombia de 1991.

Decreto 1567 de 1998, “Por el cual se crean el sistema nacional de capacitacion y el sistema
de estimulos para los empleados del Estado”.

Ley 909 de 2004, “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”.

Ley 1064 de 2006, “Por la cual se dictan normas para el apoyo y fortalecimiento de la educacion
para el trabajo y el desarrollo humano establecida como educacién no formal en la Ley General
de Educacién”

Decreto 1083 de 2015, “Por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Funcion Publica”. Titulo 9. Capacitacion.

Circular Externa No. 100-010-2014 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION
PUBLICA. Orientaciones en materia de capacitacion y formacion de los empleados publicos.

Resolucion 390 de 2017, “Por la cual se actualiza el Plan Nacional de Formacion y
Capacitacioén”.
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- Decreto 894 de 2017, “Por el cual se dictan normas en materia de empleo publico con el fin de
facilitar y asegurar la implementacién y desarrollo normativo del Acuerdo Final para la
Terminacion del Conflicto y la Construccion de una Paz Estable y Duradera”.

- Ley 1960 de 2019 “por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto-ley 1567 de 1998
y se dictan otras disposiciones”

- Guia Metodoldgica para la implementacion del Plan Nacional de Formacion y Capacitacion
(PNFC): Profesionalizacion y Desarrollo de los Servidores Publicos. Departamento
Administrativo de la Funcién Publica — ESAP. Diciembre 2017

- Resolucion 104 de marzo de 2020 - Departamento Administrativo de la Funcién Publica en
conjunto con la Escuela Superior de Administracién Puablica, actualizaron el Plan Nacional de
Formacién y Capacitacion 2020 — 2030.

3. Marco conceptual

3.1. Definiciones

Competencia: “Es la capacidad de una persona para desempefiar, en diferentes contextos y con
base en los requerimientos de calidad y resultados esperados en el sector publico, las funciones
inherentes a un empleo; capacidad que estd determinada por los conocimientos, destrezas,
habilidades, valores, actitudes y aptitudes que debe poseer y demostrar el empleado” (Guia para
la Formulacion del Plan Institucional de Capacitacion - PIC- 2017 — Departamento Administrativo
de la Funcion Publica).

Capacitacion: “Es el conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educacion para el
trabajo y el desarrollo humano, como a la informal, de acuerdo con lo establecido por la Ley General
de Educacion, dirigidos a prolongar y a complementar la educacion inicial mediante la generacion
de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de incrementar
la capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento de la misién institucional, a la
mejor prestacién de servicios y al eficaz desempenfo del cargo” (Ley 1567 de 1998- Art.4).

Entrenamiento: es una modalidad de capacitacion que busca impartir la preparacion en el ejercicio
de las funciones del empleo con el objetivo de que se asimilen en la practica los oficios. En el corto
plazo, se orienta a atender necesidades de aprendizaje especificas requeridas para el desempefio
del cargo, mediante el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes observables de manera
inmediata.

Formacién: La formacion, es entendida como los procesos que tienen por objeto especifico
desarrollar y fortalecer una ética del servicio publico basada en los principios que rigen la funcién
administrativa.
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Educacion para el Trabajo y Desarrollo Humano: “Educacion que se ofrece con el objeto de
complementar, actualizar, suplir conocimientos y formar en aspectos académicos o laborales, sin
sujecion al sistema de niveles y grados establecidos”. (Guia para la Formulacion del Plan
Institucional de Capacitacion - PIC- 2017 — Departamento Administrativo de la Funcion Puablica).

Comprende la formacion permanente, personal, social y cultural, que se fundamenta en una
concepcion integral de la persona, que una institucion organiza en un proyecto educativo
institucional, y que estructura en curriculos flexibles sin sujecion al sistema de niveles y grados
propios de la educacion formal. (Ley 115 de 1994).

Educacion Informal: La educacion informal es todo conocimiento libre y espontdneamente
adquirido, proveniente de personas, entidades, medios masivos de comunicacion, medios
impresos, tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y otros no estructurados (Ley 115
/1994).

Dimensién del Hacer: Corresponde al conjunto de habilidades y de procedimientos necesarios
para el desempefio de una actividad, mediante los cuales se pone en practica el conocimiento que
se posee. Se refiere a la utilizacion de materiales, equipos y diferentes herramientas. Debe
identificarse lo que debe saber hacer la persona, es decir, los procedimientos y las técnicas
requeridas para asegurar la solucion al problema. (Guia para la Formulacién del Plan Institucional
de Capacitacién - PIC- 2017 — Departamento Administrativo de la Funcién Publica).

Dimensién del Saber: Conjunto de conocimientos, teorias, conceptos, datos que se requieren
para poder desarrollar las acciones previstas o resolver los retos laborales que se reciben del medio
ambiente, de un texto, un docente o cualquier otra fuente de informacion. (Guia para la Formulacion
del Plan Institucional de Capacitacion - PIC- 2017 — Departamento Administrativo de la Funcién
Publica).

Dimensién del Ser: Comprende el conjunto de caracteristicas personales (motivacion,
compromiso con el trabajo, disciplina, liderazgo, entre otras) que resultan determinantes para la
realizacion personal, el trabajo en equipo, el desempefio superior que genera valor agregado y el
desarrollo personal dentro de las organizaciones. (Guia para la Formulacién del Plan Institucional
de Capacitacion - PIC- 2017 — Departamento Administrativo de la Funcion Publica).

Programa de Aprendizaje: Conjunto de procesos estructurados que tienen como propdésito la
ampliacion o generaciéon de conocimientos, el desarrollo de habilidades y la formacién de valores
y actitudes, que permitan a las personas tener un cambio de comportamiento y mejor desempefio
laboral. En el sector publico, los programas de aprendizaje se enmarcan en tres modalidades
diferentes de instruccion: la capacitacion, el entrenamiento y la induccion-reinduccion, cada una
con un proposito diferente y resultados especificos

3.2. Articulacién conceptual

Los programas de aprendizaje se articularan con 4 ejes tematicos:
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a. Creacion de valor publico. Actividades de formacion enfocadas a fortalecer las competencias
de los gerentes y servidores publicos, para una toma de decisiones que salvaguarde el uso de los
recursos publicos y priorice la satisfaccidon de los usuarios internos y externos: contratacion publica,
orientacion al servicio.

b. Gestidon del conocimiento e innovacion. Actividades de formacion orientadas a fomentar en
el servidor publico la necesidad de aprender, innovar constantemente en sus labores y en
equipo, asi como, promover habilidades de comunicacion, conectividad y coparticipacién en
la produccion de activos intangibles: el conocimiento que se genera en los procesos
productivos de las organizaciones publicas.

c. Transformacion Digital. Actividades de formacion para desarrollar competencias que
orienten el proceso de transformacion de la gestién publica digital y el Estado abierto,
mediante la automatizacion de procedimientos, el uso de herramientas de las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion y otros pilares de la industria 4.0 como la explotacion
de datos, teniendo en cuenta que para el disefio de politicas y la generacién de bienes y
servicios, las entidades generan y utilizan grandes volumenes de datos, por mencionar un
ejemplo.

d. Probidad y la transparencia. Actividades que contribuyen a fomentar identidad propia, una
impronta que lo hace reconocible en la sociedad, la vocacion por el servicio, el respeto y
el cumplimiento de las reglas. Contribuir a la cultura organizacional y desarrollo de habitos
como servidor publico.

El Instituto estructurard los programas de aprendizaje desde dos enfoques pedagogicos:
cognitivismo y constructivismo, dado que las tareas que desarrollan los servidores requieren
altos niveles de procesamiento orientados a la solucién de problemas, la investigacion y la
innovacion.
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Cognitivismo Constructivismo

. . . ) ) . i Las tareas que demandan altos niveles de procesamiento (tales como: solucion de
Las tareas que requieren un nivel superior de procesamiento (por ejemplo, clasificacion, L . . ) )
. . - o . problemas heuristicos (invencion), seleccion de personal y monitoreo de estrategias

reglas o ejecuciones de procedimientos) estan principalmente asociadas con las o ) ) )

) ) e o . o cognitivas) frecuentemente son aprendidas mejor con estrategias avanzadas desde una
estrategias que tienen un fuerte énfasis cognoscitivista (por ejemplo, organizacion . . . o . . N

» . - - . perspectiva constructivista (ejemplo, aprendizajes ubicados, aprendizajes cognitivos,
esquematica, razonamiento analdgico, solucion de problemas algoritmicos).

negociacion social).

responden

Amacenamiento de |a informacién y su uso en la memoria. La comprensién esta anclada a la experiencia yal contexto.

Transferencia del Tareas que mejor

conocimiento

Enfasis en la identificacion del contexto en el cual las habilidades seran aprendidas y
subsecuentemente aplicadas (aprendizaje anclado en contextos significativos).

Enfasis en el control por parte del aprendizyen la capacidad para que el mismo para
manipular la informacién (utilizar activamente lo que se aprende).

La informacién se debe presentar en una amplia variedad de formas (volver sobre el
contenido en distintos momentos, en contextos reestructurados, para propésitos
diferentes y desde diferentes perspectivas conceptuales).

Apoyar el uso de las habilidades de solucién de problemas que permitan al aprendizir
maés alla de la informacion presentada (desarrollo de habilidades de reconocimiento de
patrones, presentacion de formas alternas de presentar problemas].

Evaluacién enfocada hacia la transferencia de conocimiento y habilidades (presentacion
de problemas ysituaciones novedosas que difieran de las condiciones de la instruccion
inicial).

Enfasis en la participacion activa del aprendizen el proceso (autocontrol, entrenamiento
metacognitivo [por ejemplo técnicas de autoplanificacion, monitoreo yrevision]).

Uso de andlisis jerarquico para identificar e ilustrar relaciones de prerrequisito
(procedimientos de anélisis de tareas cognitivas).

Enfasis en la estructuracion, organizacion y secuencia de la informacion para facilitar su
optimo procesamiento (uso de estrategias cognitivas tales como esquematizacion,
resumen, sintesis, y organizadores avanzados, etc.).

Creacion de ambientes de aprendizaje que permitan y estimulen a los estudiantes a
hacer conexiones con material previamente aprendido (evocacion de prerrequisitos, uso
de ejemplos pertinentes, analogias)

Principios para el disefio de la instruccion

Lainstruccion debe basarse en las estructuras mentales, o esquemas, existentes en el
aprendiz. Debe organizarse la informacion de tal manera que los aprendices sean
capaces de conectar la nueva informacion con el conocimiento existente en alguna
forma significativa. Las analogias ylas metaforas son ejemplos de este tipo de estrategia
cognitiva

El aprendizelabora e interpreta la informacion suministrada, crea el significado, la
instruccion se orienta a ensefiarle como hacerlo.

Estructura de la
instruccion

Fuente: DAFP-ESAP Guia metodoldgica 2017

3.3 Diagnostico de necesidades de aprendizaje

El diagndstico consolida las necesidades de aprendizaje organizacional manifestadas a través de
la encuesta de percepcion de planes (correspondiente a la ejecucién de 2020), la evaluacion en
matriz estratégica de talento humano 2020. Asi mismo recoge las necesidades institucionales
manifestadas por el Director General, Subdirectores, Secretario General, Jefe de Oficina Asesora
de Planeacion, Coordinadores de Grupos de Trabajo, necesidades individuales y Comité de
Convivencia Laboral, las cuales se registran en formato A-04-F-042 Matriz DNAO.

Encuesta de percepcion de plan de capacitacion:

Este instrumento consté de 6 items y se administré finalizando el afio 2020. La encuesta contd con
la participacion voluntaria del 23% de los funcionarios y arrojé los siguientes resultados mas
relevantes:
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1. ;Esta de acuerdo con la implementacion de nuestro Plan Institucional de Capacitacion?

24 respuestas

@ sl
® No

El 96% de los servidores encuestados manifestaron estar de acuerdo con la implementacion del
Plan Institucional de Capacitacion PIC 2020.

Las oportunidades de mejora relacionadas en dicha encuesta respecto al PIC, son:

Ampliar la poblacion objeto del PIC.

Aprovechar el capital de conocimiento del INM.

Capacitaciones enfocadas hacia competencias comunes.

Capacitaciones menos teoricas

Contar con mas capacitaciones técnicas.

Continuar con la articulacion de actividades con las areas.

Continuar trayendo al Instituto funcionarios de otras entidades para socializar nuevas
reglamentaciones y directivas.

Charlas mas dinamicas

Deberia incluirse todo el personal que labora en el INM.

Deben incluirse programas de entrenamiento trasversal (Normas Técnicas),

Destinar recursos para el plan de capacitaciones y busqueda de personal externo calificado
gue imparta las capacitaciones.

Enfocar el PIC a las necesidades actuales de los colaboradores del INM

Especificar mejor por areas las necesidades y planificar de mejor manera su participacion,
como tiempos especificos en el afio, para realizarlas

Establecer beneficios

Establecer cronograma de capacitacion de temas de SST.

Establecer indicadores para SST.

Establecer el gestor del conocimiento en el PIC para cada una de las actividades.
Establecer recursos para las actividades de capacitacion.

Incluir capacitacion relacionada con "Servicio al ciudadano"

Incluir la evaluacién en todas las capacitaciones (evaluaciones segun SIG).

Inclusién de temas para el area de tics.
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Inclusién de temas para el nivel directivo.

Inclusién de temas para las areas misionales.

Inclusion de temas en automatizacion.

Inclusién de temas del estado para acceder al concurso de cargo

Inclusidn de temas de redaccién de textos, ortografia y manejo de publico.

Incluir temas de entrenamientos de auditores

Mayor difusion del Plan.

No sobrepasar dos horas de duracion

Realizar las actividades de capacitacién un dia a la semana.

Revisar la posibilidad que las citaciones se generen a los colaboradores que realmente las

requieren en el desempefio de sus actividades

e Se podria gestionar recursos con entidades externas con las cuales tengamos proyectos o
con los mismos recursos de los proyectos de inversion

e Talento humano hace un esfuerzo por conseguir las capacitaciones (a cero pesos) de
acuerdo al levantamiento de necesidades de las areas, sin embargo, resultan ser las
mismas areas quienes desarrollan los contenidos que dicen necesitar fortalecer.
Tener en cuenta las demas actividades para evitar cruce de las mismas.

e Traer invitados de casos de éxito
Unificar las actividades de capacitacién, alineando la actividad con gestidén del talento
humano.

e Velar por un convenio interinstitucional con la ESAP para armonizar el PIC con la ESAP.

De otra parte, como se puede evidenciar en la siguiente imagen, el 88% de los encuestados
asegura que el plan institucional de capacitacion estuvo acorde a las necesidades de los servidores
del INM.

3. jNuestro Plan Institucional de Capacitacion estuvo acorde a sus necesidades?

24 respuestas

@ sl
@ No
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Matriz Estratégica de Talento Humano

Dentro de los temas que es necesario incluir en el plan de capacitacion por mandato legal,
relevantes para el INM, tenemos:

- Bilingtismo

- Buen Gobierno

- Contratacion Publica

- Cultura organizacional

- Gestion administrativa

- Gestion de las tecnologias de la informacion
- Gestion del Conocimiento

- Gestion del Talento Humano

- Gestion documental

- Gestion Financiera

- Gobierno digital

- Innovacioén

- Relevancia internacional

- Servicio al ciudadano

- Sostenibilidad ambiental

- Seguridad y Salud en el Trabajo

Comité de Convivencia Laboral

Por parte de Gestion del Talento Humano y en pro de contribuir en la gestion que realiza el comité
de convivencia laboral se identifica como una opcién de actividad que se ejecute mediante el PIC:
“Fortalece tu Resiliencia “

Entendiéndose Resiliencia como la inefable capacidad que le permite a ciertas personas
anteponerse a las distintas adversidades que se les presentan en la vida diaria. Permite desarrollar
conductas positivas ante el estrés, las amenazas o algun conflicto.

Necesidades de capacitacion manifestadas a nivel institucional por diferentes dependencias
e individualmente:

A continuacion, se relacionan las actividades clasificadas de acuerdo a la tematica asi:
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CREACION DE VALOR PUBLICO

COMPETENCIA

R PROCESO CLASIFICACION ACTIVIDAD PROPUES
Hacer Gestion del Talento Humano Capacitacion Seguridad y Salud en el Trabajo
Sostenibilidad Ambiental Capacitacion Sostenibilidad Ambiental
SABER Atencién al Ciudadano Capacitacion UCEILES 8 ¢l S e ENERITD )
al cliente.
Contexto de relaciones internacionales
los  mecanismos de partcipa
Atencion al Ciudadano Capacitacion mecanismos de negociacion, de acue
de reconocimiento mutuo, de memor:
de entendimiento
Gestion Juridica Entrenamiento Supervisién de confratos.
Gestion Juridica Entrenamiento Principio de planeacion contractual
Gestion Juridica Entrenamiento Secop Il
Control Disciplinario Entrenamiento Ley 734 de 2002 - confrol disciplinario
Gestion del Conocimiento y la Innovacidn
COMPETENCIA PROCESO CLASIFICACION  ACTIVIDAD PROPUES
ASOCIADA
Hacer Gestion del Talento Humano Entrenamiento Curso Virtual de empleo publico
Hacer Sistema de Calidad Capacitacion Admiistacion del riesgo y el disefi
controles
Hacer Innovacion Entrenamiento Formulacion de proyectos
Hacer Innovacion Entrenamiento Gestion de proyectos
Hacer Innovacion Entrenamiento LB [EIE) [ 1L
proyectos
Hacer Innovacion Capacitacion métodos de investigacion.
Saber Atencion al Ciudadano Capacitacion Estatuto del Consumidor
Saber Buen Gobiermno Capaciacién Organi;acién y funcionamiento del Est
Colombiano
Saber Sistema Integrado de Gestion Capacitacion Técnicas de Auditoria
Saber Sistema Integrado de Gestion Capacitacion Normas ~de  Audioria  generalr
aceptadas.
Saber Sistema Integrado de Gestion Capacitacion Sistemas integrados de gestion
Saber Sistema Integrado de Gestion Capacitacion Implementacion de SIG
Normas y guias técnicas
) ” W ISO/IEC 17034, ISO/IEC 17025, ISO
Saber Sistema Integrado de Gestion Capacitacion 17043, 10/ IEC 9001, 1SO 10012:2
ISO 35 e ISO 13528:2015
Saber Sistema Integrado de Gestion Capacitacion Normatvidad 9001
Saber Planeacion Institucional Capacitacion Planeacion y orientacion a resultados
Saber Gestion del Talento Humano Entrenamiento Redaccién de textos y ortografia
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Gestion del Conocimiento y la Innovacion
COMPETENCIA

PROCESO CLASIFICACION ACTIVIDAD PROPUESTA
ASOCIADA
» o Fundamentos  bésicos en  geston
Saber Gestion Documental Capacitacion
documental
Saber Gestion del Conocimiento Capacitacion Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
Saber Gestion del Conocimiento Entrenamiento Redaccion de textos cientificos y tcnicos.
Saber Gestion Juridica Capacitacion Derecho Procesal
Saber Gestion Juridica Capacitacion Derecho Constitucional
Saber Gestion Juridica Capacitacion Contratacion Estatal
- e Gestion y ejecucion de proyectos [+D+iy
|
Saber nnovacion Capacitacion s ik e G Dl
Saber Innovacin Capacicion Conocmento de Tipologia de productos
de [+D+i
Saber [ Capaciacion .Herraml.elmas para  desarrollar la
innovacion
Saber Gestion del Conocimiento Entrenamiento Herramientas pedagogicas.
Saber Gestion del Conocimiento Entrenamiento Mecamsnp§ y méfodos de tansferencia
de conocimiento
I ) Reservas Presupuestales y Vigencias
Saber Gestion Financiera Enfrenamiento
futuras
- o célculo  vectorial,  &lgebra  bésica
Saber Innovacion Capacitacion ) o ' '
va paciack estadistica descriptiva e inferencial
" _ Soldadura, conexiones elécfricas - manejo
Saber Innovacion Capacitacion ) )
de equipos robustos y delicados
Saber Innovacion Capacitacion Conocimientos: Fisica, termodinamica
Saber Innovacion Capacicion !:|S|ca, Qumca, Estadistica descriptva e
inferencial
. o Técnicas de analisis de datos cuantitativos
Saber Innovacion Capacitacion o
y cualitavos
Calibracion de diferentes patrones y
Saber Innovacion Capacitacion eqmlp(.)'s de longitid - maqulngs de
medicién por coordenadas y sistemas
opticos de medicion.
Saber Innovacion Capacitacion Interpretacion y anélisis de resultados,
" L Estimacion de inceridumbre, manejo de
Saber Innovacion Capacitacion .
instrumentos
Saber Innovacion Capacitacion Vel OIS s ORI
g de la incertdumbre- EURACHEM
Saber Innovadién Capaciaden anservauon de patrones', con especial
cuidado en los bloques patron.
Conservacion y manipulacion de patrones
Saber Innovacion Capacitacion como bquufeslpairon, EGES ¢ pa'sos,
escalas de vidrio, reglas graduadas, cintas
métricas.
Saber Innovacion Capacitacion Conocimiento en la norma ISO 17025 2017
Saber Innovacién Capaciacion Desarrollo de procedimientos, instructivos
del laboratorio de Longitud
Conocimientos en calibracion de diferentes
Saber Innovacion Capaciacién |nlstrl’1mentos de Longitud como pie de’ rey,
micrémefro, comparador de caratula,
cintas métricas y reglas
Conservacion y manejo de instumentos
Saber Innovacion Capacitacion 69 [ord T G170 p!e & r,e % mlcrornetro,
comparador de caratula, cintas métricas y
reglas.
Saber Innovacion Capacitacion Redaccién de articulos cientficos.
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Gestion del Conocimiento y la Innovacion
COMPETENCIA

S PROCESO CLASIFICACION ACTIVIDAD PROPUES
- o Herramientas de citacion de referer
Saber Innovacion Capacitacion L
bibliograficas.
- L Herramientas para delegar acfvidad
Saber Innovacion Capacitacion estructurar proyecios denficos.
Saber Innovacien Capaciacion Manipular plataformas de Minciencias |

aplicar a Convocatorias de investigacic

Transferencia de conocimiento en f
de tiempo y frecuencia para actualize

Saber Innovacion Capacitacion y mantenimento  de  competer
(preferiblemente con un NMI con (
publicadas en KCDB).

Saber Innovacion Capacitacion Herramientas de confirmacion metrolég

Transferencia de conocim
internacional en manipulacion de siste
de medicién de tiempo y frecuencia

Saber Innovacion Capaciacion aun no se han implementado en IND
Colombia (preferiblemente con un
con CMC publicadas en KCDB).

Saber Innovacion Capacitacion Herramientas de gestion de proyectos

Saber Innovacion Capacitacion Gestion de la investigacion

Sl Innovacion Capaditacion Herramientas para priorizar necesid:

del pais o actvidades en general.
Socializacion entre SMF 'y SMQE
Saber Innovacion Capacitacion instrumentos con los que cada area
parametros de tiempo o frecuencia.
Estado del arte de disefio de indust
Saber Innovacion Capacitacion sistemas de medicion en Colombia, di
parfcipantes externos de la RCM.
Socializaciéon ~ de  manipulacion
instrumentos o sistemas de medicior

Saber Innovacion Capacitacion laboratorios externos que pertenece
algiin grupo GTM de la RCM.

Saber Innovacion Capacitacion Técnicas de formulacion de proyeci
investigacion cientffica,

Saber Innovacion Capacitacion Conocimientos metrologia eléctrica
Como desarrollar motricidad fina - to

Saber Innovacion Capacitacion recintos cerrados (laboratorio), mant
la concentracion.

Saber Innovacion Capacitacion Calidad de soldadura.
Manejo de maquinas convencionale

Saber Innovacion Capacitacion CNC por arranque de viruta, conocimi

en materiales de ingenieria,
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Gestion del Conocimiento y la Innovacidn
COMPETENCIA

D] PROCESO CLASIFICACION ACTIVIDAD PROPUES
Saber Innovacin Capaciacién Composicién de materiales ferrosos !
ferrosos.
Metodologia de la investgacior
Saber Innovacion Capacitacion Capacitacion especfiica en Metrologi:
Dureza
Vocabulario en metrologia, esquema
- o trazabilidad, tecnicas  analiicas
Saber Innovacion Capacitacion L, i
medicién, incertidumbre, desarrollo
métodos
Saber Innovacion Capaciacién Modelo de. recopomlr[nento yl M.edIC.IO
grupos de investigacion de Minciencia:
- L técnicas y principios de las medicione
saber Innovacion Capaciacion cantidad de sustancia de analitos quimi
Saber Innovacion Capacitacion Inv’e.sngamon“dentrﬁca COCHELLI
quimica analfiica
Saber Innovacion Capacitacion Est’aldllshca’pz.ira interpretacion de dalc
anélisis quimicos
Saber Innovacion Capacitacion Esladlshc’a a'plfcada A @Eie
metrologia quimica.
- o Métodos instrumentales de medicior
Saber Innovacion Capacitacion S o
quimica y biologia.
Saber Innovacion Capacitacion Validacion .de G
Eurachem Guide.
Vocabulario internacional de metrol
- o Sistema Internacional de Unidades -
Saber Innovacion Capacitacion o o
esimacion de la inceridumbre
medicion.
- L Métodos de caracterizacion de mater
Saber Innovacion Capacitacion )
de referencia.
Sab Innovacion Capacitacion Caracterizacion ~ de  materiales
aber P referencia acorde con ISO 35.
Saber Innovacion Capacitacion Normalizacion
Ser Gestion del Talento Humano Capacitacion Adaptacién al cambio
Probidad y ética de lo publico
COMPETENCIA -
PROCESO CLASIFICACION ACTIVIDAD PROPUES
ASOCIADA
Ser Gestion del Talento Humano Capacitacion Integridad del Servidor Publico
Ser Gestion del Talento Humano Capacitacion Empatia y Solidaridad
Ser Gestion del Talento Humano Capacitacion Resiliencia
Ser Gestion del Talento Humano Capacitacion Liderazgo e iniciava
Ser Gestion del Talento Humano Capacitacion Comunicacion asertva
Saber Buen Gobierno Capacitacion Modelo Estandar de Confrol Interno M
Saber Buen Gobierno Capacitacion MATIES ) [ITEESEhN 211LE 6 I

alternafivos de solucion de confiictos.
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Transfomacion Digital
COMPETENCIA

PEGITIR PROCESO CLASIFICACION ACTIVIDAD PROPUESTA
Saber Gestion de Tecnologia de Informacion Capacitacion Tecnologia de Informacion
Saber Gestion de Tecnologia de Informacion Entrenamiento Manejo de herramientas ofimaticas
Saber Gestion de Tecnologia de Informacion Entrenamiento Herramientas computacionales. (ejemplo:

Python, Octave).
Saber Gestion de Tecnologia de Informacion Entrenamiento Software de disefio mecanico
Manejo de SolidWorks, simulaciones,

Saber Gestion de Tecnologia de Informacion Entrenamiento o
disefio de producto.
Saber Gestion de Tecnologia de Informacion Entrenamiento nge;w, Ig)e<oel ®S)0 D) CEEEEl s
Saber Gestion de Tecnologia de Informacion Entrenamiento Actualizacion LabVIEW
Herramientas de  Sofware  para
Saber Gestion de Tecnologia de Informacion Entrenamiento adquisicion de datos de equipos de
laboratorio
Saber Gestion de Tecnologia de Informacién Entrenamiento S:t;f?;??\f;l:s’ %(;ﬂ:jre para analsis de
Saber Gestion de Tecnologia de Informacion Enfrenamiento Manejo de Word y Excel.
Saber Gestion de Tecnologia de Informacion Entrenamiento Proyect Management, gestion de riesgo
Saber Gestion de Tecnologia de Informacion Entrenamiento Macros en Excel.
Saber Gestion de Tecnologia de Informacion Enfrenamiento Conocimiento de plataformas digitales
Saber Gestion de Tecnologia de Informacion Entrenamiento Programacion y simulacion.
Hacer Gestién de Tecnologia de Informacion Entrenamiento ISOLUCION
Hacer Gestion de Tecnologia de Informacion Entrenamiento BPMetro

3.4 Objetivos
El plan de capacitacién tiene los siguientes objetivos estratégicos:

- Apoyar, con una adecuada gestion del conocimiento, el logro de los objetivos de mediano y largo
plazo de la estrategia nacional de metrologia a través del fortalecimiento de las competencias y
conocimientos de los funcionarios que permita ejecutar con eficiencia los procesos internos y
orientarse al cliente.

- Asegurar la creacion de valor publico desde el Instituto para posicionar el aporte de la metrologia
a la competitividad del pais.

Para esto, se espera lograr los siguientes objetivos de gestion:

- Integrar alos nuevos servidores que se vinculen al Instituto Nacional de Metrologia, a la cultura
organizacional, al sistema de valores, familiarizandolos con el servicio publico e instruyéndolos
acerca de la misién, vision y objetivos de la entidad por medio del programa de Induccion
Institucional.

- Acompafar la gestion del cambio a través de jornadas de reinduccion y re entrenamiento en
el cargo, a fin de que se adopten las nuevas metodologias, procesos y herramientas
tecnoldgicas para el fortalecimiento del Instituto.
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- Desarrollar habilidades, conocimientos y actitudes de los servidores de la entidad, que
impacten el ejercicio de sus funciones en el empleo publico y su desempefio en el cargo.

- Garantizar la actualizacién en el conocimiento y aplicacion de normas nacionales para el
desempefio de las funciones con miras al logro del plan estratégico de la entidad y su normal
funcionamiento.

3.5 Beneficiarios y obligaciones

Podran ser beneficiarios de las actividades de capacitacion sefialadas en el Plan Institucional de
Capacitacion-PIC, todos los servidores publicos en los términos establecidos en la Ley 1960 de
20109.

De otra parte, se contard con la participacion de los colaboradores vinculados mediante
contratacion de prestacion de servicios en aquellas actividades que no generen ninguna ejecucion
del presupuesto de la entidad.

Los servidores publicos del Instituto Nacional de Metrologia, para la ejecucién del Plan Institucional
de Capacitacioén, deben:

. Cumplir estrictamente con las actividades del presente plan a las cuales haya sido
designado por su Jefe Inmediato, para lo cual el Grupo de Gestion de Talento Humano
convoca mediante diferentes medios de comunicacion.

. En caso de tener funcionarios a su cargo, facilitar su asistencia a los eventos programados.

. En caso de tener funcionarios a su cargo, contribuir a la medicién de eficacia de las
capacitaciones.

. Evaluar cada uno de los eventos internos de formacion en los que participe.

El funcionario designado o inscrito voluntariamente para participar en las jornadas desarrolladas a
través del Plan Institucional de Capacitacion, debera cumplir con los requisitos de asistencia y
calificacion establecidos en el mismo o procedimiento aplicado. Cuando el servidor que haya sido
designado o voluntariamente haya realizado su inscripcion en un programa de capacitacion (con
incidencia pecuniaria), no cumpla con el minimo de asistencia requerido o no obtenga calificacion
satisfactoria, deberd rembolsar al Instituto Nacional de Metrologia el valor monetario
correspondiente al costo total de la capacitacion en el que hubiere incurrido la entidad respecto a
dicho servidor.

3.6 Estructura del Plan de Capacitacion del Instituto Nacional de Metrologia

El plan de capacitacién esta compuesto por induccion/reinduccion, entrenamiento y capacitacion.

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM
Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN - Bogot4, D.C. Colombia
Conmutador: (571) 254 22 22

E-mail: contacto@inm.gov.co

WWW.inm.gov.co

El progreso Mincom

es de todos

E1-02-F-22 -V4 (2018-12-14)
Péagina 16 de 20



http://www.inm.gov.co/

[ ]
Instituto Nacional
de Metr0|°g|'a Plan Institucional de Capacitacion 2021
de C°|°mb|a Secretaria General
Grupo de Gestion de Talento Humano

3.6.1 Induccidn

El programa de induccion tiene por objeto iniciar al funcionario en su integracion a la cultura
organizacional, al sistema de valores de la entidad, familiarizarlo con el servicio publico, instruirlo
acerca de la mision, visién y objetivos institucionales y crear sentido de pertenencia hacia el INM.

La jornada de Induccidn se llevard a cabo en la modalidad virtual en el primer mes de vinculado el
servidor publico, iniciando cada vez que ingresa un servidor a la entidad, a través de una estrategia
donde se integra a los servidores con la entidad. El perfil de cada uno de los servidores sera
analizado y verificado por gestion del talento humano y validaré el diligenciamiento del cuestionario
gue hace parte de la Jornada y que sirve como evaluacién de conocimientos de la misma.

Los temas de Induccion serdn determinados por cada una de las &reas, la relevancia y pertinencia
de incluir el tema en la Jornada estara a cargo de los jefes de dependencia y se tramitara de
acuerdo a solicitud enviada al correo de talentohumano@inm.gov.co.

Atendiendo los lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcion Publica Gestion del
Talento Humano socializara e informara la obligatoriedad como servidores publicos de cursar los
siguientes temas, segun aplique:

Circular N0.100.04 — 2018
“Cursos virtuales del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG”

Ley 489 de 1998
Curso Virtual de induccion para altos directivos del Estado

Ley 2016 del 2020
“Curso Virtual de Integridad, Transparencia y Lucha contra la Corrupcion”

Ley 909 de 2004, Art. 47
“Curso para Gerentes Publicos”

Los respectivos certificados haran parte integral de la historia laboral y se incluiran en la Matriz de
Experiencia y Formacion A-04-F-061.

Se realizara la presentacion del nuevo funcionario en el area de trabajo al cual estara adscrito y se
publicaran los nombramientos en la Intranet para conocimiento de todos los servidores.

Adicionalmente, el Grupo de Gestion del Talento Humano solicitara mediante correo electrénico al
jefe inmediato de cada servidor vinculado, el entrenamiento en el puesto de trabajo el cual debe
realizarse durante los diez dias habiles siguientes a la fecha de vinculacion y debera corresponder
a lo siguiente:
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ENTRENAMIENTO EN EL PUESTO DE TRABAJO (Aplica para Induccion,

. . RESPONSABLE FIRMAY FECHA
cambio de cargo o dependencia)

Socializacion de los Planes de la dependencia para la vigencia, que den
cumplimiento al Plan Estratégico de la entidad.

Entrega formal de puesto de frabajo con los implementos, maquinas, equipos y
elementos necesarios para desempefiar sus funciones.

Explicacion de funciones, procedimientos y la forma como debe diligenciarse los
registros aplicables para el desempefio del cargo.

Normatividad vigente a tener en cuenta en el desempefio de sus funciones.

Cada servidor vinculado entregara al Grupo de Gestion del Talento Humano el formato A4-01-F-
01 completamente diligenciado, para ser archivado en la carpeta del Plan Institucional de
Capacitacion.

3.6.2 Reinduccion

El programa de Reinduccién esta dirigido a reorientar la integracion del empleado a la cultura
organizacional en virtud de los cambios producidos en el Estado o en la entidad, fortaleciendo su
sentido de pertenencia e identidad frente al Departamento. La reinduccién se impartira a todos los
empleados por lo menos cada dos afios (Decreto 1567 CAPITULO II), a través de la presentacion
por parte de los directivos o servidores competentes, de los planes y proyectos a desarrollar, las
estrategias y objetivos de cada una de las areas, asi como los lineamientos generales de la entidad.

Gestion del Talento Humano enviard mediante correo institucional a todas las dependencias, una
comunicacion a fin de indagar la pertinencia de inclusion de los temas en la reinduccién, esperando
retroalimentacion por parte de los jefes y/o coordinaciones para la definicion de la agenda y
programacion de la jornada de reinduccién que se llevara a cabo en esta vigencia.

De igual manera se convoca a todos los servidores del INM y se manifestara la obligatoriedad de
asistencia para garantizar la participacion de todo el personal.

3.6.3 Entrenamiento

El plan integrara actividades dentro del cronograma que permitan incrementar las capacidades y
desarrollar competencias. Debe obedecer a conocimientos nuevos con la utilizacion de tecnologias
y herramientas que pretenden disminuir el margen de error.

3.6.4 Capacitacion

El Plan Institucional presenta las siguientes necesidades identificadas por los siguientes temas por
eje temético:

Para su ejecucion se desarrollaran las siguientes fases:

- Sensibilizacion: que permite que los servidores se familiaricen con la nueva cultura de
capacitacion, identificar facilitadores internos o gestores de conocimiento, buscar los
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proveedores externos y proceder con su contratacion cuando asi se requiera, programar
las actividades.

- Formulacién de programas de aprendizaje organizacional: que incluye la definicién del
método de capacitacion (identificar los enfoques pedagdgicos, las herramientas que
faciliten el aprendizaje y la transferencia de conocimientos, y los ambientes de aprendizaje
y contenidos a cursar).

- Identificacién de poblacion objetivo por cada uno de los jefes de dependencia en compafiia
del Grupo de Gestibn de Talento Humano teniendo en cuenta las necesidades
institucionales identificada por cada una de las dependencias.

- Evaluacién. Que hace referencia no sélo a la percepcion de los funcionarios sobre la
formacion recibida sino la de sus superiores sobre el impacto real reflejado en el
desempefio.

3.6.5 Red Institucional de Capacitacién

La red institucional de capacitaciébn estd compuesta por otras instituciones publicas que, en el
marco de su misidn, cuentan con programas de capacitacion que buscan fortalecer la
administracién publica y con quienes se puede contar como proveedores para cubrir las
necesidades identificadas. Entre estas se encuentran:

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Escuela Superior de Administracién Publica — ESAP.
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Contaduria General de la Nacion.

Gobierno en Linea.

Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA

Departamento Nacional de Planeacién — DNP.

Archivo General de la Nacion — AGN.

Departamento Administrativo de la Funcién Pablica — DAFP.

3.6.6 Indicadores

Para evaluar la gestion del Plan Institucional de Capacitacion y Desarrollo Individual en la presente
vigencia, se tendra en cuenta el reporte y seguimiento a los siguientes indicadores:

= |ndicadores de Cobertura
= |ndicadores de Efectividad

3.6.7 Seguimiento y Evaluacién

El seguimiento se realizara mediante informes trimestrales donde se puede evidenciar el avance
porcentual del PIC para ser presentados al Comité Institucional de Gestion y Desempefio y la
evaluacion se realizara mediante el reporte de indicadores del anterior numeral.
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3.6.8 Cronograma de capacitacion 2021

Se establecen actividades a ejecutar, asi:

Cronograma de Actividades Plan Institucional de Capacitacion 2021

Poblacion ~ Gestordel ~ Competencia

Objeto | conocimiento  Asociada Trimestre | Trimestre |l Trimestre [l Trimestre IV

Eje tematico Tema Clasificacion Actividad

Técnicas de atencion al usuario y servicio al| confunciones

Atencion al Ciudadano Capacitacion e, deatencion Externo Saber 4% - 100%
Atencion al Ciudadano Capacitacion Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano Todos Interno Saber 2% 100% _
Gestion del Talento Humano [Capacitacion Seguridad y Salud en el Trabajo Todos Externo Hacer % 25% 25%
Creacion de valor piblico | Gesion Juridica Entrenamiento Supervision de contralos. o] nterno Saber 2% 100% -
Gestion Juridica Entrenamiento Principio de planeacion contractual Todos Interno Saber 4% 100%
Geston Juridica Entrenamiento Secop Il Confurclones | pytorng Saber 4%
Sostenibilidad Ambiental Capacitacion ibiidad Ambiental Todos Externo Hacer % 25% 25% 25%
Gestion del Conocimiento  [Capacitacion Modelo Integrado de Planeacion y Gestion Todos Interno Saber 2% 100% -
Gesfion del Talento Humano [Entrenamiento Curso de empleo publico Todos Externo Hacer 4% 100%
Gesfion Documental Capacitacion F basicos en gestion documental 7 Externo Saber 4% 100%
Gesfion Financiera Entrenamiento Reservas Presupuestales y Vigencias futuras Todos Interno Saber 12% -
Innovacion Capacitacion Conceptos técnicos de SMF SMF Interno Saber 2% 50%
(Gesitn del Conucﬁm\enm Y12 innovacien Capacitacion Conceptos técnicos de SMQB smas Interno Saber 3% 50%
Innovacion
Innovacion Capacitacion Conceptos técnicos de SIST SSMRC Interno Saber 2% 50%
o jecucion d 1+D+i y d
Innovacion Capacitacion Geston y ejecucion e' proyecos Y% ssure Externo Saber 2%
de metrologia
Innovacion Capacitacion Iti%n:;cmenb de Tipologia de producos de SSMRC Externo Saber 4% 100%
Innovacion Capacitacion Herramientas para desarrollar la innovacion SSMRC Externo Saber 12% -
Sistema de Calidad Capacitacion Técnicas de Auditoria Auditores Interno Saber 2%
Sisiema de Caiidad Capaciacion Administacon del riesgo y el disefio de| o Inkerno Hacer W
controles
De acverdo al
Buen Gobierno Capacitacion Modelo Estandar de Control Interno MECI Manual de Interno Saber 3% 100%
Funciones 516
Gestion del Talento Humano |Capacitacion Integridad del Servidor Publico Todos Interno Ser 2% 100%
Gestion del Talento Humano |Capacitacion Empatia y Solidaridad Todos Interno Ser
Probldasuyblit;ca delo Gestion del Talento Humano |Capacitacion Liderazgo Todos Interno Ser
Gestion del Talento Humano |Capacitacion Comunicacion efectiva Todos Inerno Ser
Gestion del Talento Humano [Capacitacion Resiliencia Todos Interno Saber
Gestion de Conocimiento Entrenamiento Manejo de herramientas ofiméficas Todos Interno Saber
TR S
Transformacion Digital Gesion dg ecnologa de Entrenamiento ISOLUCION Todos Interno Hacer
Informacién
Gesion d? Tecnologia de Entrenamiento BPMetro Todos Interno Hacer
Informacion
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Grupo de Gestion de Talento Humano
Aprobd: CIGD — Acta No. 1 de 29 de enero de 2021.
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