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1 Introduccién

A partir de la expedicién de los Decretos 4175y 4888 de 2011, y 2705 de 2012, en desarrollo de las facultades
extraordinarias otorgadas por la Ley 1444 de 2011, se crea la estructura y se establece la planta del Instituto
Nacional de Metrologia (INM), como una Unidad Administrativa Especial de caracter técnico, cientifico y de
investigacion, con personeria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa y presupuestal, entidad
adscrita al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT).

En este contexto al INM se le encarga de la coordinacidn nacional de la metrologia cientifica e industrial y la
ejecucion de actividades que permitan la innovacion y soporten el desarrollo cientifico del pais, mediante la
investigacion, la prestacion de servicios metrologicos, el apoyo de actividades de control metrolégico y la
diseminacion de mediciones trazables del Sistema Internacional de Unidades (SI).

Asi mismo, ademas de las funciones de metrologia cientifica e industrial, escindidas de la Superintendencia
de Industria y Comercio (SIC), se le asignan al INM, entre otras, las siguientes funciones en el Decreto 4175
de 2011 (Articulo 6):

e Participar en la formulacién de las politicas en materia metrolégica y ser el articulador y ejecutor de
la metrologia cientifica e industrial del pais;

e Asegurar la trazabilidad internacional de los patrones nacionales de medida y representar los
intereses del pais en los foros nacionales e internacionales de metrologia cientifica e industrial;

o Fortalecer las actividades de control metrolégico que adelanten las autoridades competentes para
asegurar la confiabilidad de las mediciones;

o Establecer, custodiar y conservar los patrones nacionales de medida correspondientes a cada
magnitud, salvo que su conservacion o custodia sea mas conveniente en otra institucion, caso en el
cual el Instituto Nacional de Metrologia -INM establecera los requisitos aplicables y, con base en
ellos, designara a la entidad competente;

o Establecer y operar los laboratorios de referencia de metrologia cientifica e industrial que requiera
el pais, de acuerdo con las politicas del Estado y designar los laboratorios primarios de metrologia
que requiera;

e Asegurar la trazabilidad de las mediciones al Sistema Internacional de unidades (SI) definido por la
Conferencia General de Pesas y Medidas de la Oficina Internacional de Pesas y Medidas (BIPM) y
hacer su divulgacion;

o Establecer, coordinar y articular la Red Colombiana de Metrologia (RCM);

e Asesorar y prestar servicios de asistencia técnica a las entidades que lo soliciten, en aspectos
cientificos y tecnoldgicos de las mediciones y sus aplicaciones;

e Mantener, coordinar y difundir la hora legal de la Republica de Colombia;

o Realizar estudios sobre las necesidades de medicion de los diferentes sectores de la economia que
se requieran y publicar documentos de consulta;

e Apoyary desarrollar actividades de ciencia, tecnologia e innovacion en lo de su competencia, como
integrante del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion; y

o Establecer y mantener la jerarquia de los patrones de medida, de acuerdo con las recomendaciones

técnicas internacionales;
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El presente informe de gestion tiene como propésito presentar a la ciudadania en general los principales
resultados de la gestion del INM durante la vigencia 2018, con la finalidad de dar cumplimiento a los principios
de democracia participativa y publicidad establecidos en la Constitucion Politica de Colombia relacionados
con informar publicamente sobre la gestidn y acceso de informacién por parte de la ciudadania.

Ademas con este informe de gestidn se busca dar cumplimiento a lo previsto en el Articulo 74 de la Ley 1474
de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion
y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica”, en relacion con el
requerimiento que se establece para que todas las entidades del Estado publiquen en su Pagina Web el
Informe de Gestién del afio inmediatamente anterior a mas tardar el 31 de Enero de cada afio.

2 Alcance

Este documento tiene un alcance especifico, en el sentido de incorporar los siguientes elementos
relacionados con la gestion de la entidad para la vigencia 2018:

e Principales logros;

e Resultados de la gestion respecto al Plan Estratégico Sectorial (PES);

e Resultados de la gestion en relacion con el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2014-2018;
e Resultados de la gestion en relacion con el Plan de Accion anual;

e Resultados de la gestion misional;

e Resultados de la gestion administrativa; y

e Retos para la nueva vigencia;

3 Descripcion metodolégica

Con la finalidad de dar a conocer a la ciudadania en general la gestion realizada por el INM durante el afio
2018 se consideraron los aspectos mas relevantes que estaba incorporados dentro de la planeacién
institucional, como es el caso del Plan Estratégico Sectorial (PES), el Plan Estratégico Institucional (PEI) y el
Plan de Accion de la entidad, enfocandose en cada uno de los logros alcanzados.

En este sentido, en este documento se hace una descripcion de los avances logrados, asi como de las
principales actividades asociadas a éstos, considerando las funciones de cada una de las dependencias que
hacen parte del INM.
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Resultados vigencia 2018

Principales logros

Reconocimiento internacional de Capacidades de Medicién y Calibracion (CMC) ante la
Oficina Internacional de Pesas y Medidas (BIPM por sus siglas en francés). El BIPM
reconoci6 nuevas CMC en las magnitudes de Fuerza y Longitud (Dimensional), por lo que a la
fecha se cuenta con el reconocimiento internacional de 57 CMC. Ademas, durante la vigencia
2018 se presento ante el Sistema Interamericano de Metrologia (SIM) el Sistema de Calidad que
soporta las CMC de Par Torsional, Tiempo y Frecuencia, Temperatura y Humedad, pH y
Conductividad electrolitica, Masa y Presién obteniendo certificado de aprobacién. En
consecuencia con este reconocimiento se facilita el ingreso de los bienes nacionales en los
mercados internacionales en la medida en que se demuestra la equivalencia de las mediciones
que se realizan en el pais frente a las de otras economias en el marco del Sistema Internacional
de Unidades (SI).

Reconocimiento del INM como Centro de Investigacion ante Colciencias. Por medio de la
Resolucién 1311 del 30 de octubre 2018 Colciencias reconocié al INM como Centro de
Investigacion. De este modo se reconoce a la entidad como generadora de conocimiento en
metrologia, lo que le permite obtener varios beneficios, entre ellos la realizacion de alianzas con
otras entidades reconocidas por el Sistema Nacional de Ciencia Tecnologia e Innovacién para
el acceso a recursos de convocatorias de Colciencias y del Sistema General de Regalias, asi
como la obtencidn de deducciones tributarias en compra de equipos.

Formulacion y publicacién de la Estrategia Nacional de Metrologia. EI INM formuld y
socializo la Estrategia Nacional de Metrologia como la Hoja de Ruta de corto, mediano y largo
plazo para el desarrollo de la metrologia cientifica e industrial en el pais. Este es el primer
ejercicio de planeacion estratégica que realiza la entidad con la colaboracion de partes
interesadas (entidades publicas, academia, laboratorios y sector productivo) para contar con una
orientacion sobre aquellos elementos que deberan implementarse para el fortalecimiento de la
metrologia en Colombia.

Validaciéon de la metodologia de brechas metrolégicas. Dados los lineamientos del
documento CONPES 3866 de 2016 (Politica de Desarrollo Productivo), el INM desarroll6 la
metodologia para identificar las principales necesidades y brechas metroldgicas, la cual se valido
a nivel de producto y regién con la produccién de Tilapia en el Departamento del Huila. Con esta
metodologia se obtuvieron recomendaciones dirigidas a mejorar el aseguramiento metrolégico
en la cadena de valor. Igualmente se plantean recomendaciones que involucran el trabajo
coordinado, tanto de las diferentes entidades y organizaciones que hacen parte de la cadena de
valor, como aquellas que hacen parte integral del Subsistema Nacional de Calidad (SICAL), y
que juegan un papel relevante en las actividades de control, regulacién y normalizacion del
proceso de produccion.

Propuesta de creacion de Consejo Asesor Técnico para el INM. Se elabord la propuesta
normativa de creacion del Consejo Asesor Técnico para el INM con la finalidad de disponer de
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un grupo de asesores que brinden recomendaciones en la identificacion de apuestas de mediano
y largo plazo en metrologia y aseguren la continuidad de los planes, programas y proyectos de
la entidad. Durante la vigencia 2018 se realizaron dos reuniones preparatorias con la
participacion del sector privado y expertos internacionales de otros institutos nacionales de
metrologia quienes manifestaron la importancia de contar con esta instancia.

Elaboracion del documento CONPES de la Politica Nacional de Laboratorios. El INM
participé activamente de las mesas de trabajo convocadas por el Departamento Nacional de
Planeacion (DNP) para la formulacion del documento CONPES de la Politica Nacional de
Laboratorios que se programé para ser expedido en el mes de enero de 2019. Alli se
incorporaron recomendaciones para el fortalecimiento organizacional de la entidad y la ejecucion
de un plan de trabajo conjunto con los laboratorios publicos de pais que tienen funciones de
inspeccidn, vigilancia y control.

Fortalecimiento de la Red Colombiana de Metrologia (RCM). El INM, como coordinador de
la RCM, realiz6 un ejercicio de evaluacion para mejorar los espacios de andlisis y discusién en
materia metrologica a través de una reestructuracion de la RCM basada principalmente en
Grupos de Trabajo Técnicos en magnitudes. Como resultado se adelantaron reuniones de los
Grupos de Trabajo Técnicos de Masa, Temperatura y Magnitudes eléctricas e Incertidumbre.

Colombia anfitrién de la Semana del Sistema Interamericano de Metrologia (SIM). EI INM
fue el anfitrion de la Semana SIM en marzo 2018 durante la cual se llevé a cabo la reunion del
Grupo de la Fuerza de Trabajo del Sistema de Calidad (Quality System Task Force) y se realizd
un taller con empresarios y laboratorios pertenecientes al SICAL. Este taller tuvo la finalidad de
discutir como la metrologia satisface las necesidades crecientes de la industria en mercados
liderados por la adopcién de nuevas tecnologias y el desarrollo de procesos de innovacion.

Propuesta de obligaciones y requisitos de Institutos Designados. Con el propdsito de
mejorar las capacidades metroldgicas del pais el INM elabord el documento de lineamientos
para la designacién de institutos y su presentacion ante la Oficina Internacional de Pesas y
Medidas (BIPM por sus siglas en francés), mediante el cual se establecen las obligaciones y
requisitos para la designacién de institutos en una magnitud complementaria a las del INM.

4.2 Resultados de la gestion respecto al Plan Estratégica Sectorial (PES)

4.21

4.21.1

Proyecto: Formulacion Comité Industria

Estrategia: Regulacion y calidad

Iniciativa: Equivalencia de medidas costumbristas e historicas al Sistema Internacional de Unidades (SI).

Entregables: Estudio técnico estableciendo las equivalencias técnicas para siete (7) medidas costumbristas
e histdricas de superficie de tierra en Colombia.
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Logros obtenidos:

¢ Informe general sobre la posicion del Instituto referente a la equivalencia de medidas costumbristas
en atencion a la decision del Consejo de Estado del 22 de agosto de 2015 sobre su equivalencia en
unidades del Sistema Internacional (Sl).

¢ Divulgacion metodoldgica para el entendimiento de las medidas costumbristas en el contexto de la
metrologia.

e Foro con partes interesadas donde se presentaron los resultados y validacion de las actividades
adelantadas por el INM.

Iniciativa: Reconocimiento internacional de servicios metrolégicos.

Entregable: Certificado de aprobacion por parte del Sistema Interamericano de Metrologia del Sistema de
Gestion de Calidad.

Logros obtenidos:

o ElInstituto Nacional de Metrologia logr6 en el 2018 la certificacion del Sistema de Gestion de Calidad
en las siguientes magnitudes: Temperatura y humedad; Tiempo y frecuencia; Par torsional; pH y
conductividad electrolitica; Masa y Presion.

Iniciativa: Metodologia para la identificacién y diagnéstico de necesidades metroldgicas sectoriales.

Entregable: Informe de la metodologia validada para el diagnostico de las necesidades metrolégicas del
sector priorizado.

Logros obtenidos:

En el marco del CONPES 3866 de 2016 que define la “Politica Nacional de Desarrollo Productivo”, la cual
tiene como propdsito aumentar la productividad y la competitividad de los sectores econdmicos del pais, el
INM tiene como meta disefiar, socializar e implementar la Metodologia de identificacion de necesidades
metroldgicas sectoriales y regionales. Esta metodologia contribuye a la disminucion de brechas metroldgicas
que se presentan en los sectores productivos y que requieren de la coordinacion de los sectores privado y
publico.

En este sentido, la metodologia es desarrollada en cuatro fases:

Diagnéstico inicial: revision sistematica de la informacién reglamentaria y normativa del producto
seleccionado en el sector y region definida.

i.  Recoleccion de informacién: trabajo de campo especifico en empresas y entrevista con reguladores.
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ii.  Mesas de trabajo sectorial: presentacion de resultados técnicos metrologicos e interpretacion causal
de problemas estructurales especificos y particulares que deciden sobre el desarrollo de sistemas
de calidad y mecanismo de control metrolégico.

iv.  Socializacion e informe: Informe final con identificacion de brechas, recomendaciones para toma de
decisiones en términos de inversion y fomento para superar las brechas metrologicas.

La primera validacién de la metodologia se desarrollé en el sector acuicultura por medio del anélisis de las
exportaciones de filetes de tilapia fresca y el desarrollo de nuevos productos en el mercado.

Iniciativa: Fortalecimiento de las capacidades analiticas y cientificas de los laboratorios nacionales.
Entregable: Informe de produccién de Materiales de Referencia.
Logros obtenidos:

Para afio el 2018 el INM logré consolidar las herramientas de medicion y control con el propésito de dar
validacién a métodos de medicion de los laboratorios nacionales, manteniendo la oferta de los siguientes 20
Materiales de Referencia Certificados (CMC):

e Se realizd la produccion de siete (7) lotes normalizados de materiales de referencia de Etanol en
Agua, con concentraciones nominales 0.12 mg/g, 0.25 mg/g, 0.49 mg/g, 0.86 mg/g, 1.23 mg/g, 1.85
mg/g y 2.47 mg/g, para la calibracion de analizadores de aliento, que seran publicados para 2019.

e Tres (3) lotes de Materiales de Referencia Secundarias para Conductividad Electrolitica, con valores
nominales de 200 pS-cm-1, 500 pS-cm-1, y 1000 pS-cm-1.

e Tres (3) lotes para la Certificacién de Materiales de Referencia para pH, con valores nominales de
6.87 unidades de pH, 4.01 unidades de pH y 9.18 unidades de pH.

o Material de referencia de Hierro (Fe) en matriz de acido nitrico identificado con Lote 170712-10 y
Cddigo INM-005-1.

o Material de Referencia para certificacion de la disolucion de Oxido de Holmio en acido perclérico al
13% identificado con Lote 160801-05 y cddigo INM 004-01.

e Material de Referencia de Potasio (K) en matriz de &cido nitrico identificado con Lote 170717-09 y
Cddigo INM-009-1.

e Material de Referencia Calcio (Ca) en matriz de acido nitrico identificado con el lote 170713-91 y
codigo INM-010-1.

o Material de Referencia de Magnesio (Mg) en matriz de acido nitrico identificado con el lote 170714-
11y codigo INM-007-1.
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e Material de Referencia de Sodio (Na) en matriz de acido nitrico identificado con Lote 170718-07 y
Cddigo INM-008-1.

o Material de Referencia de Zinc (Zn) en matriz de acido nitrico identificado con Lote 170711-10 y
Codigo INM-006-1.

4.2.2 Proyecto: Fortalecimiento Institucional

4.2.21 Estrategia EFICIENCIA: Lograr la reduccion y optimizacion de tramites y procedimientos,
mejorando calidad y usando menos recursos

Logros obtenidos:

e El sector Comercio, Industria y Turismo (CIT), por medio de los Jefes de las Oficinas de
Sistemas/Tecnologias o quien hiciera sus veces, logré presentar un documento técnico con el
alcance, requerimientos, limitaciones y expectativas definidos para el proyecto CIT VIRTUAL.

e Se elaboré el plan de trabajo para el proyecto CIT VIRTUAL.
4.2.2.2 Estrategia SOSTENIBILIDAD: Lograr equilibrio entre lo econdmico, lo social y lo ambiental
Logros obtenidos:

e EIINM recibi6é dos invitaciones por parte del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo para que
los proveedores de la entidad pudieran ser capacitados en compras sostenibles. Por lo anterior el
INM realiz6 la invitacién a proveedores de los servicios de aseo, cafeteria y proveedores de reactivos
quimicos. Los proveedores de reactivos quimicos asistieron a la capacitacion y agradecieron la
posibilidad de fortalecer sus conocimientos para contratar de manera sostenible con el Estado.

e EI INM presenté el Programa de compras publicas al Ministerio de Comercio Industria y Turismo
quienes lo evaluaron y vieron su eficacia. Por tal motivo este programa se presenté en su momento
al Comité Institucional de Desarrollo Administrativa (CIDA), ahora Comité Institucional de Gestion y
Desempefio (CIGD), de fecha 2018-03-06 (acta No. 04), y este programa se incluyé como
procedimiento en el Sistema Integrado de Gestion (SIG) de la entidad.

4.2.2.3 Estrategia FELICIDAD: Lograr una cultura de felicidad que permita aumentar la
productividad de las entidades a través de la satisfaccion de nuestros colaboradores

Logros obtenidos:

e EIINM realizé diagndstico para implementar el teletrabajo y horario flexible, el cual se presento al
MinCIT y fue incluido en el entregable final del sector “Diagnostico de aplicabilidad del teletrabajo y
horario flexible para validar los requerimientos, legales, tecnoldgicos y organizacionales (cargos
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aplicables) realizado”. De este modo se logrd describir en qué cargos puede utilizarse la modalidad
de teletrabajo y se evidencié que la entidad podria manejar horario flexible, en busca de la estrategia
felicidad de los funcionarios.

Los jefes de talento humano de las entidades del sector realizaron mesas de trabajo para compartir
buenas préacticas con relacion el salario emocional y la capacitacion. Como resultado se realizo un
documento para destacar las buenas practicas, una de las cuales ha podido aplicar el INM al interior
de la entidad.

4.2.2.4 Estrategia GESTION CONOCIMIENTO: Cerrar brecha entre el conocimiento explicito y tacito

Logros obtenidos:

El 22 de marzo 2018 se expidid la Resolucién No. 096 de 2018 “Por la cual actualiza el modelo MIPG
y crean algunas instancias administrativas al Interior del Instituto Nacional de Metrologia, y se dictan
otras disposiciones”. En el Capitulo Il de dicha Resolucién se establecio el Comité Institucional de
Gestion y Desempefio (CIGD) y se sefialé que este Comité sustituira los demas comités que tengan
relacion con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).

El 17 de julio 2018 se aprobo la matriz de Roles y Responsabilidades del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG) en el INM por parte del Comité Institucional de Gestion y Desempefio
mediante acta No. 09. Esta matriz se planted distribuida por dimensiones y politicas aprobadas en
el CIGD.

El INM realizé los 15 autodiagnésticos de las politicas del MIPG con el fin de identificar los aspectos
a implementar y mejorar de acuerdo con lo previsto en el MIPG. El resultado de estos
autodiagndsticos permitieron plantear las principales lineas de accion que se incluyeron en el Plan
de Accidn de la vigencia 2019 y en el Plan Estratégico Institucional 2019-2022.

4.3 Resultados de la gestion respecto al Plan Estratégico Institucional (PEI) 2014-2018

El nivel de cumplimiento del Plan Estratégico Institucional (PEI) se calcula de acuerdo con los 26 indicadores
y metas propuestas para su medicion desde la vigencia 2017, y que a su vez estan relacionados con cada
uno de los ocho (8) Objetivos Especificos y cuatro (4) Objetivos Estratégicos planteados en el PEI.

Durante el afio 2018 el porcentaje de cumplimiento de las metas del PEI en relacién con los Objetivos
Estratégicos alcanzé un 98,85%, lo cual se representa graficamente de la siguiente manera:
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50%

10%

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
"Medici fiables para el bienestar de la p
competitividad y el desarrollo”

P

Al realizar la evaluacién al nivel de cumplimiento alcanzado se puede considerar un resultado muy
satisfactorio, toda vez que en el primer afio de seguimiento a los indicadores del PEI (afio 2017) se logré un
nivel de cumplimiento del 96,3%. Ademas, en dos (2) de los cuatro (4) Objetivos Estratégicos se logro un
nivel de cumplimiento del 100% para la vigencia 2018.

4.3.1 Nivel de cumplimiento por Objetivo Estratégico

A continuacion se presenta el nivel de cumplimiento de las metas 2018 por Objetivo Estratégico que forma
parte del PEI, asi:

1. POSICIONAR la metrologia como base 2 Lograr el RECONOCIMIENTO
fundamental para mejorar la calidad de vida oo y
y la competitividad del pais internacional, de las capacidades de
medicion y calibracion del INM
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2

3. FORTALECER la capacidad técnica, 4. Asegurarla CAPACIDAD Y
cientifica y administrativa del INM, de acuerdo FLEXIBILIDAD dea oferta de senvicios del
con las necesidades del pais INM, para atender los requerimientos
metrologicos del pais

El nivel cumplimiento de los Objetivos Estratégicos 2 y 4 es 6ptimo al alcanzar el 100% de las metas
propuestas. Ahora bien, en lo referente a los Objetivos Estratégicos 1y 3, el nivel de cumplimiento de los
indicadores es respectivamente 97,19% y 98,22%, lo que representa un nivel alto de avance en las metas
propuestas, si bien se presentaron inconvenientes para cumplir con algunos indicadores especificos, como
es la publicacion de las guias de calibracion y aseguramiento metroldgico, la falta de entrega de reportes y
evidencias de las actividades del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano (PAAC), y el nivel de ejecucion
del presupuestal.

4.3.2 Nivel de Cumplimiento de los Objetivos Especificos
Para determinar el nivel de cumplimiento de cada Objetivo Especifico del PEI se tuvo en cuenta la cantidad
de indicadores que le fueron relacionados, ponderandolos de manera homogénea y teniendo como base la

informacién reportada por cada area.

La representacion grafica del porcentaje de cumplimiento de cada objetivo especifico se agrupa por objetivo
estratégico y se describen a continuacion:

1. POSICIONAR la metrologia como base fundamental para mejorar la calidad de vida y la
competitividad del pais

100,00%
1.1 Identificar y priorizar nuevas 1.2 Promocionar la metrologia en los
necesidades metrologicas del pais sectores y promotores que generan la

-ompetitiidad y el bienestar del pais

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia — INM
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Conmutador: (571) 254 22 22
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El nivel de cumplimiento del Objetivo Especifico 1.1 fue del 100% durante la vigencia 2018,
cumpliendo con el estudio de identificacion y priorizaciéon de necesidades metrologicas para un
sector o producto.

En cuanto al Objetivo Especifico 1.2 el nivel de cumplimiento fue del 94,38%, considerando que
inicialmente se habia proyectado publicar cuatro (4) guias de calibracion y de aseguramiento
metrol6gico, las cuales si bien se elaboraron internamente, no se publicaron porque se considerd
necesario discutirlas con los Grupos de Trabajo Técnicos la Red Colombiana de Metrologia. En este
sentido, se proyecta revisar estas guias por estos grupos en los proximos afios.

2. Lograr el RECONOCIMIENTO internacional de las capacidades de medicién y calibracién del INM

50% 9
e 20% 60%

40% 60% 70%
30% . 70% 30% .
80%
20% \/ 80% 20% \/
90%
10% 90% 10%
0% 100% 0% 100%
100 00% 100 00%

2.1 Lograr las acreditaciones y
reconocimientos de las capacidades
de Medicion y calibracion del INM

2.2 Demostrar idoneidad técnica y
cientifica en los foros y espacios
internacionales de la Metrologia

En cuanto a los Objetivos Especificos 2.1 y 2.2. se cumplieron a cabalidad acorde los indicadores
propuestos.

3. FORTALECER la capacidad técnica, cientifica y administrativa del INM de acuerdo con las
necesidades del pais

50%

%
. 70%

90%
100%

100 00%

40%

30%

20%

3.1 Desarrollar la idoneidad 3.2 Lograr la eficiencia administrativa
técnica en el INM necesaria para y sinergia necesarias para lograrlas

desarrollar los Bienes & Servicios metas del INM
que requiere el pais
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El nivel cumplimiento del Objetivo Especifico 3.1 alcanzd el 100% conforme a los indicadores
propuestos. En contraste el Objetivo Especifico 3.2 alcanzé el 96,43% de las metas propuestas para
la vigencia, objetivo afectado por el incumplimiento en tres indicadores: el “Porcentaje anual de
ejecucion del Plan de Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano (PAAC)", “Porcentaje anual de
ejecucion del presupuesto de inversion”, y el “Porcentaje anual de ejecucion del presupuesto de
funcionamiento”, estos dos ultimos afectados por recursos constituidos por las reservas
presupuestales a que hace referencia el articulo 31 de la Ley 1940 de 2018".

4. Asegurar la CAPACIDAD Y FLEXIBILIDAD de la oferta de servicios del INM, para atender los
requerimientos metroldgicos del pais

50%

100%

100 00% 100,00%

4.1 Lograr la capacidad de
innovacion generando y
capitalizando el conocimiento en
Metrologia que necesita el pais

4.2 Lograr el cubrimiento regional
y de sectores para que le lleguen
los Bienes & Servicios

Al finalizar el periodo 2018 los Objetivos Especificos 4.1 y 4.2 cumplieron con los productos y
actividades propuestas.

4.4 Resultados de la gestion respecto al Plan de Accién Anual

La Oficina Asesora de Planeacion (OAP) consolida mensualmente la informacion del Plan de Accion anual
de la entidad por cada area ejecutora con sus respectivos soportes con el fin de validar el cumplimiento de
cada una de las actividades en este Plan. El total de las actividades incorporadas inicialmente en el Plan de
Accidn para la vigencia 2018 ascendi6 a cien (100) actividades. Adicionalmente, y de conformidad con lo
sefialado en el Decreto 612 de 2018, a partir del 26 de julio el INM integr6 al Plan de Accién de la entidad las
lineas estratégicas de los planes institucionales y estratégicos a que refiere el Decreto en mencion. Como
resultado, y teniendo en cuenta las modificaciones, el Plan de Accion ascendio ciento dieciséis (116)
actividades.

Como resultado de este seguimiento se pudo verificar el siguiente resultado de la ejecucion del Plan de
Accion por dependencia para la vigencia 2018:

1 Cuentas de cobro que superaron el recurso del Plan Anual de Caja (PAC) asignado a final de afio a la entidad.
Instituto Nacional de Metrologia de Colombia — INM
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Actividades Actividades Porcentaje de avance
Programadas Incumplidas Plan de Accion
Direccién General 5 0 100%
Oficina Asesora de Planeacion 16 0 100%
Secretaria General 36 5 86%
Subdireccién de Innovacion y Servicios 26 1 96%
Tecnoldgicos
Subdireccién de Metrologia Fisica 19 0 100%
Subdireccion de Metrologia Quimica y 14 1 93%
Biomedicina
TOTAL 116 7 94%

A corte 31 de diciembre de 2018 se evidenci6 que de las 116 actividades programadas se finalizaron 109
alcanzando una ejecucion del 94%.

4.5 Resultados de la gestion misional

451 Subdireccion de Metrologia Fisica

En adicion a los temas sefialados previamente en este informe de gestion, la Subdireccion de Metrologia
Fisica logré el cumplimiento en las siguientes actividades:

e Elaboracion de cuatro (4) nuevas guias de calibracion:

Guia para la calibracion de termémetros digitales con PRT PT100 en bafios liquidos;
Guia para calibracion de comparadores de caratula;

Guia para la calibracion de multimetros digitales 4 5/6 (50 000 cuentas);
Actualizacion de la guia de calibracion de tacometros opticos;

O O O O

o Participacion en reuniones de Grupos de Trabajo en el Sistema Interamericano de Metrologia (SIM):

o Grupos de Trabajo de Masa y Densidad “SIM-MWG7” que se llevd a cabo en Montevideo-
Uruguay;

o Grupo de Trabajo de Flujo de Fluidos “SIM WG10” que se llevé a cabo en Querétaro-México
donde se revisaron las Capacidades de Medicion y Calibracion del Laboratorio de volumen;
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4.5.2

Elaboracion del estudio técnico de necesidades de sincronizacion de la Hora Legal por parte del
Laboratorio de Tiempo y Frecuencia con el objetivo de plantear la prestacion del servicio de Hora
Legal Premium para la vigencia 2019.

Realizacion de 905 servicios de calibracion durante el afio 2018, entre los cuales se encuentra 514
calibraciones internas, 339 calibraciones externas y 52 calibraciones a la Superintendencia de
Industria y Comercio. Mediante este servicio se brindaron servicios de calibracion a los laboratorios
secundarios del pais.

Elaboraciéon del documento de investigacion aplicada en metrologia denominado "Analysis of

correlation in the intercomparison of DC voltage reference standards”, presentado en la Conferencia
en Mediciones Electromagnéticas de Precision (CPEM 2018).

Subdireccion de Metrologia Quimica y Biomedicina

Ademas de los logros incorporados en este informe de gestion relacionados con el area quimica, la
Subdireccion de Metrologia Quimica y Biomedicina cumplié con la ejecucion de las siguientes actividades:

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia — INM
Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN - Bogota, D.C. Colombia

Conmutador: (571) 254 22 22 e
E-mail: contacto@inm.gov.co A es de todos
www.inm.gov.co

Para el mantenimiento de la oferta se produjeron y/o recertificaron veinte (20) Materiales de
Referencia Certificados

Se produjeron cinco (5) Materiales de Referencia piloto

Se avanzo en la produccion de tres (3) materiales de referencia nuevos.

Se particip6 en tres (3) comparaciones claves.

Se realizaron diez (10) intercambios cientificos: cinco () con la Oficina Internacional de Pesas y
Medidas, uno (1) con el Instituto de Metrologia Fisica de Alemania (PTB), uno (1) en el Taller Europeo
de Residuos de Plaguicidas - EPRW2018 en Alemania, uno (1) al Instituto Nacional de Tecnologia

Industrial (INTI) y dos (2) al Centro Nacional de Metrologia de México (CENAM.)

Se realizacion cuatro (4) talleres dirigidos a laboratorios de la Red Colombiana de Metrologia en
temas de Metrologia Quimica.

Se desarrollaron y validaron trece (13) Técnicas analiticas.
Se elaboraron siete (7) Documentos de investigacion aplicada en metrologia.

Se logré mantener el reconocimiento de 4 funcionarios como investigadores Junior ante Colciencias:
Luisa Juana Bernal; Jnon Emerson Leguizamén; Ronald Cristancho y Diego Ahumada.
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4.5.3

Subdireccion de Innovacion y Servicios Tecnolégicos

En adicién a otros logros sefialados anteriormente, la Subdireccién de Innovacion y Servicios Tecnoldgicos
cumplié con la ejecucion de las siguientes actividades durante la vigencia 2018:

4.5.4

Realizacion de doce (12) eventos de difusion de herramientas metroldgicas de la Red Colombiana
de Metrologia (RCM);

Realizacién de sesenta y cuatro (64) cursos de capacitacion con la participacion de 544 usuarios
externos.

Prestacion de 1.524 horas de asistencia técnica logrando el cumplimiento del 100% de lo
programado para el periodo.

Desarrollo de cuatro (4) aplicativos software para la automatizacién de datos de medicién, los cuales
fueron registrados ante la Direccion Nacional de Derechos de Autor.

Elaboracion del estudio de anélisis para la identificacion de laboratorios acreditados para realizar
ensayos de aptitud y comparacion interlaboratorios.

Se dio apertura a siete (7) comparaciones interlaboratorio.
Disefio de dos (2) nuevas modalidades de servicios de asistencia técnica:
o Diagnostico, disefio e implementacién de un proceso de confirmacion metrolégica.

o Diagnostico de necesidades metroldgicas por producto y por region.

Oficina Asesora de Planeacion

Se destacan el cumplimiento de las siguientes actividades por parte de la Oficina Asesora de Planeacion:

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia — INM
Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN - Bogota, D.C. Colombia
Conmutador: (571) 254 22 22

E-mail: contacto@inm.gov.co
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Elaboracion del célculo de los costos de los servicios metrologicos ofertados para establecer las
tasas para la vigencia 2019.

Elaboracién del estudio de la evolucién de los servicios metroldgicos ofertados por el INM entre 2013
-2017.

Participacion activa en el Grupo de Calidad del Sistema Interamericano de Metrologia (QSTF- SIM)
para aprobacion de los Sistemas de Gestion de Calidad de los diferentes laboratorios del INM.

Coordinacién de capacitaciones con expertos internacionales y nacionales para el proceso de
transicion de la normas ISO 9001:2015; 1ISO 17034:2016; y ISO/IEC 17025:2017.
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e Realizacion de la jornada de rendicién de cuentas de la entidad en la cual participaron los Gerentes
Publicos.

e (Gestion para lograr la certificacion para el Sistema Integrado de Gestion Ambiental de la entidad por
parte de la Secretaria Distrital de Ambiente.

o Ejecucion del Plan de Accion Ambiental para el 2018 alcanzando un nivel del 98%. A través de este
Plan se puede evidenciar la implementacion de las acciones para el cumplimiento de los objetivos
ambientales del INM.

e Apoyo en la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién (MIPG) en la entidad con
base en la normatividad vigente y los lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica (DAFP).

e Formulacion del Plan Estratégico Institucional para la vigencia 2019-2022.
4.6 Resultados de la Gestion Administrativa

4.6.1 Gestion de Talento Humano

En la vigencia 2018 se ejecutaron las siguientes actividades relacionadas con la gestion del Talento
Humano de la entidad:

¢ Planta de personal. A 31 de diciembre de 2018 la planta de personal del Instituto contaba con
102 funcionarios y 2 cargos en proceso de vinculacion, para un total de 104 servidores,
quedando pendiente por proveer 6 vacantes, de las cuales 1 pertenece al nivel Asesor, 3 al
nivel profesional, 1 al nivel técnico y 1 al nivel asistencial.

e Administracion de némina. Las erogaciones de ndmina fueron realizadas en su totalidad
conforme a la normatividad vigente y los términos establecidos, asi como la cancelacion
oportuna de los aportes de Seguridad Social y provisidn de Cesantias, sin presentarse
reclamaciones al respecto durante la vigencia. Ademés se adquiri6 un software para
implementar la gestion de la misma

¢ Plan Institucional de Capacitacion. Se ejecutd el 100% de las actividades programadas en
el Plan (40/40), en el cual se conto con la participacion de la Red Institucional de Capacitacion.
Lo anterior permitio el fortalecimiento de los conocimientos técnicos y administrativos.

e Plan de Bienestar Social e Incentivos. Se ejecutd el 100% de las actividades programadas
en el Plan (39/39). Igualmente se ejecutd el 94% de los recursos asignados, logrando intervenir
las areas de clima, cultura, competitividad, incentivos, seguridad social integral, recreacion y
social.

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia — INM
Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN - Bogota, D.C. Colombia

Conmutador: (571) 254 22 22 . Elprogreso
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o Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). Se ejecut6 el 98% de
las actividades programadas en el Plan de Trabajo (88/89). Igualmente se ejecuto el 71% de
los recursos asignados, contribuyendo al mejoramiento y fortalecimiento de las condiciones de
trabajo de los servidores publicos y en el avance de la implementacién del SG-SST como lo
establece la normatividad vigente.

e Comisiones. Durante la vigencia 2018 fueron tramitadas y aprobadas por el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo y Presidencia de la Republica cincuenta (50) comisiones al
exterior con el fin de asistir a reuniones, talleres, eventos, visitas e intercambios técnico
cientificos. De igual manera se tramitaron y aprobaron por la entidad setenta y dos (72)
comisiones al interior con el fin de asistir a foros, asambleas, reuniones, simposios, ferias,
congresos, audiencias, auditorias, realizar calibraciones en sitio, asistencia técnica, visita de
prospeccidn, y evaluacion de capacidad metroldgica. Al respecto el 60% de las comisiones son
financiadas de manera parcial o total con cooperacion internacional

4.6.2 Gestion de Servicios Administrativos:

En relacion con los servicios administrativos durante el afio 2018 se adelantaron acciones relacionadas con
los siguientes temas:

e Servicios Administrativos: Se impulsaron setenta (70) contratos de mantenimientos y adquisicion
de servicios, dentro de los cuales se encuentran los servicios de aseo, cafeteria, vigilancia, pélizas
de la entidad y mantenimiento de la infraestructura del edificio del INM por valor de
$1.938.729.017,49.

e Gestion Documental: Se realizaron visitas a todas las areas del instituto con el fin de realizar
seguimiento a la organizacion documental, socializacion de las Tablas de Retencion Documental
(TRD) aprobadas por el Comité Institucional de Desempefio Administrativo (CIDA) en noviembre de
2017. Asi mismo se determind el volumen documental para realizar las transferencias documentales
durante la vigencia 2018. Como resultado se hicieron efectivas ocho (8) transferencias documentales
donde se presto apoyo en la organizacién y aplicacion de TRD. Igualmente se llevaron a cabo cuatro
(4) capacitaciones en las que se abarcaron temas propios de la Gestion Documental. Las TRD fueron
presentadas ante el Pre-comité documental en el Archivo General de la Nacién. Adicionalmente el
archivo central se encuentra totalmente inventariado.

e Almacén e Inventarios: Por parte del almacén durante la vigencia 2018 se realizaron comprobantes
de ingresos por valor $18.206.157.617,11 representados en los comprobantes consecutivos de
Comprobante de Ingreso a Almacén (CIA) del 001-2018 al 076-2018. Estos ingresos se
desagregaron de la siguiente manera en cuentas contables de los activos del INM:
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CUENTA DESCRIPCION VALOR
1.5.05.90.001 BIENES PRODUCIDOS - Productos Quimicos $ 6,104,200.00
1.5.14.01.001 MATERIALES Y SUMINISTROS - Envases y empaques $ 595,000.00
1.5.14.04.001 MATERIALES Y SUMINISTROS - Médicos y quirurgicos $ 1,313,504.15
1.5.14.05.001 MATERIALES Y SUMINISTROS - Materiales reactivos y de laboratorio $ 298,885,620.00
1.5.14.09.001 MATERIALES Y SUMINISTROS - Repuestos $ 74,861,068.33
1.5.14.21.001 MATERIALES Y SUMINISTROS - Dotacion a trabajadores $ 26,870,450.88
1.5.14.23.001 MATERIALES Y SUMINISTROS - Combustbles y lubricantes $ 8,092,000.00
1.5.14.90.001 MATERIALES Y SUMINISTROS - Otros (papeleria, ferreteria, cafeteria, vaso vidrio) | $ 126,486,183.52
1.6.20.03.004 MAQUINARIA'Y EQUIPO EN MONTAJE $ 186,273,080.00
1.6.35.01.004 MAQUINARIA INDUSTRIAL EN BODEGA $ 103,265,726.00
1.6.35.01.009 HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS EN BODEGA $ 475,000.00
1.6.35.01.012 EQUIPO DE AYUDA AUDIOVISUAL EN BODEGA $ 426,690.00
1.6.35.03.001 MUEBLES Y ENSERES EN BODEGA $ 21,117,026.00
1.6.35.90.001 OTROS BIENES MUEBLES EN BODEGA $ 212,389,692.97
1.6.40.01.001 EDIFICACIONES $  14,644,398,524.10
1.6.55.04.001 MAQUINARIA INDUSTRIAL $ 60,335,822.00
1.6.55.11.001 HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS $ 12,925,506.00
1.6.60.02.001 EQUIPOS DE LABORATORIO $ 1,904,019,171.49
1.6.65.01.001 MUEBLES Y ENSERES $ 133,977,092.00
1.6.65.02.001 EQUIPOS Y MAQUINARIA DE OFICINA $ 928,200.00
1.6.70.01.001 EQUIPO DE COMUNICACION $ 13,262,235.41
1.6.70.02.001 EQUIPOS DE COMPUTACION $ 101,593,255.39
1.9.70.07.001 LICENCIAS $ 166,910,353.62
1.9.70.08.001 SOFTWARE $ 100,652,215.24

TOTAL DE ACTIVOS DE 2018 $  18,206,157,617.11

Dentro de las actividades de revision, verificacion y actualizacién de los inventarios del INM, se
realizaron 363 Comprobantes de Salida del Almacén (CSA) para la vigencia 2018. En estos CSA se
formaliz6 la entrega a las diferentes areas de instituto para su control, responsabilidad, uso y
consumo de los bienes y/o suministros adquiridos en la vigencia 2018.

En cuanto a solicitudes de traslados de elementos entre funcionarios en la vigencia 2018 se
realizaron 108 comprobantes de traslados y reintegros.

Por otro lado, durante el afio 2018 se realizaron 155 inventarios individualizados segun el
cronograma que se socializo a finales del mes de mayo. Se cuenta con un convenio con el MinCIT
para hacer uso de unos médulos de administracion, como es el mddulo de inventarios que se
encuentra implementado en la entidad.

e Caja Menor 2018: Se efectuaron gastos por valor de $19.748.876 discriminados de la siguiente
forma:
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CONCEPTO VALOR

Herramientas -
Papeleria, Utles de Escritorio y Oficina 17,484.00
Productos de Cafeteria y Restaurante 11,586,083.98
Repuestos 1,711,333.00
Otros Materiales y Suministros 1,081,459.00
Mantenimiento de Bienes Inmuebles 1,650,134.00
Mantenimiento de Equipos, Muebles y Enseres 824,830.00
Mantenimiento equipo de navegacion y fransporte 160,000.00
Transporte 2,585,400.00
Otros Gastos por Impresiones y Publicaciones 132,152.00
Arrendamientos de Bienes Inmuebles -

VALOR TOTAL 19,748,875.98

Teniendo en cuenta lo anterior, para la vigencia 2019 se tienen contempladas las siguientes
actividades a realizar:

o Conciliacion de saldos del 2018 de propiedad, planta y equipo con el area financiera.

Elaboracion de cronograma de inventarios para la vigencia 2019.

o Realizacion del Comité de Bajas de equipos y muebles que tengan la caracteristica de
obsolescencia y/o dafiados. En la planeacién de esta actividad se establecieron sub-
actividades o tareas programadas para su respectiva ejecucion.

o Implementacion de software de almacén e inventarios donado mediante convenio con el
Ministerio de Industria y Comercio.

o

4.6.3 Gestion de Servicio al Ciudadano

Durante la vigencia 2018 se desarrollaron las siguientes actividades:

e Ajuste a procedimientos: Se ajustaron los procedimientos de Medicidn de la Satisfaccion del
Cliente, de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias (PQRSD). Igualmente se
actualizaron los formatos de encuestas de cada uno de los servicios prestados por INM. De este
modo, el procedimiento de PQRSD quedd adaptado a las nuevas normas legales.

e Realizacion de informes: Se elaboraron cuatro (4) informes de Peticiones, Quejas, Reclamos,
Sugerencias y Denuncias (PQRSD). Para esta vigencia presentaron 1337 PQRSD, las cuales
recibieron una tipificacion y seguimiento respectivo de las mismas frente a los tiempos definidos en
la ley para su respectiva respuesta.

La mayor cantidad de reclamos presentados hizo referencia a revision ante posibles inconsistencias
o errores de certificados emitidos por INM. No se presentd ninguna tipificacion de denuncias.

Adicionalmente se logrd la reduccion de los tiempos promedio de respuesta de la PQRSD, pasando
de 6,7 a 6,4 dias.
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e Medicion de la Satisfaccion del Cliente: Se realizd una medicion de la Satisfaccién del Cliente, la
cual califica la percepcidn que tienen los clientes con respecto a los servicios prestados por el INM,
obteniendo 4.71 (en una escala de 1 a 5). Este indicador es importante para evaluar el desempefio
de la misionalidad de la entidad, visto como factor diferenciador y convirtiéndose en un elemento
clave para la implementacién de acciones correctivas o de mejora del Sistema Integrado de Gestion.

¢ Plan de Participacion Ciudadana: Se implement6 un Plan de Participacion Ciudadana buscando
una mayor interaccion con el ciudadano. Para ello se logré la priorizacion y acompafiamiento desde
el Departamento Nacional de Planeacion (DNP) para el proceso de Servicio al Ciudadano.

4.6.4 Gestion de las Comunicaciones

En la vigencia 2018 se adelantaron acciones en el marco de los siguientes temas:

e Comunicacion externa. Se establecid internamente una alianza estratégica que permitio
profundizar en la comunicacion externa, a la vez que se generd una estrategia de mercadeo.
Igualmente se construyd un nuevo portafolio institucional y se renovo el manual de imagen
corporativo.

En temas de redes sociales se evidencié un incremento de cerca de 600 seguidores en la cuenta de
LinkedIn, mientras que en Facebook y Twitter el aumento se dio en cerca de 400 seguidores en cada
una de ellas.

Por otro lado, en el segundo semestre de 2018 se incrementd la difusién en medios de comunicacién
masiva (prensa, radio, televisién) de temas relacionados con el qué hacer y logros del INM,
especialmente de su entorno internacional y el reconocimiento como Centro de Investigacion.

e Pagina Web: El sitio web de la entidad presentd una actualizacién constante. Al respecto se hizo un
ejercicio de depuracion de informacion y la exploracion de un posible ajuste en su disefio.

e Publicaciones: De otra parte, se continua en la participacion como miembro activo en la revista De
acuerdo, mediante la cual se buscan difundir los temas de metrologia a nivel latinoamericano, la cual
desde el afio 2018 se encuentra a cargo del Sistema Interamericano de Metrologia (SIM).

4.6.5 Gestion de Tecnologias de la Informacién y Redes
Durante la vigencia 2018 se alcanzaron los siguientes logros:

e Avances en la documentacion para la Gestion de Tecnologias de la Informacién (Principalmente: (i)
Caracterizacion del proceso de Gestion de Tl; (ii) Manual de Politicas de TI; (iii) Procedimientos de
Gestion de Arquitectura Empresarial; (iv) Matriz Inventario de Activos de Informacion; (v) Matriz
Catalogo de Componentes de Informacién y el Instructivo de lectura; (vi) Matriz Servicios
tecnoldgicos y Matriz Sistemas de Informacion.
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e Implementacion del Software ISOlucién para la Administracién del Sistema Integrado de Gestion
(SIG).

e Gestion ante la Superintendencia de Sociedades para la extension de la Licencia del Software
‘KACTUS”, y su posterior instalacién para la Gestion de Ndmina y Talento Humano.

e De acuerdo con lo planteado en el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion (MSPI), se
efectud la evaluacion de lo ejecutado durante la vigencia 2018 obteniendo un 71% acumulado del
total de las actividades que se requieren para la implementacion del MSPI en la entidad. En el marco
de este modelo se aprobaron varios procedimientos e instructivos del Sistema Integrado de Gestion

e Avance en la implementacion del Plan de Mejoramiento de la Contraloria, derivado de la Auditoria a
la implementacién de la Estrategia de Gobierno en Linea. Se elaboraron, entre otros, los siguientes
documentos: (i) Autodiagnostico y plan de accion de la Politica de “Gobierno Digital”; (ii) Catalogo
de servicios tecnoldgicos; (iii) Catalogo de sistemas de informacion y procedimiento de arquitectura
empresarial; (iv) Plan de seguridad de sensibilizacion en seguridad de la informacién; (v) y Gestion
de riesgos de seguridad y privacidad en la informacion.

e Avances internos en el desarrollo y disefio de la Pagina Web de la entidad.

e Avances en la ejecucion del Plan de trabajo interno para el Registro Nacional de Base de Datos ante
la SIC.

De otra parte, se adelantaron las siguientes actividades en el marco de las funciones del area:

e Serealiz6 el Ejercicio de Arquitectura Empresarial, para la actualizacién de la nueva version del Plan
Estratégico de Tecnologias de la Informacion (PETI) de la entidad.

e Se mantuvo el servicio de Mesa de Servicios a través de la cual se atendieron 2.483 solicitudes de
usuarios en el afo 2018.

e Los servicios tecnoldgicos como el Internet, correo electronico se prestaron de manera adecuada y
con la atencion permanente del grupo de TI.

e EI Servicio de NUBE se mantuvo durante la vigencia con la migracion de 9 servidores,
correspondiente a la infraestructura tecnolégica de la entidad.

e Se realizd la renovacion de Licencias de software base para la adecuada administracion de
infraestructura tecnoldgica.

e Se adquirio el equipo FortiAnalizer, para centralizar el monitoreo de servicios de red asociados a los
productos fortinet con los que cuenta el INM.
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e Se realizd el mantenimiento preventivo de centros de cableado y planta telefénica de la
infraestructura tecnoldgica de la entidad.

e Se adquirieron 38 equipos de computo para cubrimiento de necesidades al interior de la entidad.

e Se implementd la herramienta para seguimiento de Planes Institucionales y Evaluacion de
Desempefio.

e Se implementé la solucién para administracion de materiales de referencia.

e Se actualizd el modulo de servicios en linea con pago electronico para los servicios del INM.

4.6.6 Gestion Juridica

Durante el afio 2018 se gestionaron los tramites contractuales que a continuacion se relacionan:

MODALIDAD DE SELECCION CANTIDAD VALOR
CIENCIA Y TECNOLOGIA 10 $1.132.257.329
CONTRATACION
DIRECTA CONTRATO DE PRESTACION DE 147 $2.719.606.105
SERVICIOS
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO 2 $2.132.400
OTROS, COMPRAVENTA) 11 $158.177.228
SELECCION ABREVIADA 19 $1.744.694.149
ACUERDO MARCO - ORDEN DE COMPRA 23 $ 567.904.495
MINIMA CUANTIA — CARTA DE ACEPTACION DE OFERTA (CAO) 37 $ 535.400.547
(*$521.692.082,00 CAO 020/2017)
LICITACION PUBLICA 1 $239.464.686

Fuente: Matriz de Contratacion y Base de Datos de Registros Presupuestales con corte a 31 de diciembre de 2018.

Adicionalmente la entidad inicié la implementacion del SECOP Il a través del cual en la vigencia 2018 se
adelantaron trece (13) procesos de contratacion en la plataforma.

4.6.7 Gestion Financiera
Durante la vigencia 2018 se realizaron las siguientes actividades:

e Estructuracion de documentos: Se estructurd y se presentd para aprobacion por parte del Comité
Institucional de Gestién y Desempefio (CIGD) el Manual de Politicas Contables bajo las Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico (NICSP) que aplican para el INM.
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Adicionalmente se cre6 mediante Resolucién 219 de 2018-06-06 el Comité Interno de Programacion
Presupuestal.

Igualmente se cred mediante Resolucion 338 de 2018-08-01 el Equipo Transversal de Sostenibilidad
Contable.

e Presentacion de informes: Cada ocho (8 dias) y al cierre de ejecucién mensual se envid por correo
electrénico a las diferentes areas del INM (Direccion, Oficina Asesora de Planeacion, Secretaria
General, Subdirecciones, Coordinaciones de los grupos y demés areas e interesados) los informes
de ejecucion presupuestal de gastos de la vigencia, el informe de ejecucién de reservas
presupuestales, el informe de Certificados de Disponibilidad Presupuestal, el informe de Registros
Presupuestales y diferentes informes que solicitan las dependencias.

Igualmente a las entidades externas y entes de control se les envio la informacion respectiva en las
fechas establecidas. (Fuente de la informacion SIIF NACION II - MINHACIENDA).

Del analisis y seguimiento que se hizo a la apropiacion presupuestal se realizaron tramites de
traslados presupuestales internos, donde se modificd la desagregacion presupuestal, para lo cual se
proyecté el acto administrativo correspondiente con el proposito de tener apropiacion presupuestal
suficiente en los diferentes rubros de gastos y atender necesidades al interior del INM.

Asi mismo se tramitaron las correspondientes vigencias futuras.

e Ejecucion de Gastos: En relacion con el periodo 2018-01-01 a 2018-12-31 del presupuesto
asignado al INM en el Decreto de Liquidacion para la vigencia afio 2018, incluidas las adiciones y
reducciones, a continuacién se relacionan los valores que fueron comprometidos, obligados y
pagados en la vigencia 2018 para la adquisicion de bienes o servicios por los conceptos de gastos
de funcionamiento e inversién (Fuente: SIIF NACION Il - Min-Hacienda):

DESCRIPCION APS%;'Q%ON COMPROMISOS OBLIGACION PAGOS
O A TO $12,521,605,034.00 | $11,353,318,580.84 | $11,323,731,720.84 |  §11,183,820,698.84
GASTOS DE PERSONAL $9,636,317,396.00 | $947185173800| $9471851738.00|  $9,469,425072.00
GASTOS GENERALES $1,679,08360000 | §1530,80824271 |  $1,501,221,38271 |  $1,367,115,246.71
TRANSFERENCIAS $1206,204,038.00 |  $350,658,609.13|  $350,658,609.13 §347,280,380.13
INVERSION $6,913,198,420.00 | §6,596,466,686.25 |  §5,237,756,365.35 |  §4,835,858,798.35
TOTAL $19,434,803,463.00 | $17,949,785,276.00 | §16,561,488,095.19 | §16,019,679,497.19

A continuacion, se evidencia el porcentaje de ejecucion por los conceptos de gastos de
funcionamiento e Inversion:
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PORCENTAJE DE EJECUCION
, aeropiacion | OTROMISOS | oBLiGACIONES | PAGOS Vs
DESCRIPCION VIGENTE APROPIACION | VS A\FI’IE(I)EF;II.?EION APsI(();FI’Elﬁ-I(_:IIEON
VIGENTE

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO $ 12,521,605,034.00 91% 90% 89%
GASTOS DE PERSONAL $9,636,317,396.00 98% 98% 98%
GASTOS GENERALES $1,679,083,600.00 91% 89% 81%
TRANSFERENCIAS $ 1,206,204,038.00 29% 29% 29%
INVERSION $ 6,913,198,429.00 95% 76%(1 70%
TOTAL $ 19,434,803,463.00 92% 85%( 82%

1y (2 Para el andlisis del porcentaje de ejecucion presupuestal del rubro de inversion y, por consiguiente, de la ejecucion presupuestal
total se sugiere considerar los recursos de reservas presupuestales. Ver seccion siguiente.

Del total del presupuesto asignado al INM, el cual ascendié a $19.434.803.463 se comprometio el
92% ($17.949.785.276,09); se obligo el 85% ($16.561.488.095,19) y se pagd el 82%
($16.019.679.497,19.

Del total del presupuesto asignado en gastos de funcionamiento, el cual ascendi6 a
$12.521.605.034,00 se comprometio el 91% ($11.353.318.589,84); se obligo el 90%
($11.323.731.729,84) y se pago el 89% ($11.183.820.698,84).

Del total del presupuesto asignado en inversion, el cual ascendié a $6.913.198.429 se comprometid
el 95% ($6.596.466.686,25); se obligo el 76% ($5.237.756.365,35) y se pago el 70%
($4.835.858.798,35).

Reservas presupuestales: A continuacion se detallan las reservas presupuestales y cuentas por
pagar que fueron constituidas al cierre de la vigencia afio 2018 (Fuente: SIIF NACION II — Min-
Hacienda):

wromactn | fesems | s or
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO $12,521,605,034.00 $29,586,860.00 $139,911,031.00
GASTOS DE PERSONAL $9,636,317,396.00 $0.00 $ 2,426,666.00

GATOS GENERALES $1,679,083,600.00 $ 29,586,860.00 $134,106,136.00
TRANSFERENCIAS $ 1,206,204,038.00 $0.00 $ 3,378,229.00

INVERSION $6,913,198,429.00 $1,358,710,320.90 $401,897,567.00
TOTAL $19,434,803,463.00 $1,388,297,180.90 $ 541,808,598.00
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Las reservas presupuestales autorizadas ascendieron a $235.073.042. Las reservas presupuestales
a que hace referencia el articulo 31 de la Ley 1940 de 2018 ascendieron a $1.153.224.138,90. Como
resultado, el total de reservas presupuestales ascendid a $1.388.297.180,90. Finalmente, las
cuentas por pagar ascendieron a $541.808.5982.

e Ingresos: En el afio 2018 se recaudé un valor de $1.504,5 millones por los servicios que presta el
INM en razon a las facultades otorgadas por la Ley 1480 de 2011 y los Decretos 4175 de 2011y
1595 de 2015.

El recaudo corresponde a venta de servicios, discriminados en: servicios educativos por
capacitaciones por $620,4 millones, Otros servicios por $785,3 millones, conformado por $604,2
millones como servicios de apoyo industrial por medio de calibraciones, $68,4 millones por asistencia
técnica, $112,7 millones por programas de Comparacion Interlaboratorio.

Ademas, se recaudaron $2,4 millones por venta de bienes que corresponden a materiales de
referencia y $96,2 millones por el uso de espacios para el laboratorio de Metrologia Legal de la
Superintendencia de Industria y Comercio.

5 Retos para la nueva vigencia

El INM se ha proyectado para la vigencia 2020 los siguientes retos, los cuales orientaran la gestion misional
y administrativa de la entidad:

i.  Fortalecimiento institucional del INM: Teniendo en cuenta lo sefialado en las Bases del Plan
Nacional de Desarrollo 2018-2022, se hace necesario fortalecer organizacional y presupuestalmente
al INM con el propésito de aumentar su capacidad de medicién y participacién en los foros
internacionales de metrologia, lo cual a su vez permitird su posicionamiento como Centro de
Investigacion. Para ello se continuara con la propuesta de crear el Consejo Asesor Técnico en
metrologia y se analizara la viabilidad de ajustar su estructura para cumplir con la misionalidad de
la entidad.

ii. Implementacion de las acciones previstas en el documento CONPES de la Politica Nacional
de Laboratorios. Dada la expedicion en enero de 2019 del documento CONPES 3957 “Prioridades
para mejorar el cumplimiento de estandares de calidad”, el INM debe iniciar la ejecucion de
actividades que buscan mejorar las capacidades técnicas de los laboratorios secundarios para
garantizar la proteccion del consumidor y la innovacion y productividad del sector productivo.
Adicionalmente, con las acciones bajo responsabilidad del INM se tiene como objetivo apropiar la

2 En este orden de ideas, si se obligaran y pagaran el total de las reservas presupuestales autorizadas y aquellas a las que se
refiere el articulo 31 de la Ley 1940 de 2018, la ejecucion presupuestal del rubro de inversion para 2018 ascenderia a
$6.913.198.429, es decir al 95.4% de la apropiacion vigente de inversion y a $19.434.803.463 del total de presupuesto, es decir
al 92% de la asignacion vigente.
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cultura de la calidad, consolidar el mercado de servicios de calibracion y ensayo y promover el
trabajo en red de los laboratorios.

iii.  Designacion de Institutos: Considerando la necesidad de incrementar las capacidades
metrologicas del pais en un area de metrologia para una magnitud fisica o quimica no cubierta ni
planeada a cubrir por el INM se tiene planeado socializar con diferentes organizaciones las
obligaciones y requisitos para la designacion de institutos, teniendo en cuenta las politicas del
Acuerdo de Reconocimiento Mutuo del Comité Internacional de Pesas y Medidas (CIPM - MRA).
Con este proceso se espera garantizar el desarrollo de capacidades de medicion y calibracién para
aquellas magnitudes en las que resulta mas conveniente que otra organizacién establezca, custodie
y conserve patrones nacionales asociados a magnitudes complementarias a las del INM y se
asegure la comparabilidad de las mediciones con el Sistema Internacional de Unidades (SI).

iv.  Identificacion de necesidades y brechas metrologicas: Con el propésito de continuar
identificando las principales necesidades y capacidades en metrologia del pais para orientar
esfuerzos al fortalecimiento de |a metrologia y la consolidacion del Subsistema Nacional de Calidad
(SICAL) se tiene previsto realizar tres estudios aplicando la metodologia de identificacion de
necesidades y brechas metrologicas a nivel de producto y region.

V. Nuevos productos y servicios metrolégicos: Teniendo en cuenta la importancia de mejorar y
ampliar continuamente la oferta de productos y servicios metrologicos se tiene planeado continuar
con la generacién de nuevos productos y servicios en aquellas magnitudes y alcances mas
relevantes para los sectores productivos del pais. En este sentido se considera relevante ampliar
los servicios de calibracion, mantener Ia oferta regular de capacitaciones presenciales e incursionar
en servicios de capacitacion virtual, ofrecer ensayos de aptitud con base en la demanda por parte
de los laboratorios de calibracion y consolidar la oferta de materiales de referencia e items de ensayo
en el area quimica.

vi.  Consolidar la Red Colombiana de Metrologia: Dada la necesidad de reestructurar la Red
Colombiana de Metrologia (RCM) para satisfacer las expectativas de las partes interesadas y
facilitar el intercambio de conocimiento técnico, durante la vigencia 2020 se tiene planeado continuar
y fortalecer los Grupos Técnicos de Trabajo por magnitud que se enfocaran principalmente en la
discusion de guias de calibracion. ')

ho Pinillz, PhD
Director General
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