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1. INTRODUCCION

En atencion a lo establecido en el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, que indica:

<<ARTICULO 31. PROGRAMAS DE TRANSPARENCIA Y ETICA EN EL SECTOR
PUBLICO. Modifiquese el Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, el cual quedara asi:

Articulo 73. Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal, cualquiera
que sea su régimen de contratacion, debera implementar Programas de
Transparencia y Etica Publica con el fin de promover la cultura de la legalidad e
identificar, medir, controlar y monitorear constantemente el riesgo de corrupcion en
el desarrollo de su misionalidad. Este programa contemplara, entre otras cosas:

a. Medidas de debida diligencia en las entidades del sector publico.

b. Prevencion, gestion y administracion de riesgos de lavado de activos, financiacion
del terrorismo y proliferacion de armas y riesgos de corrupcion, incluidos los reportes
de operaciones sospechosas a la UIAF, consultas en las listas restrictivas y otras
medidas especificas que defina el Gobierno Nacional dentro del afio siguiente a la
expedicion de esta norma;

¢. Redes interinstitucionales para el fortalecimiento de prevencion de actos de
corrupcion, transparencia y legalidad;

d. Canales de denuncia conforme lo establecido en el Articulo 76 de la Ley 1474 de
2011,

e. Estrategias de transparencia, Estado abierto, acceso a la informacién publica y
cultura de legalidad;

f. Todas aquellas iniciativas adicionales que la Entidad considere necesario incluir para
prevenir y combatir la corrupcion.

PARAGRAFO 1. En aquellas entidades en las que se tenga implementado un Sistema
Integral de Administracién de Riesgos, este debera articularse con el Programa de
Transparencia y Etica Publica.

PARAGRAFO 2. Las entidades del orden territorial contaran con el termino maximo de
dos (2) afos y las entidades del orden nacional con un (1) afo para adoptar
Programa de Transparencia y Etica Publica.

PARAGRAFO 3. La Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica sera
la encargada de sefalar las caracteristicas, estandares, elementos,
requisitos, procedimientos y controles minimos que deben cumplir el
Programa de Transparencia y Etica Publica de que trata este Articulo, el cual
tendra un enfoque de riesgos. El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)
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0 modelos sucesores deberd armonizarse con el Programa de Transparencia y Etica
Pablica. (...)>> (Negrilla por fuera de texto original).

A la fecha no se han determinado los lineamientos establecidos por la Secretaria de
Transparencia tal como se observa en respuesta de la Secretaria al jefe de planeacién
de la Presidencia de la Republica:

Los términos contenidos en el Paragrafo 2° del Articulo 31 de |a Ley 2195 de 2022

En este sentido, las entidades continuaran giaborandojesimplementandeo el
Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano y el Mapa de Riesgos de
Corrupcion que hacen parte de MIPG, en los términos del Articulo 73 original
de la Ley 1474 de 2011, hasta que se adopten los Programas de Transparencia y
Etica en el Sector Publico.

Ante lo expuesto, las oficinas de Planeacion y de Control Interno, continuaran
dando aplicacion al Decreto 1081 de 2015, llevando a cabo el monitoreo y
seguimiento de los PAAC.

Por lo anterior, una vez se tenga la version definitiva procederemos a la
socializacion y a realizar la sesion con las entidades del sector.

En este orden de ideas, en cumplimiento del Decreto 1081 de 2015, la jefe de la Oficina
Control Interno realiza Seguimiento al Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano del
Instituto Nacional de Metrologia en atencidn al Decreto 124 de 2016 que modifica el
Decreto 1081 de 2015 y que senala las metodologias para disefiar y hacer seguimiento
a la estrategia de lucha contra la corrupcion y de atenciéon al ciudadano, las cuales se
encuentran contenidas en los documentos "Estrategias para la Construccién del Plan
Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano- Versién 2", Guia para la administracion del
riesgo y el disefio de controles en entidades publicas de 2018, version 4” y la " Guia
para la administracién del riesgo y el diseiio de controles en entidades publicas - versién
6 " de noviembre de 2022 , estableciéndolas como las guias estandar para las entidades
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publicas con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en Ley 1474 de 2011.

2. ALCANCE

A la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces le corresponde adelantar la
verificacion de laelaboracién y de la publicacion del Plan. Le concierne asi mismo
efectuar el seguimiento y el controla la implementacion y a los avances de las
actividades consignadas en el Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano. La Oficina
de Control Interno realizard seguimiento (tres) 3 veces al ano, asiel segundo
seguimiento es con corte al 31 de agosto de 2023 y en esa medida, la publicacion
debera surtirse dentro de los diez (10) primeros dias habiles de septiembre, es decir
maximo el 14 de septiembre de 2023.

3. DESCRIPCION METODOLOGICA

La entidad implementd una herramienta tecnoldégica denominada: “Seguimiento de
Planes Institucionales y Evaluaciones de Desempefio”, en ella se incluye el monitoreo y
seguimiento del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano de las actividades que a
31 de agosto debian ser cumplidas. Los procedimientos de auditoria realizados en el
presente informe fueron:

4+ Consulta: Se realiz6 consulta de la siguiente informacion:

a. Publicacion del PAAC para comentarios de la ciudadania.

b. Publicacién Plan Anticorrupcién y Atencién al ciudadano publicado en la pagina
Web de la entidad: https://inm.gov.co/web/instituto-nacional-de-metrologia-
de-colombia/planeacion/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano/

c. Documentos en Excel de la ultima version del PAAC descargado de la pagina
web.

d. Herramienta tecnoldégica de Seguimiento de Planes y Evaluaciones
Desempefo.

4+ Observacion: Para el desarrollo del presente seguimiento se verificd el
cumplimiento de la normatividad legal vigente, asi como las directrices
internas dispuestas para tal fin y a partir de esto realizar recomendaciones de
cara al proceso. En virtud de lo anterior, los criterios de evaluacion que se
observaron fueron los siguientes:

v Ley 87 de 1993. <<Por la cual se establecen normas para el ejercicio del
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control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras
disposiciones>> .

v Decreto 124 de 2016. <<Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1
del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al “Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano”>>, por lo que, reglamenta la metodologia para disenar y
hacer seguimiento a la Estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencién al
ciudadano. (Guia: "Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano- Version 2" y "Guia para la Gestion del Riesgo de
Corrupcion").

v Guia para la administracién del riesgo y el disefo de controles en entidades
publicas, versiones 4 y 6.

v Decreto 1083 de 2015. Titulo 21. <<Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica.>>

+ Inspeccion: Se verificaron los soportes dispuestos en la herramienta tecnoldgica
de Seguimiento de Planes y Evaluaciones de Desempefio cargados y que tenian
fecha de cumplimento a 31 de agosto de 2023. El seguimiento es registrado en
el Sistema para las actividades expresadas para cumplimiento al segundo corte.

+ Procedimientos analiticos: Se verificaron los soportes brindados para
establecer qué se ha cumplido a 31 de agosto de 2023, como fecha programada
de cumplimiento. Para la evaluacion consolidada se utilizé el modelo de matriz
de seguimiento al Plan Anticorrupcidon y de Atencidn al Ciudadano establecido en
el documento "Estrategias para la Construcciéon del Plan Anticorrupcién y de
Atencién al Ciudadano- Versiéon 2". El formato contiene como los siguientes
parametros:

FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL

CIUDADANO
Entidad: Instituto Nacional de Metrologia
Vigencia: 2023
Fecha de publicacién: 14/09/2023

Seguimiento 1 OCI

Fecha de seguimiento: 2023-09-11
Actividades Actividades % avance Observacion
Componente programadas Cumplidas
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Componente: Se refiere a cada una de las politicas del Plan Anticorrupcién y
Atencion Ciudadano.

Actividades programadas: Corresponde al numero de actividades
programadas.

Actividades cumplidas: Corresponde al nimero de actividades efectivamente
cumplidas durante el periodo.

Porcentaje (%) de avance: Corresponde al porcentaje establecido de las
actividades cumplidas sobre las actividades programadas. Es el nivel de
cumplimiento de las actividades plasmadas en el Plan Anticorrupcidon y de
Atencion al Ciudadano, medido en términos de porcentaje al corte establecido
para seguimiento.

Porcentaje Evaluacion
De 0 a 59%

De 60 0 a 79% Zona media: color amarillo

De 80 a 100% Zona alta: color verde

Observaciones: Comentarios o precisiones que se consideran necesarias incluir.
En esta casilla se informara del cumplimiento de la actividad en fecha tardia.
Incluye acuerdos de mejora o acciones de continuidad.

Para la evaluacion de cada componente se siguen los formatos establecidos en el
documento "Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano- Versién2'. Y se establecen los siguientes parametros:

Cumplimiento respecto a la fecha Zona de identificacion
programada

Incumplida -

Cumplida pero no en la fecha prevista

Cumplida en la fecha prevista

Se define fecha programada como: la fecha en que se proyecta el cumplimiento
de la actividad. El seguimiento a los avances se registra en el Sistema de Seguimiento
de planes institucionales. En el presente informe se evalla el cumplimiento de las
actividades que tenian fecha programada 31 de agosto de 2023.
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Para el seguimiento se realizaron entre otras las siguientes actividades para el mapa de
riesgos en el primer seguimiento y que al no sufrir cambios se ratifican para el presente
seguimiento:

. Verificacion de la publicacidon del mapa de riesgos de corrupcién en la pagina
Web.

. Revisién de las causas.

. Revision de los riesgos.

. Asegurar que los controles sean efectivos, le apunten al riesgo y estén
funcionando en forma oportuna y efectiva (para algunos casos debido a
inconvenientes en el Sistema de Seguimiento de Planes Institucionales en el
componente de riesgos).

4. RESULTADOS

El Plan Anticorrupcidn y de Atencién al Ciudadano fue aprobado en Comité No. 2 del 26
de enero de 2023 y se encuentra publicado en la pagina web
https://inm.gov.co/web/instituto-nacional-de-metrologia-de-
colombia/planeacion/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano/

En la pagina web del INM se encuentra publicada la segunda version del plan asi:

Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano

Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano

eacion
Afc 2023 ARo 2022 Afo 2021 ARo 2020 Afio 2019 ARo 2018

Afa 2017 Ana 2016 Ao 2015 Ao 2014 Ao 2013

11 Riesgos de corrupcién - consulta publica
1.2 Riesgos de corrupcion - Posterior Consulta Pablica (Aprobade enero 2023)
2 Matriz-PAAC-2023 20230127

3. Matriz PAAC 2023 V2
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En atencion a lo establecido en Ia guiq ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL
PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO Versién 2, en cuanto a los
objetivos, que indica que <<cada entidad en su Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano debe formular los objetivos generales y especificos que establezcan la
apuesta institucional en la lucha contra la corrupcion. De tal manera que las actividades
plasmadas en el Plan deben orientarse al cumplimiento de dichos objetivos>>; no se
observé que el PAAC 2023 contemple el planteamiento de un objetivo general ni
tampoco objetivos especificos. No se presentaron modificaciones al plan inicial.

De igual manera, para la socializacién es <<necesario dar a conocer los lineamientos
establecidos en el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, durante su
elaboracion, antes de su publicacion y después de publicarlo. Para el efecto, la entidad
debe involucrar a los servidores publicos, contratistas, a la ciudadania y a los
interesados externos. Para lograr este propdsito la Oficina de Planeacion debera disefar
y poner en marcha las actividades o mecanismos necesarios para que al interior de la
entidad conozcan, debatan y formulen apreciaciones y propuestas sobre el proyecto del
Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano. Asi mismo, dicha Oficina adelantara las
acciones para que la ciudadania y los interesados externos conozcan y manifiesten sus
consideraciones y sugerencias sobre el proyecto del Plan Anticorrupcidon y de Atencion
al Ciudadano. Las observaciones formuladas deberan ser estudiadas y respondidas por
la entidad y de considerarlas pertinentes se incorporara en el documento del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano>>. No se observo fuera socializado al interior
de la entidad la versién 2 del plan.

A continuacion, se presenta la evaluacion general de cada uno de los componentes de
la estrategia con la metodologia establecida en el Decreto 124 de 2016 y sus respectivas
guias y las observaciones especificas se registran en el aplicativo disefiado para tal fin.

4.1. PRIMER COMPONENTE: GESTI(')N, DEL RIESGO DE CORRUPCION -
MAPA DERIESGOS DE CORRUPCION

4.1.1.Politica de administracion de riesgos de corrupcion

Se cuenta con una politica unificada de riesgos aprobada en Comité Institucional de
CoordinaciénControl Interno No. 04 del 13 de marzo de 2023, publicada en Ia
pagina Web del INM https://inm.gov.co/web/instituto-nacional-de-metrologia-de-
colombia/gestion/sistema-integrado- de-gestion/ y la cual establece:
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Politica de Riesgos

El Instituto Nacional de Metrologia de Colombia (INM) esta comprometido con la gestion continua del riesgo, el disefio e
implementacion de controles y la aplicacion de las Lineas de Defensa con el esquema de responsabilidades definida, integrando
la prevencion del riesgo de manera articulada e interrelacionada para lograr el mejoramiento de los procesos y cumplir la misién
del Instituto, fortaleciendo la cultura organizacional y el apoyo en la toma de decisiones.

El Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno (CICCI) [Linea Estratégica] lidera y exhorta a la integracion de la
gestion del riesgo, en todos los niveles desde la planeacion estratégica hasta el desarrollo de las actividades de los procesos y la
toma de decisiones por parte del Comité. Se han definido directrices que permiten la identificacion, el analisis, la valoracion y el
tratamiento de los riesgos que puedan afectar de manera negativa el cumplimiento de la misién, las politicas y los objetivos
estratégicos de los procesos y del Sistema Integrado de Gestion (SIG).

De la misma manera, el INM se compromete a gestionar la disponibilidad de recursos necesarios, a ejercer control y a realizar
seguimiento sobre los diferentes tipos de riesgos mediante una efectiva administracién de estos, soportada en el control, la
revision y la mejora continua.

La metodologia para la gestion del riesgo toma comao referencia los lineamientos establecidos por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica- DAFP (Version vigente), la cual esta detallada en el documento E-02-D-001 "Gestion del

riesgo" y complementa la presente politica.

Aprobada en Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno del 2023-03-13.

4.1.2.Construccion del mapa de riesgos

4.1.2.1. Identificacion de riesgos de corrupcion
Se identificaron los factores de riesgo. Se observé que en la construccion del riesgo de
corrupcién se contemplaron procesos, contexto externo e interno, causa, riesgo y
consecuencia. Se identificaron diecisiete (17) riesgos de corrupcion.

4.1.3. Valoracion del riesgo de corrupcion:

4.1.3.1. Analisis del riesgo

a. Medicion - Riesgo inherente

Segun la orientacion de la Secretaria de Transparencia y la Funcién Publica el analisis
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del riesgo busca determinar el grado en el cual se puede materializar un evento. Se
observo que en la probabilidad se establecié que, de estos 17 riesgos, son categorizados
como improbable uno (1), posible tres (3) y rara vez trece (13). En cuanto al impacto
se identificaron: trece (13) catastroéficos y cuatro (4) mayores. A partir de los 17 riesgos
de corrupcion que se identificaron en el Instituto Nacional de Metrologia a través de su
pagina web, se tiene desde el concepto puro (riesgo inherente) hay probabilidad de
materializacion y conforme al impacto establecido, las siguientes zonas de riesgo de
Corrupcion:

ZONAS DE RIESGO DE Namero de riesgo
CORRUPCION inherente
[ ExmRemo | 14
ALTO 3

Fuente: mapa de riesgos

4.1.3.2. Evaluacion del riesgo de corrupcion

Se observd que se establecieron 27 controles para 17 riesgos, asi:

Riesgo Nuamero de Controles
Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o
beneficio a nombre propio o de terceros con el fin de 2

hacer hurto de los bienes del INM.

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o
beneficio a nombre propio o de terceros con el fin que
existan pagos que no correspondan con los items y
condiciones para la prestacion de los servicios 3
pactados en las cotizaciones (versus), los certificados
e informes emitidos durante la prestacién del servicio
metroldgico.

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o
beneficio a nombre propio o de terceros con el fin de
filtrar informacién clave durante el desarrollo del 2
ensayo de aptitud a través del personal que tiene
acceso a esta informacion.

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o
beneficio a nombre propio o de terceros con el fin de 5
afectar rubros que no corresponden con el objeto del
gasto.

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o
beneficio a nombre propio o de terceros con el fin de

alterar resultados del ensayo de aptitud, manipulando 1

los andlisis estadisticos.
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Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o
beneficio a nombre propio o de terceros con el fin de
ejercer presiones indebidas frente a los resultados del
cliente interno.

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o
beneficio a nombre propio o de terceros con el fin de
filtrar informacion clave durante y posterior al 1
desarrollo de la asistencia técnica a través del personal
que tiene acceso a esta informacion.

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o
beneficio a nombre propio o de terceros con el fin de

hacer indebida supervision en la ejecucion de los 1
contratos.

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o

beneficio a nombre propio o de terceros con el fin de 1

hacer indebido tréamite precontractual.

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o
beneficio a nombre propio o de terceros con el fin de 1
hacer uso indebido de los equipos de la SMQB.

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o
beneficio a nombre propio o de terceros con el fin de

manipular la informacién que se ampara en el proceso 2
de comunicaciones.

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o

beneficio a nombre propio o de terceros con el fin de 3

manipular los resultados de un certificado de
calibracién o medicion.

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o
beneficio a nombre propio o de terceros con el fin de 1
ocultar o alterar registros contables.

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o
beneficio a nombre propio o de terceros con el fin de
priorizar la atencién de los servicios metroldogicos 1
cuando se presenta una excesiva demanda, sobre
clientes con servicios solicitados o programados.

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o
beneficio a nombre propio o de terceros con el fin de 1
priorizar las producciones de Materiales de Referencia.

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o
beneficio a nombre propio o de terceros con el fin de
realizar servicios de calibracién o medicién fuera del

alcance de la oferta de los servicios, de Ila 2

infraestructura instalada o de los patrones que

componen el sistema de medicién.
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Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o
beneficio a nombre propio o de terceros con el fin de
vincular servidores publicos sin cumplimiento de 1
requisitos para ejercer el cargo, segun lo establecido
en el manual de funciones y competencias laborales.

Total general 27

En cuanto al disefo del control se pudo identificar que cinco (5) son detectivos y 22
preventivos.

- Riesgo residual

Tratandose de riesgos de corrupcidn Unicamente hay disminucidén en probabilidad, es
decir, para el impacto no opera el desplazamiento. El riesgo residual se establecio de la
siguiente manera:

ZONAS DE RIESGO DE CORRUPCION Namero de riesgc
residual
13
ALTO 4

Fuente. Mapa de riesgos

Se observé que solo cinco riesgos cuentan con actividades de control, a continuacion,
el resumen:

Cuenta de Cue_nta de Cyenta de
Cédigo Actividades Cuenta de | Cuenta de Cuenta’l d_e Indicador Num_(’ero de
de Control Soporte | responsable| Fecha limite Cla_ve de accion en
Riesgo ISOLUCION
A01-RCO02 X X X X X
A01-RC03
A04-RCO1 X X X X X
A05-RCO1
A07-RCO1
A07-RC02
A08-RCO1
A08-RC02
E03-RCO1
M01-RCO1 X X X X X
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M01-RCO02
M01-RCO3
M03-RCO1
MO03-RC02
M04-RCO1
MO05-RCO1
M05-RC02

4.1.4. Consulta y Divulgacion:

La Oficina Asesora de Planeacion, viene sirviendo de facilitadora en el proceso de
Gestiéon de Riesgos de Corrupcién con las dependencias del Instituto Nacional de
Metrologia.

4.1.5. Monitoreo y revision

Los lideres de los procesos en conjunto con sus equipos deben monitorear y revisar
peridodicamente el documento del Mapa de Riesgos de Corrupcién y si es del caso
ajustarlo. Su importancia radica enla necesidad de monitorear permanentemente la
gestion del riesgo y la efectividad de los controles establecidos. Teniendo en cuenta que
la corrupcidn es por sus propias caracteristicas una actividaddificil de detectar. En esta
fase los responsables de cada control establecido deben:

» Garantizar que los controles son eficaces y eficientes.

> Obtener informacién adicional que permita mejorar la valoracion del riesgo.

» Analizar y aprender lecciones a partir de los eventos, los cambios, las tendencias,
los éxitos y los fracasos.

» Detectar cambios en el contexto interno y externo.

» Identificar riesgos emergentes.

4.1.6. Seguimiento a la estrategia de gestion del riesgo de corrupcion

No se establece el objetivo del componente. Se programaron seis (6) actividades y su
cumplimiento fue del 100%:
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No Actividades Area Meta Evidencia Fecha Meta | Observacion
responsable programada
Revision de
Politica de Riesgos Oficina Una Documento
1 del INM Y| Asesora de Pro,p_uesta de prgpuesta 2023-12-31 1 Cumplida
elaboracién de Planeacion Politica de | de Politica de
propuesta de riesgos Riesgos
mejora
Aprp_bacnon _de la Comité
Politica de Riesgos Institucional Aprobar una
en el marco del d Ppl" d
Comité & 0 Itica € )
2 L Coordinacién | riesgos Acta de CICCI | 2023-12-31 1 Cumplida
Institucional de
o de Control | aprobada.
Coordinacion  de Interno - | Acta de CICCI
Control Interno - CICCI
CICCI
Socializar la | Oficina lsJ:ca;aIizacic’)n Captura de
3 | Politica de Riesgos | Asesora de de la Politica pantalla de la| 2023-12-31 1 Cumplida
actualizada Planeacion : socializacion
de Riesgos
Socializar la Una
matriz de Riesgos | Oficina socializacién Captura  de 2023-06-30 :
8 |actualizada a los | Asesora de ._ | pantalla de la 2 Cumplida
. de la matriz R, 2023-12-15
colaboradores del | Planeacion ) socializacion
de Riesgos
INM.
Monitorear los
riesgos de
corrupcion.
Revisar la
correcta Realizar tres
aplicacion de la | Oficina monitoreos a Captura de 2023-05-06
9 | metodologia Asesora de|la gestion de ar?talla 2023-09-07 3 Cumplida
establecida por | Planeacion riesgos de|P 2024-01-07
Funcién Publica en corrupcién
general, los
controles y
acciones de cada
riesgo.
Realizar
;S:ngmlent;?em i'; Asesor con | Realizar tres
establecidos por funciones de | seguimientos Captura de 2023-05-20
0|5 ol u‘iar Jefe de|a la gestién aﬁta”a 2023-09-21 3 Cumplida
v, 3se9 Control de riesgos de | P 2024-02-15
publicacion de 2
Interno corrupcién
resultados en la
pagina web
4.1.6.1. Mapa de riesgos:

El seguimiento realizado en el primer corte al mapa de riesgos adelantado por la Oficina
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de Control Interno se enfoco entre otras, en las actividades establecidas en el Anexo 6 de
la Guia para la administracion del riesgo yel disefio de controles en entidades publicas
version 4 y denominado: Anexo 6 Matriz Seguimiento Riesgos de Corrupcién - Guia

riesgos 2019.xlsx.

4.2,

TRAMITES”

SEGUNDO COMPONENTE:

“ESTRATEGIA RACIONALIZACION DE

No se observd objetivo especifico de este componente de racionalizacidon de tramites.
Para el presente cuatrimestre no se observa actividad en la racionalizacién externa. Se
presentan diferencias entre lo registrado en el sistema con el Excel publicado en la
pagina web en cuanto que se encuentra la actividad 13 en la estrategia de rendicion de

cuentas.

En cuanto a la racionalizacién interna se observa la programacion de dos actividades la
cual esta cumplida, con un avance del 50%:

Actividades Area Meta Evidencia ok Meta | Observaciones
responsable programada
Realizar seguimiento en los 3 seguimientos a la 2023-04-29
tiempos establec_ldos_l por OAP |mplemgntaC|0n de Repo_rtgs de 2023-08-31 3 Cumplida
ley, asegurar publicacién de los moddulos de| seguimiento 2023-12-31
resultados en la pagina web ISOLUCION
Cumplida.
Oficina de Eiecutar el 30% 2023-06-30 lleva
Mejora u optimizacién del | Informatica y dJeI Plan d; Matriz de cumplimiento
proceso o procedimiento | Desarrollo L seguimiento 2023-09-01 | 30% | 21% al 30 de junio
- e P Transformacion
asociado al tramite Tecnoldgico Digital formulado con soportes de 2023, con una
(0IDT) 9 2023-12-27 meta anual
30%

4.3. TERCER COMPONENTE: “ESTRATEGIA RENDICION DE CUENTAS".

No se establecid objetivo para el componente. Para el presente cuatrimestre se presento
una actividad que se cumplié con el evento del dia mundial de la metrologia:

No Actividades I Meta Indicador Eecha Meta Observaciones
responsable programada
Realizar los eventos y la Realizar
jornada de rendicién de | Subdireccién de | minimo 3 NO de
14 | cuentas por parte de los | Servicios eventos de|  Lyentos 2023-05-24 1 Cumplida
gerentes publicos, | Metroldogicos vy | didlogos . P
. BN y; ; promovidos
mediante la publicacidon | Relacion con el | focalizados con
de la agenda del evento o | Ciudadano los grupos de
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jornada que contenga | (SSMRC) valor,
entre otros, el desarrollo | Oficina Asesora | incluyendo la
de la tematica. de Planeacién | jornada de
(OAP) rendicion de
cuentas

4.4. CUARTO COMPONENTE: “MECANISMOS PARA MEJORAR LA
ATENCION AL CIUDADANO".

No se establecid objetivo de este componente. El total de actividades para el presente
cuatrimestre es cinco (5) de las cuales se cumplieron tres (3) asi:

Area Fecha
No Actividades responsable Meta programada | Meta Observaciones
Subdireccion
de Servicios | Informe de
21 Realizar Medi,cién de Metrolg’ngicos y | Medicién ) de la| 2023-08-15
la satisfaccion del | Relacion con el | satisfaccion  del | 2024-02-15 2 Cumplida
cliente Ciudadano cliente
(SSMRCQC)
Desarrollar
Desarrollar Subdireccion | minimo 10
campanfas de Servicios | campafias
informativas  sobre | Metroldgicos vy | informativas de| 2023-06-30 10 Cumplida
24 los tramites y | Relacién con el | tramites y| 2023-12-15
servicios que presta | Ciudadano servicios, y
la Entidad, y Politica | (SSMRC) Politica de
de tratamiento de tratamiento de
datos personales datos personales
(PTDP). (PTDP)
Implementar piezas | Subdireccién | Reportes
graficas y videos|de Servicios | trimestrales de| 2023-04-08
donde se dé a|Metroldgicos y|avances de las| 2023-07-08 4
25 | conocer a la | Relacién con el | actividades con| 2023-10-08
ciudadania la | Ciudadano evidencias 2024-01-08
importancia de la|(SSMRC)
metrologia en la vida
cotidiana
Elaborar y presentar
informes
trimestrales de
PQRSD, incluyendo | Subdireccion
26 |el seguimiento a|de Servicios Elaborar 4 2023-04-16 Cumplida
solicitudes de | Metroldgicos y informes de 2023-07-16 4
informacion de ley | Relacién con el PQRSD 2023-10-15
1712. Validar el | Ciudadano 2023-01-17
contenido y | (S§SMRC)
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estructura de las

comunicaciones que
se entregan a los
ciudadanos, teniendo
en cuenta las
caracteristicas  del
lector, asi como
mejoras  sugeridas
de partes
interesadas.

Realizar seguimiento | Subdireccion Elaborar tres
a la Implementacién | de  Servicios | reportes de| 2023-05-15 3
27 del Plan Inmerso Metroldgicos y | seguimiento a la| 2023-09-30
Relacidn con el | implementacion 2024-01-15
Ciudadano del Plan Inmerso
(SSMRC)

4.5.

ACCESO A LA INFORMACION.

No presenta objetivo de

QUINTO COMPONENTE: MECANISMOS PARA TRANSPARENCIA Y

este componente. El total de actividades para el presente
cuatrimestre es de cinco (5), con un cumplimiento del 80%, asi:

informacién de ejecucién de
planes y proyectos.

Oficina de Informatica y
Desarrollo Tecnoldgico
(OIDT)

el acceso a
informacién
de ejecucién
de planes vy
proyectos

N° Actividades Area responsable Meta Fecha Meta | Observaciones
programada
Actualizar la informacion en | Subdireccion de Metrologia
cumplimiento de la Ley 1712 | Quimica y Biologia
de 2014, Decreto 103 de | (SMQB). Subdireccion de
2015 y Resolucién MinTIC | Servicios Metroldgicos vy
3564 de 2015, segun|Relacién con el Ciudadano | Mantener 2023-04-01
esquema de publicacion de | (SSMRC). Subdireccion de | actualizado el 2023-07-01
28 | informacién establecida en | Metrologia Fisica (SMF).|100% del 2023-10-01 100% Cumplida
INM. Secretaria General (SG) |esquema de 2024-01-05
Esta solicitud se hace | Direccion General Servicio | publicacién
soportado en lista de|al Ciudadano
chequeo que establezca el | Oficina de Informatica vy
estado de cumplimiento de | Desarrollo Tecnoldgico
la Ley 1712 de 2014. (OIDT)
Implementar
propuesta de
Desarrollar propuesta de Oficina_, Asesora de D,as_hboard en
Dashboard en pagina Web Planeacion (OAP) galglna Web
30 | del INM, para el acceso a el INM, para | 5553.06-20 | 1
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Realizar campania de
sensibilizacion para informar
alcances de Ley 1712 de
2014 Transparencia y acceso
a la informaciéon publica,
enfocados a:
- Fortalecimiento al derecho
fundamental de Acceso a la
Informacion Pudblica, tanto
en la gestién administrativa,
como en los servidores
publicos 'y  ciudadanos.
- Disponibilidad de
informacién a través de
medios fisicos y electronicos.
- Divulgacién proactiva de la
informacion publica.
- Generacion de cultura de
transparencia.

- Importancia y relevancia
del relacionamiento con el
ciudadano.

- Difundir el canal de las
denuncias de corrupcién.

Realizar una
campana de
sensibilizacion
para informar
Subdireccién de Servicios | alcances de
Metroldgicos y Relacion| Ley 1712 de | 2023-06-30 1 Cumplida

con el Ciudadano (SSMRC) 2014
Transparencia
y acceso a la
informacion
publica

32

Elaborar y presentar
informes  trimestrales de
PQRSD, incluyendo el
seguimiento a solicitudes de
informacion de ley 1712.

Validar el contenido vy |Subdireccién de Servicios| Elaborar 4 2023-04-16
P 7 . 2023-07-16 .
33 | estructura de las | Metroldgicos y Relacion | informes de 2023-10-15 4 Cumplida
comunicaciones que se|con el Ciudadano (SSMRC) PQRSD
. 2024-01-17
entregan a los ciudadanos,
teniendo en cuenta las
caracteristicas del lector, asi
como mejoras sugeridas de
partes interesadas.
Elaborar y presentar
informes trimestrales de
PQRSD, incluyendo el
seguimiento a solicitudes de
informacion de ley 1712.
Validar el contenido vy , Elaborar 4 2023-04-16
Secretaria General | . 2023-07-16 .
36 | estructura de las o . informes  de 4 Cumplida

. Servicio al Ciudadano 2023-10-15

comunicaciones que  se PQRSD 2024-01-17

entregan a los ciudadanos,
teniendo en cuenta las
caracteristicas del lector, asi
como mejoras sugeridas de
partes interesadas.
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4.6. INICIATIVAS ADICIONALES
No se presentan actividades en el numeral 6 -otros para el presente corte.

Es de anotar que se observd cronograma de participacion ciudadana con cinco (5)
actividades para cumplir en el segundo cuatrimestre, con dos (2) actividades cumplidas:

DE ACTI DE PARTI T DE CUENTAS 2023

{Participe!

Mctas y Tipo de espacio de _
los que 7a pr actividades de Ia difloge que ze | Modalidad del
dirigida Ia gestion Objctive dol espacio de | desarrollard [foro, espacio . .
Hombre del espacio de inztitucional eu I3 _ participacion mess de trabajo. Fecha Dependencia (5] | contacto para .
A enal ze [Aplica para espacios de  remnia zomal, . & Seguimieato
participacisn 3 z 2 P - ) programada | respossable [s) recibir mis
4 |p P a de I gesti. Presenc | Yirts : s
s = . s Sl Gy = informacion
ecpacio de Read de d piblica ial al
participacisn. participatira, stc.)
[Aplica para [Aplica para
Failitar 2 consulta piblica que Oficina Asesora de
permite la interaccibn continua Plancacién
«ntre of Estado o log actores
. N P requiadas, 2 un mecanisme pars
Plas Estrarégico Ciudadania o : . Lo
Insliuciolgal Ganeral HA. consalidar |a branzparencia, Evento de divulgacin * | dunia planeacion@inm.gov.co
legitimidad y confisnza di estos
iltimos en las diferentes
inkervenciones del Estade,
ibupends 3 evitar o
Gufa publicada en la pigina web del INK
Guin vatidacibe d " B Subireccién d inm.gov.cotwebiremiguins-de-calibraciont
P °,|°’_°‘°”,°‘_ “ | Guia publicada- Diar a conocer | guia on su Evento de divalgacis % |m e e | FUEATaUimica@inm g,
metacns qumiees o MR | ranka do divulgacién | versidn final ol piblica on general |5 TSRS e e i e Socializada en ¢l evente Semana Bianual de
cusntitativas aademia. y Biclogia reuniones del Sistema Inkeramericane - SIM
desarrollada del 22 2l 26 de mayo - 2025
Guia evalvacian de Laboratorioz d |5 i publicada- Dar 5 conacer la guia en zu . Subdireccidn de | L i quimica@inm.gov,
andlisis . : A : Evento de divulgacin * | Ageste Matrologia Guimica
) P . . cventa de divulgacidn | versian final al piblica en general ireted ca
microbisligicos micrabisloqicos u Bioloaia
Uso y seleccidn de Laboratorios de Fartalecer en el tema a los Evento de divulgacién Subdireccién de abdirquimica@inm. go.
materiales de referencia andlisis de Charla de divulgacion | kboratories participantes del que s& afertaran a través # [ Ageste Metrelogia Guimica o
Dara cazanos de calidad alimentoz orouects Artical Il do Iy TR u Bigleaiy
Guia publicada en s pégina web del IR
Guia para «f desarralle
o ) Subdireceidn de ) ) inm.gov.cotwebiremdquiss-de-calibraciont
Laboratarios de | Guia publicada- Dar 5 conacer la guia en zu . en = subdirquimica@inm. gy,
AP . : A : Evento de divulgacin * | raye Metrologia Buimica ) "
andlizis quimica | evento de divulgacién [ versidn Final al piblica en gencral A ca Socializada on ¢l eventa Semana Bianual de
medicisn de residuos de # Bialeg reuniones del Siztema Interamericana - SIM
plaguicidas. desarrollada del 22 2l 26 de maye - 2025

5. CONCLUSIONES

En términos generales se identificd que:
5.1. La evaluacion consolidada es la siguiente:

FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Entidad
Vigencia
Fecha de publicacion

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN - Bogota, D.C. Colombia
Conmutador: (57 601) 254 22 22 - Website: www.inm.gov.co
E-mail: contacto@inm.gov.co - Twitter: @inmcolombia

Cdédigo Postal 111321.
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Seguimiento 2 OCI
Fecha de seguimiento: 2023-09-11
Activid
ades | Actividades % iz
Componentes . Observacion
progra Cumplidas | avance
_ madas
GESTION DEL RIESGO DE o
CORRUPCION 6 6 L
ESTRATEGIA i DE
RACIONALIZACION DE 0 0
TRAMITES (externa)
ESTRATEGIA DE
RA(;IONALIZACI()N DE 2 2 100%
TRAMITES (interna)
ESTRATEGIA RENDICION DE
CUENTAS ! ! RUNC
MECANISMOS PARA
MEJORAR LA ATENCION AL 5 3 60%
CIUDADANO
MECANISMOS PARA
TRANSPARENCIA Y ACCESO A 5 4 80%
LA INFORMACION
INICIATIVAS ADICIONALES 0 0
PARTICIPACION CIUDADANA 5 2
TOTAL 24 18 75%

La evaluacion total de cumplimiento de las actividades programadas a 30 de abril
de 2023 en el Plan Anticorrupciéon y Atencién al Ciudadano es de 75% para una
valoracién en zona media de cumplimiento. En el mismo cuatrimestre desde el
2016 al 2023, el comportamiento ha sido el siguiente:

Aino Agosto
2016 87%
2017 95%
2018 75%
2020 69%
2021 62%
2022

2023 75%

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN - Bogota, D.C. Colombia q% MINISTERIO DE COMERCIO,
Conmutador: (57 601) 254 22 22 - Website: www.inm.gov.co AN )

E-mail: contacto@inm.gov.co - Twitter: @inmcolombia ’”‘l&“ INDUSTRIA Y TURISMO
Cdédigo Postal 111321.

-

Péagina 21 de 24
E-02-F-011 (V.4)



http://www.inm.gov.co/
mailto:contacto@inm.gov.co

@
Instituto Nacional Segum;-g;;ooleég
de Metr0|0.gla Oficina de Control Interno
de Colombia

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Se realiz6 para la mayoria de las actividades monitoreo por parte de la
Oficina de Planeacién al PAAC.

No se plantearon objetivos para el plan ni para ninguna de las estrategias,
como tampoco se presentd la socializacién de las modificaciones a partes
interesadas externas e internas, que segun los lineamientos de la guia de
elaboracion del Plan Anticorrupciéon y Atencién al Ciudadano es la
responsabilidad que debe asumir la Alta Direccién de la entidad frente al
Plan. En este sentido es la responsable de que sea un instrumento de
gestidon, le corresponde darle contenido estratégico y articularlo con la
gestion y los objetivos de la entidad; ejecutarlo y generar los lineamientos
para su promocion y divulgacién al interior y al exterior de la entidad y no
solo cumplir con la publicacién en la pagina web de la entidad.

Se ha venido mejorando en el disefio de los controles, ya que en su mayoria
cumplen con los parametros establecidos para que sean efectivos, sin
embargo, para algunos no se disenaron actividades de control. De igual
forma, varios controles tienen como responsable a los coordinadores de
grupo, sin embargo, la Resolucion No. 168 del 2023 "por la cual deroga las
Resoluciones 050 del 2 de febrero de 2022, 077 del 25 de febrero de 2022
y la Resolucién 416 del 20 de octubre de 2022" las coordinaciones se
llevaron a cabo hasta el 31 de enero del 2023, tras la eliminacién de los
grupos, por lo tanto, estos controles no son efectivos en su disefio al
contemplar un responsable que no existe.

No se tienen disefados indicadores claves de éxito para la mayoria de los
controles.

Se presentan como responsables de ejecucion de riesgos contratistas,
llevando a que, en el momento de terminacion del contrato, nadie ejecute
el control y posibilidad de materializacién de riesgos.

Se resaltan las acciones propositivas de la racionalizacion de tramites
internos.

6. RECOMENDACIONES

Instituto Nacional de Metrologia de Colombia - INM
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6.1.
6.2.
6.3.
[ ]
[ ]
7. ANEXOS
No aplica.

Socializar a todo el personal del INM el informe de PQRSD realizado por la
SSMRC y recordar que el incumplimiento en los tiempos establecidos para
dar respuesta a una PQRSD es objeto de investigacién disciplinaria.

Identificar quien es el responsable de ejecutar el control y quien es el
responsable de cargar los soportes de cumplimiento de ejecucion del control.

Se recomiendan algunas intervenciones que se podrian implementar para
prevenir la aceptacién de dadivas por parte de los servidores publicos, como:

Establecer una politica de transparencia en la que se dicten las reglas y
consecuencias para la aceptacion de dadivas o beneficios, asegurandose
de que todos los empleados la conozcan y comprendan.

Capacitacion a los empleados: Capacitar a los empleados en los riesgos
y consecuencias legales y éticas de aceptar dadivas. Hacer hincapié en
la importancia de mantener la integridad en todas las acciones y de cémo
actuar si se recibe una oferta de dadiva o beneficio.

Promover una cultura ética en la que se valoren la integridad vy la
honestidad. Fomentar la comunicacidon abierta y honesta entre los
empleados y asegurarse de que se sientan comodos al denunciar
cualquier actividad sospechosa o violacidon de la politica de dadivas y
beneficios.

Firmado digitalmente por Sandra
Lucia Lopez Pedreros
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Lo Fecha: 2023.09.11 13:16:54 -05'00'

Sandra Lucia Lopez Pedreros

Jefe de Oficina de Control Interno
Fecha: 2023-09-11
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