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1. Introduccion
Teniendo en cuenta que:

»  Con la expedicion del Decreto 1499 de 2017, se integrd el Sistema de Desarrollo Administrativo
y el Sistema de Gestion de la Calidad, definiéndose un solo Sistema de Gestidn, el cual se
articula con el Sistema de Control Interno definido en la Ley 87 de 1993,

» En la Ley 1474 de 2011, se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de Ia
gestién publica;

= |a Circular No 004, del 7 de marzo de 2019, emitida por la Procuraduria General de la Nacidn,
de asunto: Implementacion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG y reporte de
los avances de gestidn a través del Formulario Unico de Reporte y Avance de la Gestién —
FURAG

» El objetive de la 32 Linea de Defensa

Se presenta el informe de estado del Sistema de Control Interno e implementacién del MIPG.

2. Alcance

Del 11de marzo de 2019 al 11 de julio de 2018.

3. Descripcidon metodoldgica

Para la elaboracion de este informe, se dieron 3 partes, cada una de ellas; asi:

l Resultados Desempefio Instifucional a 2018-12-31

Se tuvo en cuenta la informacién publicada por la Funcién Publica con fecha de elaboracion el 17
de junio de 2019; con corte a 31 de diciembre de 2018 (https:/funcionpublicagovco-
my.sharepoint.com/:x:/g/personal/eva funcignpublica gov co/EXq xkPhOwdLi5 LLMQrzuMBY4
Y868sefSCYNEZdd5wMcQ?rtime=1VRxcE8B10g); donde se dieron Resultados de Desempeiio
Institucional por entidad

1. Acciones adetlantadas desde Ia OAP en el marco de la transicién al Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion - MIPG

Solicitud de Control Interno a la Oficina Asesora de Planeacion; para determinar fos avances que se
han dado en la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion articulado con el MECI, éste Glitimo
como una dimensidén dentro del modelo; para revision dentro del formato sugerido por la Funcion
Puablica, en lo concerniente a;
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» Cronograma para el proceso de transicion.
» Planes de mejora para la implementacion
« Informes de avance acordes al cronograma y planes de mejora

1. Estructura MECI

A partir de los lineamientos emitidos por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica para
efectos dados al MECI a partir de la estructura del Modelo Integrade de Planeacion y Gestion, una vez
se cuente con avance significativo en la actualizacién del MIFPG alineado con el MECI, el informe se da
de cara a la estructura del MECI en sus 5 componentes:

Ambiente de Control,
Evaluacién del Riesgo,
Actividades de Control,
Informacion y Comunicacian,
Actividades de Monitoreo

g W=

Lo anterior teniendo en cuenta que se fratara en adelanie de una evaluacion de tercera linea de
defensa.

4. Resultados

|. Resultados Desemperio Institucional a 2018-12-31

En publicacién de la Funcion Puablica quedd indicado: “en la recoleccién de la informacion para el
calculo de los indices se utilizaron distinfos cuestionarios de acuerdo con las caracteristicas propias
de cada entidad. Por Jo tanto, la comparacién de resuftados y el establecimiento de ranking solo
procederd bajo fas condiciones de los grupos par, los cuales estan integrados por entidades de
similares caracteristicas”

: indice de Puntaje por
I l\M Desempefio entidad
s Institucional 72,0
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Los puntajes obtenidos en el 2018, por cada una de las dimensiones para el INM fueron:

Puntaije
Dimension (por entidad)
1 || Talento Humano 69,2
2 | Direccionamiento Estratégico y Planeacion 74,5
3 || Gestion para Resultados con Valores 73,4
4 || Evaluacidn de Resultados 73,4
5 [ Informacién vy Comunicacion 73,8
6 | Gestiidn del Conocimiento 70,1
7 | Control Interno 71,5

Direccionamiento Informacién y Evaluacidn de Gestion para Control interno Gestién del Tatento Humano
Estratégico y Comunicacion Resultadas Resultados con Conocimiento
Planeacion Vaiores

12 Dimension: Talento Humano (69,2) - Puntaje mas bajo en la entidad

MIPG concibe al talento humano como el activo mas importante con el que cuentan las entidades v,
por lo tanto, como el gran factor critico de éxito que les facilita la gestion y el logro de sus objetivos y
resultados. El talento humano, es decir, todas las personas que laboran en la administracién publica,
en el marco de los valores del servicio publico, contribuyen con su trabajo, dedicacién y esfuerzo al
cumplimiento de la mision estatal, a garantizar los derechos y a responder las demandas de los
ciudadanos.

22 Dimensién: Dimensionamiento Estratégico y Planeacion (74,5) - Puntaje mas alto en la entidad

MIPG tiene como condicion que las entidades tengan claro el horizonte a corto y mediano plazo que
le permita definir la ruta estratégica que guiara su gestion institucional, con miras a satisfacer las
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necesidades de sus grupos de valor, asi como fortalecer su confianza y legitimidad. En torno a la
satisfaccion de las necesidades ciudadanas, las entidades focalizan sus procesos y el uso de sus
recursos.

Il. Acciones adelantadas desde la OAP en el marco de la transicién al Modelo Integrado de
Planeacion y Gestién — MIPG

Por expreso sefialamiento de la Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion, se tuve conocimiento:

“Actualmente se vienen desarrollando ejercicios internos con cada una de las areas de la entidad,
orientados a mejorar el conocimiento y avances en la implementacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion. Para elfo, en el mes de marzo, se contesto el Formulario Unico de Reporte de
Avances de fa Gestion (FURAG) el cual genera la linea base del cuatrienio para evaluar los avances
en la implementacion de! Modelo. Igualmente, se contestaron las preguntas adicionales al Plan Anual
de Vacantes. Por ofro lado, fa Oficina Asesora de Planeacion realizd una socializacién del Modefo
Integrado de Planeacion y Gestién, donde participaron 56 personas.

2. Ante ef Comité Institucional de Gestion y Desemperio, se presentaron los resuitados obtenidos en
la evaluacién del FURAG y la necesidad de inclusion en la planeacion estratégica de un indicador
asociado a fos puntos porcentuales que se quieran lograr para en la implementacion del modelo en ef
cuatrienio. Esta meta se articulara con el PND y el Plan Sectorial.

3. Durante ef Comité Institucional de Gestién y Desempeiio CIGD, del pasado 28 de junio de 2019, se
identificaron algunas caracteristicas que debe fener la herramienta de seguimiento a la implementacion
de las politicas de gestion y desempefo. Se defermind que en el mes de julio se presentard ante el
CIGD ia herramienta para identificar los avances de la implementacién del modelo.

De esta manera, a partir del mes de agosto, se contara con la herramienta para el mejoramiento en la
implementacion del modelo.

5. Durante la socializacion y las presentaciones ante el CIGD se ha recalcado la importancia de realizar
el curso del MIPG brindado virtualmente por el DAFP, el cual a la fecha lo han realizado 10 personas
del INM.

6. En cuanto al apoyo a la implementacion del modelo, fa Oficina Asesora de Planeacién liderd y
coordiné la construccién del autodiagnéstico para fa Dimension de Gestion del Conocimiento y la
Innovacion, fa cual serd un insumo para plantear el Plan de Accidn de esta politica para los proximos
cuatro afios.

Finalmente, el reporte completo sobre los avances realizados a la fecha por los lideres y responsables
de fa implementacion en fas diferentes politicas que integran el modelo se viene trabajando desde el
afio pasado. Se espera tener un primer informe el préximo miércoles 10 de julio, el cual con mucho
gusto les compartiremos.”
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I}, Estructura MECI
1. Ambiente de Control

Este componente tiene como proposito asegurar un ambiente de control que le permita a la entidad
disponer de las condiciones minimas para el ejercicio del control interno. Requiere del compromiso, el
liderazgo vy los lineamientos de la alta direccion y del Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno. Al 11 de julio de 2019, se tigne:

=  Documentos gue dan cuenta de compromiso con la integridad (valores) y principios del
servicio publico; como por ejemplo:

Resolucién 171 de 2019: Adicionan y modifica la Resolucién 451del 21 de septiembre
de 2018 " Por la cual se adopta el Cddigo de Integridad del Servicio Publico en el
Instituto Nacional de Metrologia - INM.

Resolucién 451 de 2018: Adopta el Cédige de Integridad del Servidor Pdblico en el
Instituto Nacional de Metrologia - INM vy se dictan otras disposiciones

* Frente a la supervision del Sistema de Control Interno, se tiene que mediante
Resolucién 101 de 2013 se adoptd el Medelo Estandar de Control Interno y mediante
Resolucion DG — 229 de 2014, se medifico la Resolucion 101 de 2013.

= En cuanto a roles, responsabilidades y autoridad, se encuentran doecumentadas en el
Anexo 27, del Manual Integrado de Gestién, para los cargos de: Director General,
Oficina Asesora de Planeacion, Subdireccion de Metrologia Quimica y Biomedicina,
Subdireccion de Fisica, Subdireccion de Innovacion y Servicios Tecnoldgicos,
Secretaria General, Profesionales, Técnicos y Contratistas.

=  Del compromiso con la competencia de todo el personal, segln da cuenta el Manual
Integrado de Gestién {version 15); se tiene por politica asegurar la competencia técnica
del personal involucrado de los servicios y/o productos que ofrece el Instituto,
especificamente adquellos que: operan equipos, realizan calibraciones o ensayos,
evalian resultadgs de medicién, proveen comparaciones interlaboratorios y ensayos de
aptitud, producen y certifican materiales de referencia, realizan asistencia técnica,
brindan capacitacién y revisan los certificados de calibracidén e informes de ensayos.
Para este propdsito el INM ha definide los perfiles, educacién, experiencia vy las
funciones de su personal acorde a su mision en el “manual especifico de funciones,
requisitos minimos y competencias laborales” adoptado por resolucién el cual se
encuentra publicadoe en la intranet,

= el INM tiene publicados a través de la pagina web, documentos como: Resolucion 576
— 2018 por la cual se modifica y adopta el Manual Especifico de Funciones y
Competencias Laborales para los empleos de la planta de personal del INM; Plan Anual
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de Vacantes 2019, Plan de Bienestar Laboral e Incentivos 2019, Plan de Previsién 2019,
Plan de Trabajo Anual de SST 2019 y Plan Institucional de Capacitacion 2019,
En marzo de 2018, se socializé la metodologia medicion de cargas.

No se evidencia por ejemplo el establecimiento de una linea de reporte y/o denuncia
para el funcionamiento del Sisiema de Control Interno

2. Evaluacién del Riesgo

Proceso dindamico e interactivo que le permite a la entidad identificar, evaluar y gestionar aquelios
eventos, tanto internos como externos, que puedan afectar o impedir el logro de sus objetivos
institucionales.

* Se ha documentado el control sobre el riesgo operacional que puede afectar los
objetivos de calidad e institucionales mediante el documenio E1-02-D-01-
Administracion del Riesgo.

= La Politica de administracion de riesgo es aprobada por el Comité de Coordinacion de
Control Interne, actualmenie se encuenira publicada a través de la pagina web:
hitp://'www.inm.gov.co/index.phplel-inm/sistema-integrado-de-gestion

= |laidentificacion y analisis de riesgos; se ha dado. A la fecha de emisidn de este informe
se tenia un total de 110 riesgos identificados, por proceso distribuidos asi:

Servicios de Calibracion. .= 19

Servicio al Ciudadang. .

Red Colombiana ds Metrologla...

Producaidn de Materiales de Referencia y Desarrolle de Métades, ==
Investigacién, Desarrolio @ {nngvacion ., 1=

Geslion Financiera , mmees

Gestign Documental...

Geslidn de Tecnclogias de la informacion.. |

Gestién de Talento Humano . =

Gestidn de Servicios Metroldgicos. .,

Geslion de patrones nacionates y sistemas medicidn,

Gestidn Administrativa , et

Evaluacidn. stompanamiento y asesoria at Sistepia de Contwrol Interna., .

R 12

Ensaycs de Aplilud. . s
Bireccionamiente Estralégico y Planeacidn. . zmm 1
Defensa Judicial . oo 2
Contrel Disciplinario. swemzam 2
Contratacion y Adquisicion de Bienes v Servicios., oammem 2
Comunicacionas | EEDTEINTEITEIETSGE G
Gapacitacion, Farmacion y Cultura Metroldgica, . mzm

Asistencia Técnica, mr=rmomrmesy 4
Administracion del SIG . 1
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= Elfuncionario de la Oficina Asesora de Planeacién Yesid Javier Pineda; el 2 de julio de
2019, recordd la necesidad de realizar el seguimiento trimestral de la Matriz Integrada
de Riesgos correspondiente al segundo trimestre de 2019, con plazo para consolidar el
informe el 12 de julio de 2019.

= Mediante Decreto 338 del 4 de marzo de 2019, se cred la Red Anticorrupcién; integrada
por los Jefes de Control Interno o quien haga sus veces para ariicular acciones
oportunas y eficaces en la identificacidn de casos o riesgos de corrupcion en
instituciones publicas, para generar las alertas de caracter preventivo frente a las
decisiones de la administracion promoviendo la transparencia y Ia rendicién de cuentas
en la gestidon publica.

= Através de ios informes de auditoria de Control interno (3 linea) se da cuenta del mapa
de riesgos del proceso y tas oportunidades de mejora a que haya lugar.

»  Control Interne (32 linea de Defensa) emitid el 24 de abril de 2019, informe de
Evaluacidn y Seguimiento a los Mapas de Riesgos y sus controles (Disefio y Efectividad)
a traves del cual se dejaron 5 recomendaciones a partir de dicha evaluacién. El informe
correspondiente al segundo trimestre de 2019, esta previsto para ser emitido al finalizar
julio de 2019.

3. Actividades de Control

Acciones determinadas por la entidad, generalmente expresadas a través de politicas de operacién,
procesos y procedimientos, que contribuyen al desarrolio de las directrices impartidas por la alta
direccion frente al logro de los objetivos

= A fravés de las actividades propias del rol de Control Interno de Enfoque hacia la
prevencion y del rol de Evaluacion del de Gestion del Riesgo, para el pericdo objeto del
alcance de este informe; se dio:

Secretaria Técnica del Comité de Control Interno (febrero y mayo de 2019)
Fomento cultura de autocontrol {marzo a julio de 2019)

Sensibilizacién al personal de la entidad en cuanto a roles de Control Interno
Asesorias y acompafiamiento (permanente)

Informes de evaluacién y seguimiento a los mapas de riesgos y sus controles
(disefio y efectividad} (enero y abril de 2019)

Seguimiento y cumplimiento planes de mejoramiento, indicadores y reportes a
riesgos del proceso de Control Interno. (permanente)

PO oo

—h
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Mediante Resolucién 096-2018; por la cual se actualiza el Modelo Integrado de Planeacién y
Gestidn y se crean algunas instancias administrativas ai interior del Instituto Nacional de
Metrologia se definieron las16 Politicas de Gestién y Desempefio Institucional; asi

Planeacion Institucional

Gestidn presupuestal y eficiencia del gasto pablico

Talento Humano

Integridad

Transparencia, acceso a la informacién pablica y lucha contra la corrupcién
Fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos
Servicio al ciudadano

Participacion ciudadana en la gestion publica
Racionalizacion de tramites

10. Gestion documental

11. Gobierno Digital {(antes Gobierno en Linea)

12. Seguridad Digital

13. Defensa Juridica

14. Gestidn del conocimiento vy la innovacidn

15. Control Interno

16. Seguimiento y evaluacidn del desempefio institucional

©oNOORLN=

Entre marzo y julio de 2019, se han revisado y actualizado procedimientos de diferentes
procesos.

4. Informacion y Comunicacién

La informacion sirve como base para conocer el estado de los controles, asi como para conocer el
avance de la gestion de la entidad. La comunicacion permite que los servidores publicos comprendan
sus roles y responsabilidades, y sirve como medio para la rendicion de cuentas

Segun da cuenta el Manual de Comunicaciones (version 05) las politicas de comunicaciones buscan
establecer las bases para que por medio de la comunicacion se logren buenas relaciones con la
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ciudadania, entre los funcionarios y areas del Instituto y con los medios de comunicacion,
contribuyendo a la consolidacién de una cultura organizacional encaminada a lograr los objetivos
estratégicos propios del Instituto.

En el Manual de Comunicaciones Inferna (versidn 01), quedaron definidas las politicas especificas de
comunicacion organizacional (numeral 5.3)

El Procedimiento de Comunicacion Externa, (version 2), tiene por objeto desarrollar estrategias de
comunicacién efectivas que sean divulgadas en los medios masivos y que permitan dar a conocer a la
ciudadania en general de manera clara y efectiva la gestion desarrollada por el instituto,

En el 2019, se ha informado a través de correo institucional al personal vinculado a la entidad, acerca
de hechos y en general aspectos de interés relacionados con el instituto, come por efemplo:

La Subdiraccién de Innovacion y Servicios Tecnolégicos,
renueva su cara interna

Siernpre apunlando &l mejoramianto de fa calidad de los servicios ofracides por &

-~ .-
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5. . Actividades de Monitoreo

Busca que la entidad haga seguimiento oportuno al estado de Ia gestidén de los riesgos y los controles,
esto se puede levar a cabo a partir de dos tipos de evaluacidn: concurrente o autoevaluacion y
evaluacién independiente

Se tiene documentado el Procedimiento Auditorias Internas (actualmente en su versién 7); el cual tiene
por objeto “Establecer la metodologia para programar y ejecutar las auditorias internas conforme con
los requisitos establecidos en las normas que hacen parte del Sistema Integrado de Gestion (SIG) del
INM, con el fin de asegurar que se ha implementado y mejora continuamente”; aplicable a todas las
auditorias internas incluidas dentro del programa de auditorias del INM y las auditorias adicionales que
sean requeridas por el Sistema Integrado de Gestion del instituto.

En junio de 2019, la Direccién General tuvo como iniciativa a la que llamé Cerratén la cual tuvo por
objeto dejar saneados procesos administrativos pendientes, teniendo en cuenta que algunos de ellos
estan bajo la lupa de la Contraloria General de la Republica y lo que se pretende con la campafia es;

« No cerrar por cerrar hallazgos; sino establecer e implementar acciones conducentes a la
eliminacion de las causas que generaron todas esas observaciones que quedaron para
fratamiento y registradas en Planes de Mejoramiento a lo largo de varias vigencias anteriores.
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« Generar nuevamente acciones en aquellos casos donde las acciones planteadas en su
momento hoy no proceden por el paso del tiempo, el crecimiento y/o la evolucion del proceso,
etc.

8. Conclusiones

6. A partir de la calificacion del FURAG en el 2018, obtenida en la entidad por cada una
de las dimensiones; es la 12 Dimensién (Talento Humano) la que tiene mas baja
calificacion; contribuyendo timidamente al cumplimiento del primer objetivo de MIPG:
Fortalecer el liderazgo y talento humano bajo los principios de integridad y legalidad,
como motores de la generacion de resultados de las entidades publicas.

A proposito del lema del MIPG: “jLa implementacién es unh reto de todos!”; en el INM
han cursado tan solo casi el 50% del personal el Mddulo de Fundamentos Generales
del Curso Virtual del Modelo Integrado de Planeacién y Gestidn — MIPG; el cual tiene
como fin facilitar la comprensidn e implementacidon del modelo en las entidades del orden
nacional y territorial, teniendo en cuenta que la gestién instifucional es la palanca gue
permite a las entidades y organismos publicos orientar su desempefio a resultados efectivos
que satisfagan las necesidades y resuelvan [os problemas de los ciudadanos.

7. Dando continuidad a los avances que se van dando en la implementacion del MIPG, se
pudo determinar la ruta a seguir se definié de forma particular para la entidad y no como
lo sugiriera la Funcion Publica, teniendo en cuenta entre otros aspectos, por cada
dimension; los siguientes:

N " ’ | | |

. Aspectos M Estratégicoy | Valores para
- ) . : el Resultado.
- ' o1 | B D3

Responsables asignados
Aulodiagndstico

Andlisis de brechas frente
a lineamientas de las
Cronograma  para el
proceso de transicion
Manes de mejora para la
implementacion

Informes  de  avance
acordes al cronograma y
Entre otros aspeclos
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6. Recomendaciones de Control Interno

Tener presente que de acuerdo a la estructura del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, con la
que cuenta el INM, en el primer semestre de 2019; Control Interno a propdsito de la estructura de este
informe Pormenorizado de Confrol Interno; migrara nuevamente hacia la estructura del MECIl en sus 5
componentes (1.Ambiente de Control, 2. Evaluacion del Riesgo, 3. Actividades de Control, 4.
Informacién y Comunicacion y 5.Actividades de Monitoreo)

Aunado z lo anterior; en este mismo esquema sera necesario entonces analizar el disefio y efectividad
de la estructura de control disefiada; asi como el ejercicio de las lineas de defensa (Estratégica, 12
linea y 22 linea) en cada unc de los componentes ya mencionados.

Asi las cosas y en ese orden de ideas; tendremos en cuenta la estructura que planteara la Funcidn
Publica, asi:

Componente 3 . Dimension Dimensiin X " . s ) " ) Lo
MECH Dimension Dimension Dimension . | - Dimensign . Dimensign

Direccionamiente | Gestidn con I . i
+ Talento.. Evaluacionde | Informacidny | Gestibndel - | - Condrel. .
Resultados ' | Comunicacion | Conecimiente | . Interne -

Lineas de Humano Estratégic‘o ¥ | Valores para
Defensa Planeacion el Resultado

bt | |10 2.0 LE| 1210 | 2510 |Le|151D| 2510 |LE| 1310|2510 | LE| 151D | 2210 | LE| 101D | 2010 LE|1aLD] 2510

| LE lLl’nea Estratégica | |1a LD|1a Linea de Defensa | IZa LD|23 Linea de Defensa

s 6.9~

Aristides Candelario Dajer Espeleta
Asesor con Funciones de Jefe de Control interno - Encargado
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