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1. INTRODUCCION

El Decreto 648 de 2017, sefial6: “Las Unidades u Oficinas de Control Interno o quien haga sus
veces desarrollaran su labor a través de los siguientes roles: liderazgo estratégico; enfoque hacia
la prevencion, evaluacién de la gestion del riesgo, evaluaciéon y seguimiento y relaciéon con entes
externos de control.

Dentro del rol que le asiste a Control Interno de evaluacién de la gestion del riesgo debe haber
manifestacion sobre la pertinencia y efectividad de los controles, porque es a través de este rol que
se debe proporcionar un aseguramiento objetivo a la Alta Direccion (linea estratégica) sobre el
disefio y efectividad de las actividades de administraciéon del riesgo en la entidad para ayudar a
asegurar que los riesgos claves o estratégicos estén adecuadamente definidos, sean gestionados
apropiadamente y que el sistema de control interno esta siendo operado efectivamente.

Ahora bien, teniendo presente que las acciones de control concebidas como medio para propiciar
el logro de los objetivos, las actividades de control se orientan a prevenir y detectar la
materializacion de los riesgos, le corresponde a la primera linea de defensa el establecimiento de
actividades de control.

En cumplimiento de las actividades previstas en el Plan Anual de Auditoria de Control Interno para
la vigencia 2019, se da este informe.

2. ALCANCE

Matriz de Riesgos dispuesta para consulta en: Y:\110 OAP\110 135 INFORMES\110 170 Inf. mapa
admon riesgo\Proceso\2019. El periodo de alcance del informe: julio, agosto y septiembre de 2019.

116 135 INFORMES 110170 Inf. mapa acmon resgo Progeso - 2019

. Matnz Riesgos 2019 Consolidado 2019-07-29

O Matriz Rigsgos 2019 Consolidado 2019-07-29

3. DESCRIPCION METODOLOGICA

Para efectos de la preparacion de este informe se solicité el 29 de octubre de 2019 directamente a
la Oficina Asesora de Planeacion el informe de seguimiento de riesgos institucionales del tercer
trimestre de 2019 a mas tardar el 30 de octubre a las 10:00 horas, informe que a la fecha de
elaboracién de este informe (2019-11-05) no fue remitido.

La metodologia para la Administraciéon del Riesgo propuesta por el Departamento Administrativo
de la Funcién Publica, requiere de un analisis inicial relacionado con el estado actual de la estructura
de riesgos y su gestién en la entidad, el conocimiento de la misma desde un punto de vista
estratégico, de la aplicacion de tres (3) pasos basicos para su desarrollo y de la definicion e
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implantacion de estrategias de comunicacion transversales a toda la entidad para que su efectividad
pueda ser evidenciada. Los 3 pasos a considerar son:

Paso 1: Politica administracion de Riesgos
Paso 2: Identificacion del riesgo

Paso 3: Valoracion del riesgo
Comunicacion y consulta

% R KK

Esta es registrada en la Guia de la siguiente forma:

Esquema 2. Metodolngia para La admimstracion del nesgo
Mision
> CONOCIMIENTO Y Vision
: A AT a\ivos estratinicos
ANTES DE Ll i Ell:ﬁIL!;LI)U! m:-.nur..:cnw;t
ot INICIAR CON
: LA METODOLGGIA MODELC DE Caracterizacicnes de los procesos
: iy OPERACION POR ...3| Objetivos de los procesos
: PROCESOS Planes, programas o proyectos

asociados

: PasO | poLiTICADE
20N TRACION] >
: DE RIESGOS

FUNCION FURBLICA

i PRS0 NipgnTiFicacion]
i€ oeriescos

METODOLOGIA
PARA LA
ADMINISTRACION i
DE RIESGOS

: PER0 [ vaLoracion

DE RIESGDS

3.3 Monitoreo y

revision

e d[Matriz de responsabilidade:

3.4 Seguimientn

-mReportes periodicos ]

H COMUNICACION Y
*--| CONSULTA (ASPECTO
TRANSVERSAL)

Adicional a la Guia para la Administracion de los Riesgos de Gestion, Corrupcidon y Seguridad Digital
y el Disefio de Controles en Entidades Publicas - agosto de 2018, se tuvo en cuenta para efectos
de la preparacién y elaboracion de este informe el Documento Administracién del riesgo - Codigo
E-02-D-01. Version 1 aprobado en Comité Institucional de Gestion y Desempefio a través de Acta
N° 19-15 del 2019-07-29.

4. RESULTADOS

En cuanto a los pasos considerados por la metodologia para la Administracion del Riesgo prevista
por el Departamento Administrativo de la Funcidn Publica, se tuvo:
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a. Paso 1: Politica administracién de Riesgos

Como aspecto importante ha destacado la Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de
Controles en las Entidades Publicas:

"El MIPG establece que esta es una tarea propia del equipo directivo y se debe hacer desde el
ejercicio de "Direccionamiento estratégico y de planeacion”. En este punto, se deben emitir los
lineamientos precisos para el tratamiento, manejo y seguimiento a los riesgos que afectan el logro
de los objetivos institucionales.

Adicional a los riesgos operativos, es importante identificar los riesgos de corrupcidn, los riesgos
de contratacion, los riesgos para la defensa juridica, los riesgos de seguridad digital, entre otros.
La aceptacidn del riesgo puede ocurrir sin tratamiento del riesgo.

Los riesgos aceptados estan sujetos a monitoreo. Tenga en cuenta que los riesgos de corrupcion
son inaceptables.”

El INM definié la politica de Administraciéon de Riesgos, como declaracién de la direccién y las
intenciones generales de la entidad respecto a la gestién del riesgo.

La Politica de Riesgo se encuentra publicada en el Documento Administracion del riesgo - Cédigo

E-02-D-01. Version 1 y en la pagina web: http://www.inm.gov.co/instituto-nacional-de-
metrologia-de-colombia/gestion/sistema-integrado-de-gestion/

Politica Objetivos Palitica de Riesgon Indicadores Reconpoinnents Internacional

Por su parte el Manual Integrado de Gestion E-02-M-01 (version 01), aprobado en Comité
Institucional de Gestion y Desempefio a través de acta No. 19-13 del 2019-06-28, documento que
tiene por objeto: “Establecer las condiciones y la estructura del Sistema Integrado de Gestién -SIG
del Instituto Nacional de Metrologia-INM, definiendo las politicas y desarrollando los requisitos
establecidos por las normas que lo conforman, siendo guia para la planificacion, operacién y control
de los procesos., incluyd en su numeral 4.1.4 Administracién del Riesgo y publica la politica de
Administracion del Riesgo, asi:
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8.1.1 Administracién de riesgos

El INM establecio ia Politica de administracion de riesgos aprobada por el Comité de Coordinacion
de Control Interno y es la siguiente:

El Instituto Nacional de Metrologia de Colombia (INM) establece las directrices que permiten la
identificacion, el analisis. la valoracion y el tratamiento de los riesgos que afecten la mision. los
objetivos institucionales. del Sistema Integrado de Gestidn (SIG) vy de los procesos.

El Comite Institucional de Gestién y Desempefio (CIGD) se compromete a gestionar la
disponibilidad de los recursos, ejercer control y realizar seguimiento sobre los riesgos que puedan
afectar negativamente la entidad, mediante una efectiva administracion de los mismos. éstas
directrices constituyen uria herramienta de gestion para fortalecer la cultura del riesgo a todos los
niveles, con la participaciéon activa de los funcionarios y contratistas responsables de la
identificacion, documentacion, el establecimiento de las acciones de control para su mitigacion y
toma de decisiones, para esto se documentd la metodologia donde se detallan los niveles de
aceptacidn del riesgo y el tratamiento del riesgo, en el documento “Administracion de riesgos”
incluido dentro del SIG.

A partir del texto publicado en los dos ambitos, se pudo determinar que no son iguales por su
contenido, ya que en el manual hacen falta los criterios de manejo ERCA.,

Se recomienda, al momento de realizar actualizaciones tener presente sea en todos los sitios o
documentos el mismo texto (contenido) y en cada sitio de publicacién verificar se lleve a cabo la
actualizacién cuando sea el caso.

Paso 2: Identificacidon del riesgo

Como aspecto importante de este paso en la metodologia, ha destacado la Guia para la
Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en las Entidades Publicas:

"Debe analizarse en cada entidad el contexto particular al que se enfrentan los procesos ante los

riesgos de corrupcion, conforme a la misionalidad. Una buena practica es analizar la gestién de
riesgo de entidades semejantes.”

En sitio dispuesto para consulta, se pudo determinar estd publicado archivo denominado: “Matriz
Riesgos 2019 Consolidado 2019-07-29" y a modo de ejemplo existen causas sin control o sin
cumplir los establecido en los lineamientos de la guia asi:
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Segun da cuenta el Documento Administracién del Riesgo el proceso de identificacion del riesgo
debe ser permanente e interactivo, integrado al proceso de planeacion y debe partir de la claridad
de los objetivos estratégicos del INM, para la obtencion de resultados. Establece que:

" La identificacion del riesgo se lleva a cabo determinando las causas con base en el contexto
interno, externo y del proceso que pueden afectar el logro de los objetivos. Algunas causas externas
no controlables por la entidad se podran evidenciar en el analisis del contexto externo, para ser
tenidas en cuenta en el analisis y valoracion del riesgo.

A partir de este contexto se identifica el riesgo, el cual estard asociado a aquellos eventos o
situaciones que pueden entorpecer el normal desarrollo de los objetivos del proceso o los
estratégicos.

Las preguntas claves para la identificacion del riesgo permiten determinar:

éQUE PUEDE SUCEDER? Identificar la afectacidn del cumplimiento del objetivo estratégico o del
proceso segln sea el caso.

éCOMO PUEDE SUCEDER? Establecer las causas a partir de los factores determinados en el
contexto. .

ECUANDO PUEDE SUCEDER? Determinar de acuerdo con el desarrollo del proceso.

¢QUE CONSECUENCIAS TENDRIA SU MATERIALIZACION? Determinar los posibles efectos por
la materializacion del riesgo”.

De igual forma indica: “"Preguntese si el riesgo de gestion identificado esta relacionado directamente
con las caracteristicas del objetivo. Si la respuesta es “no”, este puede ser la causa o la
consecuencia”.

A modo de ejemplo se identifican el siguiente riesgo: “Cierre de Hallazgos y de no Conformidades

vencido” que como ejercicio de responder las preguntas claves podria identificar que no es
precisamente un riesgo.

En el Documento Administracién del Riesgo, quedd sefialado: “Tomando como referencia el
Contexto (Interno y Externo), que conduce a la definicion del contexto de proceso, las
caracterizaciones de proceso, la planeacion estratégica, los activos de informacién, y otros
documentos que puedan servir de referencia, identificar los riesgos estratégicos y de proceso, los
riesgos de corrupcion y fraude, los riesgos de seguridad digital segln los lineamientos dados en la
Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas (2). Diligenciar
en E-02-F-14 Matriz de Riesgos los campos: ID (Se numera el riesgo con el cddigo de proceso, ej.:
E02-R0O1); Riesgo; Descripcién; Proceso; Clase; Activo de Informacion y Amenaza (solo para
riesgos de seguridad digital), Factores externos e internos (corresponden al contexto del proceso)”;
sin que haya detalle de cual es el procedimiento que se surte cuando hay lugar a incorporacién de
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riesgos y/o ajuste de alguno(s) que hava(n) sido identificado(s); asi como tampoco los términos
y/0 plazos previstos para incorporar novedades a la matriz; en medio de la iteratividad del proceso
que tiene la Administracién del Riesgo. Tampoco se detalla las preguntas claves para identificar un
riesgo aun cuando se relacione la guia.

b. Paso 3: Valoracion del riesgo
Como aspecto importante de este paso y relacionado directamente con la evaluacion de riesgos ha

destacado la Guia para la Administraciéon del Riesgo y el Disefio de Controles en las Entidades
Plblicas (pagina 48):

1
IMPORTANTE

&

Para cada causa debe existir un control.

* Las causas se deben trabajar de manera separada (no
se deben combinar en una misma columna o renglon).

* Un control puede ser tan eficiente que me ayude

a mitigar varias causas, en estos casos se repite

el control, asociado de manera independiehte a la

causa especifica.

4 8

En la matriz de riesgos vigente y tenida en cuenta para este informe, se pudo determinar que se
identificaron riesgos y en algunos casos existen causas sin su respectivo control y que no se
cumplen los lineamientos de la guia del DAFP (criterio tenido en cuenta para la elaboracién del
Documento de administracion del riesgo del SIG) tal cual como se aprecia en la imagen que sigue
del caso traido a modo de ejemplo:

Alto Reducir

Se identifican 4 causas y solo registra 1 control debiendo establecerse un control por cada causa
identificada.
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Aunado a lo anterior y respecto al disefio de los controles la guia del DAFP establece que deben

establecer:

Variables

Definicion

Responsable

Debe tener definido el responsable de llevar a cabo la actividad de control. Persona
asignada para ejecutar el control. Debe tener la autoridad, competencias y conocimientos
para ejecutar el control dentro del proceso y sus responsabilidades deben ser
adecuadamente segregadas o redistribuidas entre diferentes individuos, para reducir asi
el riesgo de error o de actuaciones irregulares o fraudulentas. Si ese responsable quisiera
hacer algo indebido, por si solo, no lo podria hacer. Si la respuesta es que cumple con
esto, quiere decir que el control esta bien disefiado, si la respuesta es que no cumple,
tenemos que identificar la situacién y mejorar el disefio del control con relacién a la
persona responsable de su ejecucién. Cuando un control se hace de manera manual
{ejecutado por personas) es importante establecer el cargo responsable de su realizacién.
Cuando el control lo hace un sistema o una aplicacién de manera automatica a través de
un sistema programado, es importante establecer como responsable de ejecutar el
control al sistema o aplicacién.

Periodicidad

Debe tener una pericdicidad definida para su ejecucién. El control debe tener una
periodicidad especifica para su realizacion (diario, mensual, trimestral, anual, etc.) y su
ejecucion debe ser consistente y oportuna para la mitigacién del riesgo. Por lo que en la
periodicidad se debe evaluar si este previene o se detecta de manera oportuna el riesgo.
Una vez definido el paso 1 - responsable del control, debe establecerse la periodicidad
de su ejecucién. Cada vez que se releva un control debemos preguntarnos si la
periodicidad en que este se ejecuta ayuda a prevenir o detectar el riesgo de manera
oportuna. Si la respuesta es SI, entonces la periodicidad del control estd bien disefiada.
Hay controles que no tienen una periodicidad especifica como, por ejemplo, los controles
que se ejecutan en el proceso de contratacion de proveedores solo se ejecutan cuando
se contratan proveedores. La periodicidad debe quedar redactada de tal forma que
indique: que cada vez que se desarrolla la actividad se ejecuta el control.

Propdsito

El control debe tener un propédsito que indique para qué se realiza, y que ese proposito
conlleve a prevenir las causas que generan el riesgo (verificar, validar, conciliar,
comparar, revisar, cotejar) o detectar la materializacion del riesgo, con el objetivo de
llevar acabo los ajustes y correctivos en el disefio del control o en su ejecucién. El solo
hecho de establecer un procedimiento o contar con una politica por si sola, no va a
prevenir o detectar la materializacion del riesgo o una de sus causas. Es importante que
pensemos primero en tener controles preventivos antes que detectivos.

Como se realiza

El control debe indicar el como se realiza, de tal forma que se pueda evaluar si la fuente
u origen de la informacion que sirve para ejecutar el control, es confiable para la
mitigacion del riesgo.
Cuando estemos evaluando el control debemos preguntarnos si la fuente de informacion
utilizada es confiable.

Qué pasa con las
observaciones Yy
desviaciones

El control debe indicar qué pasa con las observaciones o desviaciones como resultado de
ejecutar el control. Al momento de evaluar si un control esta bien disefiado para mitigar
el riesgo, si como resultado de un control preventivo se observan diferencias o aspectos
que no se cumplen, la actividad no deberia continuarse hasta que se subsane la situacién
0 si es un control que detecta una posible materializacion de un riesgo, deberian
gestionarse de manera oportuna los correctivos o aclaraciones a las diferencias
presentadas u observaciones.

Evidencia

El control debe indicar qué pasa con las observaciones o desviaciones como resultado de
ejecutar el control. Al momento de evaluar si un control estd bien disefiado para mitigar
el riesgo, si como resultado de un control preventivo se observan diferencias o aspectos
que no se cumplen, la actividad no deberia continuarse hasta que se subsane la situacion
0 si es un control que detecta una posible materializacién de un riesgo, deberian
gestionarse de manera oportuna los correctivos o aclaraciones a las diferencias
presentadas u observaciones.
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Se pudo establecer a través de la misma matriz (Consolidado 2019-07-29), que ningun control
cumple con las seis variables establecidas.

A través de los siguientes tres casos traidos a modo de ejemplo se puede determinar que el disefio
en el control no es efectivo:

1. Riesgo: EO2-R02

Cantral Fegh2,
Pencdiadad.
Perdide e rac mienta Respansable:
' Documento: ™

01 G reuaiene.

13 CONCENTONIN e CaUSDS ¥ PLianes

Clerre de Hallazgos v de na

Conformidades vencidos Hecucir

Control: fiewi r T 1815 get Plan ce V2jone
Pariodicidad: «
Responsable
Dacumenta ioced:s

CONRChvay, B e e PG

En cuanto al disefic del control, se pudo determinar:

+ No define el propoésito del control ya que no contempla actividades como: verificar,
validar, conciliar, comparar, revisar, cotejar (primer control).

4+ No plantea accién de control.

+ Qué pasa con las observaciones y desviaciones resutlantes de ejecutar el control.

2. Riego: EOZ2-R11

K M Tratamiento del
| Inherarte Rissgo

'ﬁm;wmum_

¥ Lont ngencizs

Alta H Reductr

Causas ratureles

En cuanto al disefio del control, se pudo determinar:

+ No define el proposito del control ya que no contempla actividades como: verificar,
validar, conciliar, comparar, revisar, cotejar, un plan no es un control.

+ No hay indicacion de que pasa con las observaciones o desviaciones resultantes de
ejecutar el control.

+ La evidencia de la ejecucion del control no es clara en que parte del documento es
que queda.
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3. Riesgo: M01-R03

Cont
Periodicidad
Responsable

Hecudr

trgamphenento de plaza ce re servictos

Impartacor de e3uinos per la
agenciaaduarens

Hesponsable
Documento:
Evidencia:

A través del campo destinado para el control; en cuanto al disefio pudo determinarse

+ No define el responsable de llevar a cabo la actividad de control.

+ No define la periodicidad de la realizacién de la actividad de control.

+ No define el proposito del control ya que no contempla actividades como: verificar,
validar, conciliar, comparar, revisar, cotejar.

No se puede determinar cdmo se realiza la actividad de control.

No define qué pasa con las observaciones o desviaciones.

Evidencia y/o registro de la ejecucién del control.

+ +

En ese orden de ideas, en gran parte los controles de la matriz no cumplen con los criterios de
disefio para que sean efectivos. Si bien se realiza por parte de la primera linea de defensa un
analisis y evaluacion del disefio del control de acuerdo con las seis (6) variables establecidas en la
matriz de riegos y establece el peso o participacion de cada variable en el disefio del control para
la mitigacion de este, los andlisis y evaluaciones no son efectivos ya que en la mayoria de casos
el disefio no cumple los requisitos para serlo, debido a que el resultado de cada variable de disefio,
a excepcion de la evidencia, afecta la calificacion del disefio del control, ya que deben cumplirse
todas las variables para que un control se evalle como bien disefiado.

Para la adecuada mitigacion de los riesgos no basta con que un control esté bien disefiado, el
control debe ejecutarse por parte de los responsables tal como se disefié porque un control que no
se ejecute, o un control que se ejecute y esté mal disefiado, no va a contribuir a la mitigacién del
riesgo y por lo tanto no sera efectivo.

Adicionalmente, el mal disefio afecta la solidez del conjunto de controles para la adecuada
mitigacion del riesgo dado que un riesgo puede tener varias causas, a su vez varios controles y la
calificacién se realiza al riesgo, la evaluacién es al conjunto de controles asociados al riesgo.

Un control mal disefiado y por tanto su analisis y evaluacion, peso o participacion de cada variable
en el disefic para la mitigacién del riesgo vy la solidez no seran efectivos.
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En el presente trimestre no se observa seguimiento por parte de la Oficina Asesora de Planeacién
aun cuando fue solicitado el 24 de septiembre de 2019 donde se establecié como tiempo limite de
entrega de dicha informacion el 10 de octubre de 2019, dada la necesidad posterior de consolidar
la informacidn y generar los respectivos informes a ser presentados en el CIGD.
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Especificamente el proceso de evaluacién, sequimiento y acompanamiento al Sistema de Control
Interno remitid el respectivo seguimiento en los tiempos establecidos.

Comunicacion y consulta

Como aspecto importante de la administracion del riesgo, ha destacado la Guia para la
Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en las Entidades Plblicas para cada linea de
defensa responsabilidades, asi:

* Linea Estratégica:

LINEA ESTRATEGICA

Cuorresponde sl Comité de Auditorns de tas Empresas Industriales y
Comerciales del Estado y/0 a tos comites mstitucionales de coordinacion
deconttotinterno establecer laPobilica de Gestidn de Riesgus y asequrarse
de su permeabilizacion en todos los niveles de la organizacion publica. de
tal {erma que se conozean claramente los niveles de responsabiticad v

autondad que posee cada una de las tres lineas de defensa frente a g

geston det riesgo.
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El Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno aprobé la Politica de Riesgos, no se
observa el aseguramiento de la permeabilizacion en todos los niveles de la organizacién, de tal
forma que se conozcan claramente los niveles de responsabilidad y autoridad que posee cada una
de las tres lineas de defensa frente a la gestidn del riesgo.

= Primera Linea de Defensa:

PRIMERA LINEA DE DEFENSA
Corresponde a los jefes de drea y/o grupo (primera linea de defensa)
asegurarse de implementar esta metodologia para mitigar los riesgos en

la operacion. reportando a la segunda linea sus avances y dificultades,

Se observan debilidades en la implementacion de la guia debido a que el disefio de los controles no
cumple con lo establecido.

= Segunda Linea de Defensa:

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA

Corresponde al arez encargada de la gestion del riesqo {segunda linea de
defensa) la difusion y asesoria de la presente metodologia, asi como de
tos planes de tratamiento de riesgo identificados en todos los niveles de

la entidad, de tal forma que se asegure su implementacion.

Aln se presentan debilidades en la segunda linea de defensa que no aseguran la implementacion.

El documento Gestion del Riesgo E-02-D-01 indica para la el numeral 14. Comunicacién y consulta
de la Matriz de Riesgos que:

PUNTO DE -
ACTIVIDAD . : RESPONSABLE CONTROL DESCRIPCION 3 REGISTRO
Presentar Informe trimestral en Informe
pagina web del INM. trimestral
14. Comunicacion ; de Riesgos
y consulta de la de':g;i;'g?: 4 Consolidad en carpeta “Calidad INM”
Matriz de OAP la Matriz de Riesgos y los respectivos | E-02-F-14
Riesgos seguimientos Mairiz de
Riesgos
Comunicar por los medios internos la | consolidada
disponibilidad tanto de la matriz

consolidad como de los informes
trimestrales
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En verificacidon de dicha descripcidon se evidenci¢ a 6 de noviembre de 2019:

+ No publicacidén en la pagina web del INM el informe trimestral de riesgos.

CONTACTANOS LINKSDE INTERES INFORMACION Y CONTADOR DE

+ En la carpeta consolidada “Calidad INM” no se encuentra el respectivo seguimiento del
trimestre que debid realizar por parte la Oficina Asesora de Planeacion. El seguimiento de
cada responsable fue solicitado el 24 de septiembre de 2019 por el profesional Yesid Pineda
donde se establecio como tiempo limite de entrega de dicha informacién el 10 de octubre de
2019, dada la necesidad posterior de consolidar la informacion y generar los respectivos
informes a ser presentados en el CIGD.
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4+ Comunicar por los medios internos la disponibilidad tanto de la matriz consolidada como
de los informes trimestrales

TERCERA LINEA DE DEFENSA

Le corresponde a las unidades de control interro. realizar svaluzcion

(asequramientol independiente sobre |3 gestidn del riezgo &n La entidad,

catalogandola como una unidad auditahle mas dentro de su universo de
auditor:a y. por lo tanto, dete dar a conocer a toda la entidad e{ Plan
Anual de Auditorias basado en niesgos y tos resultados de 1a 2valuacian

de ta gestidn del riesgo

La Oficina de Control Interno a traves del Plan Anual de Auditorias de Control Interno desarrolla
actividades de aseguramiento y consulta para agregar valor y mejorar las operaciones de la entidad,
ayudando a cumplir sus objetivos mediante la aplicaciéon de un enfoque sistematico y disciplinario
para evaluar y buscar la mejora continua de los procesos de gestion de riesgos, control y gobierno
bajo los 5 Roles asociados y un enfoque basado en riesgos. El proceso de evaluacion, seguimiento
y acompafiamiento al Sistema de Control Interno remitid el respectivo seguimiento en los tiempos
establecidos.

De igual manera, se realizan informes a los lideres de procesos (subdirectores) a partir de auditorias
realizadas, sobre mapa de riesgos. (Identificacion, disefio de controles).

5. CONCLUSIONES
La gestidn del riesgo en el INM:

= Cuenta con una politica, pero no se tiene publicacién de ella en igualdad de
condiciones (texto) en los sitios donde se da a conocer, al documento gestién del
riesgo y a lo establecido en el Manual Integrado de Gestion E-02-M-01.

= Define controles, pero no logran en su totalidad o su gran mayoria mitigar los riesgos
identificados

* No constituye aln o no ha logrado tenerse en cuenta como herramienta utilizada por
la Alta Direccion para la toma de decisiones.

= No ha logrado quedar inmersa en la totalidad de las operaciones institucionales.

= No todos los funcionarios tienen conocimientos en gestion de riesgos.

Desde la cuenta de Twitter de Control Interno del INM, se sigue compartiendo informacion
relacionada con temas de control interno, auditoria y riesgos y permanecen como seguidores
algunos de los integrantes del Comité de Coordinacion de Control Interno. Entre otros aspectos,
referente a riesgos se socializo:
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Rol 3: Evaluacién de la
Gestion del Riesgo

Rol 3 Evaluacion de la Geslion del
Riesoo
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3 5 35
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&. RECOMENDACIONES DE CONTROL INTERNO

A partir de procesos como la identificacion del riesgo que se lleva a cabo determinando las causas
con base en el contexto interno, externo y del proceso que pueden afectar el logro de los objetivos,
debe tenerse en cuenta al momento de la identificacidn la respuesta a las siguientes preguntas:

=  ¢(Qué puede suceder?

»  ¢Como puede suceder?

= ¢Cuando puede suceder?

= ¢Qué consecuencias tendria su materializacion?

Dentro del proceso de disefio de controles, no olvidar tener presente los siguientes pasos para
que contribuya a la mitigacién del riesgo:

= Debe tener definido el responsable de llevar a cabo la actividad de control.
* Debe tener una periodicidad definida para su ejecucién.

= Debe indicar cudl es el propdsito del control.

= Debe establecer el cdmo se realiza la actividad de control.

= Debe indicar qué pasa con las observaciones o desviaciones resultantes de ejecutar el
control.

= Debe dejar evidencia de la ejecucion del control.

Sandra Lucia Lépez Pedreros

Asesor con Funciones de Jefe de Control Interno.
Fecha: 2019-11-06
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