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MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA — INM

'RESOLUCIONNUMERO. 495 1-20 18

2.1 SFP 2019 )

“Por la cual se adopta el Cédigo de Integridad del Servicio Pablico en el Institutb Naéional de
Metrologia — INM y se dictan otras disposiciones”.

EL DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA

En ejercicio de sus facultades legales conferidas. én el Decreto 417_5 de 2011, Decreto 1499 de 2017y
CONSIDERANDO:

Que el articulo 209 de [a Constitucién Politica establece que la funcion administrativa esta al servicio de
los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia,
imparcialidad, entre otros principios de la buena administracion. :

Que el articulo primero de la Ley 87 de 1993 establece que dentro del sistema de control interno se
encuentra, entre otros el conjunto de principios adoptados por la entidad con el fin de procurar que todas
las actividades, operaciones y actuaciones se realicen de acuerdo.con las normas constitucionales y

legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la Direccién y en atencién a las metas u objetivos
previstos. _

Que el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 cred el Sistema de Gestion e integré los Sistemas de Desarrollo
Administrativo y de Gestion de la Calidad, como un conjunto de las entidades y organismos del Estado,
politicas, . normas, recursos e informacién que tienen por objeto. dirigir la. gestion publica al mejor
desempefio institucional y la consecucién de resultados. para la satisfaccion de las necesidades y el goce
efectivo de los derechos de los ciudadanos en el marco de la legalidad y ia integridad.

Que el Decreto 1498 de 2017, definié el Modelo Integrado Planeacion y Gestion — MIPG — como el marco
de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestién de las
entidades publicas, con el fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrolio y resuelvan las
necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio, y dentro de su ambito
de aplicacion quedaron cobuados los organismos y entidades de los drdenes nacional y territorial de la
Rama Ejecutiva del Poder Publico, de acuerdo con los articulos 2. 2.22.3. 2y22234.

Que aunado a ello, el citado Decreto seﬁalé que en cada entidad se_,integraré un Comité Institucional de
Gestion y Desempefio encargado de orientar la implementacion y operacion del Modelo Integrado de
Planeacion Gestién — MIPG -; particularmente. el articulo 2.2.22.2.1 indicé que las politicas de Desarrollo
Administrativo de que trata Ia Ley 489 de 1998, formuladas por el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica — DAFP y los demas lideres, se denominaran politicas de Gestién y Desempefio

Institucional y comprenderan , entre otras, de acuerdo al numeral 4, la Politica de Integridad para las
entidades publicas.

Que el articulo 2.2.22.3.3 ibidem senalo como unos de los objetivos del Modelo Integrade de Planeacion
y Gestion — MIPG - en el numeral 1: “... fortalecer el liderazgo y el talento humano bajo los pﬂnClpIOS de
integridad y legalidad, como motores de la generacion de resultados de las entidades publicas...

Que el Manual Operativo del Sistema de Gestion — MIPG — sefiald. “... la necesidad de construir una
politica de mtegndad para las entidades publicas, dentro de la cual el mas reciente desarrolffo ha sido la
adopcidn de un “codigo general” 0 “cédigo tipo” que establece minimos de integridad homogéneos: para
todos los servidores publicos del pais, convirtiéndose asi, en una guia de comportamiento en el servicio
publico. Un Cédigo que a la vez es una herramlenta de cambio cultural que incita a nuevos tipos de
reflexiones, actitudes y comportamientos...” y, sobre el Codigo de Integridad elaborado por Funcién
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Publica se sefialé gue constftuye una herramrenta para ser lmplementada por las enfldades publicas
de fa Rama Ejecutiva Colombfana : :

Que teniendo en cuenta los parametros del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG —y de la
Politica de Integridad, el Departamento Administrativo de la Funcién Publica desarrollé un “Codigo
general” o “Codigo tipo” que denomind Cédigo de Integridad, con las caracteristicas de ser general,
conciso y en cual se establecieron unos minimos de integridad homogéneos para todos los servidores
publicos del pais, cada uno de los valores que incluyd el Codigo, determiné una linea de accidn cotidiana
para los servidores, quedando compendiadoes cinco (5) valores asi:

..Honestidad: Actio siempre con fundamento en la verdad, cumphendo mis deberes con
transparenma )% rect:tud y SIempre favoremendo el interés general

Respeto: Reconozco, valoro y frato de manera digna a todas las personas, con sus virtudes y
defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicion.

Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor pablico y estoy en
disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades de /as personas con Ias que
me refaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.

Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones v responsabilidades asignadas a mi cargo de la
mejor manera pos:ble con atenc:on pront!tud y eficiencia, para asi optrmrzar el uso de los recursos
a’e:r Estado.

Just:c.'a: Actito con imparcialidad garantizando los derechos’ de las personas, con ‘equidad,
igualdad y sin discriminacién. L

Que la expedicién del Caodigo; de Integndad el DAFP lo acomparfia con una CaJa de Herramientas para
facilitar la implementacion de las acciones. de cambio, en el que insta'a las entidades publicas, ademas se
indican una serie de estrategias para hacerlo, debido a que los “Valores del Servicio Publico - Codigo de
Integridad”, deben hacer parte del engranaje de todas las entidades de la Rama Ejecutiva con la inclusion
de este en el componente de Politica de Talento Humano dentro deI Modelo Integrado de Planeamon y
Ges’non de cada entldad '

Que el Instituto Nacional de I\/Ietro!ogla ~ INM establecio ‘dos valores propios de fa entldad los cuales
fueron seleccionados por los servidores publicos, a través dé mecanismos ‘de participacion, los cuales
haran parte integral del Codigo, a fin de sumar valores que nos identifiquen como servidores publicos:

e Vocacién de servicio pubhco ‘Asumimos nuestra labor en pro del blenestar genera[ y el
mejoramlento de la calidad de wda de todos los cmdadanos

e Confianza: Este valor, corresponde ala naturaleza de la entldad por cuanto nuestras actividades
se encuentran dentro del marco def réconocimiento’ nacional e mternacxonal con la- indudable
seguridad que nuestros resultados ‘garantizan el cumplimiento de condiciones de calidad, en
beneficio de la comunidad. Por lo tanto, cada servidor o colaborador tenemos la misién de generar
conflanza en cada acto o Iabor que desempenemos

Que, en consecuencia, resulta imperatlvo para el Instituto Nacional’de Metrolog|a adoptar el “Codigo
General™o “Codigo tipo” denominado Valores del Servicio Publico — Codigo de Integrldad para lo cual se
expedira de manera de directriz, un acto administrativo a través del cual se adopten los valores del Cédigo
de Integridad, lo cual hara mas facil a los servidores publicos identificarse con dichos valores y hacerlos
propios.

Por‘lo anteriormente e:xpuesto, ,
'RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO. - Adoptar el Cédigo de Integridad del Servicio Publico en el Instituto Nacional de

Metrologia - INM, el cual establece minimos de' mtegrldad homogeneos de como deben sery. obrar Ios
servidores publtcos
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ARTICULO SEGUNDO. - El cédigo retine los valores de honestidad, respeto, compromiso, diligencia,
justicia, vocacién de servicio plblico y confianza. Cada uno de estos valores determina una Ilnea de accion
cotidiana para los servidores:

» HONESTIDAD: ActGo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con
transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

Bajo este valor io quie hago:

v Slempre digo la verdad incluso cuando cometo errores porque es humano cometerlos,
pero no es correcto esconderlos..

v" Cuando tengo dudas respecto a la aplicacion de mis deberes busco orientacion en las
instancias pertinentes al interior de mi entidad. Se vale no saberlo todo, y también se vale

pedir ayuda. :

Facilito el acceso a Ia informacion. pubhca completa veraz, oportuna

Denuncio las faltas, delitos o violacion de dereéchos de los que tengo conommlento en el

gjercicio de-mi cargo, siempre.

v" Apoyo y promuevo los espacios de participacion para que los ciudadanos hagan parte de
la toma de decisiones que los afecten relacionadas con mi cargo o labor

ANEN

Bajo este valor lo que se prohfbé:'

v Dartrato preferenmal a personas cercanas para favorecerlos en un proceso en igualdad de
condiciones.
v" Acéptar incentivos, favores ni ningan otro tipo de beneficio que me ofrezcan personas o
. grupos que esten interesados en un proceso de toma de decisiones.

v Usar recursos publicos para fines personales relacionados con mi famifia, mis estudios y
mis pasatiempos (esto incluye el tiempo de mi jornada laboral, los eiementos y bienes
asignados para cumplir con mi labor, entre otros).

v' Estar descuidado con la informacién a mi cargo, y con su gestlon

» RESPETO: Reconozco, valoro y trato de’ manera dlgna a todas las personas con sus virtudes y
defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicion.

Bajo este valor lo que hago:

v Atiendo con amabilidad, igualdad y equidad a todas las personas en cualquier situacion a
través de mis palabras, gestos y actitudes, sin importar su condicién social, econémica,
religiosa, etmca o de cualquier otro orden. Soy amable todos los dias, esa es la clave,
siempre.

v" Estoy abierto al didlogo y a la comprensién a pesar de perspect:vas y opiniones distintas a
las mias. No hay nada que no se pueda solucionar hablando y escuchando al otro.

Bajo este valor lo que se prohibe:

v Actuar de manera discriminatoria, grosera o hiriente, bajo ninguna circunstancia.
" Basar mis decisiones en presunciones, estereotipos, o prejuicios.

v’ Agredir, ignorar o: maltratar de ninguna manera a los ciudadanos ni a otros servidores
publicos. :

« COMPROMISO: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy en
disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas con las que
me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.

Bajo este valor lo que-hago:

v. Asumo mi papel como servidor plblico, entendiendo el valor de los compromisos y
responsabilidades que he adquirido frente a la ciudadania y al pais.

v Slempre estoy dispuesto a ponerme en los zapatos de las personas. Entender su context
necesidades y requerimientos es el fundamento de mi servicio y labor.
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v" Escucho, atiendo.y oriento a quren necesite cualquler mformacmn o] gura €n algun asunto
publlco y

v Estoy atento siempre que mteractuo con otras personas sm dlstraccrones de nmgun trpo

v Presto un servicio agil, amable y de calidad.

Bajo este valor lo que se pr‘o'hibe'

v" Trabajar con una actrtud negativa, que puede afectar mi trabajo por no ponerle ganas a, Ias
cosas.
v' Pensar que mi trabajo como ser\ndor es un “favor que le hago a la ciudadania. Es un
~ compromiso 'y un orgullo.” T
v’ Pensar que mi trabajo como ser\ndor es |rrelevante para Ia socredad
v Evrto lgnorar aun crudadano y sus mqwetudes :

e DILIGENCIA: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades aS|gnadas ami cargo de la
mejor manera posrble con atencron prontltud y efIC|enC|a para asr optlmlzar el uso de los recursos
del Estado.

Bajo este valor lo que hag_p:‘_ 8

v" Uso responsablemente los recursos publicos para cumplir con mls obllgacmnes Lo publlco_
es de todos y no se desperdicia.

v Cumplo con los tiempos estipulados para, el Iogro de cada obhgacron Iaboral A fin de
cuentas, el tiempo de todos es oro.

v Aseguro la calidad en cada uno de los productos que entrego bajo Ios estandares del
~ “servicio publico. No se valen cosas a medias.

v’ Siempre soy proactlvo comunicando a t|empo propuestas para mejorar contmuamente mi

labor y Ia de mis companeros de trabajo

Bajo este valor lo que se prohibe'

v" Malgastar los recursos publlcos a mi cargo.

v Postergar las decisionés o actlvrdades que den solumon a problematlcas ciudadanas o que
hagan parte del funcionamiento de mi cargo: Hay cosas que sencillamente no se dejan para
otro dia. L o

v Demostrar falta de interés en mis actuaciones ante los ciudadanos y los'demas servidores
plblicos.

v Evadir mis funclones y responsabllldades nrngun mo’uvo es mas’ rmportante

» JUSTICIA: Actlio con mparcralrdad garantlzando los ‘derechos de-las personas con equidad,
|gualdad y sin dzscnmmacuon

Bajo este valor lo que hago:’

v Tomo decisiones informadas y objetivas basadas en evidencias y datos confiables. Es
muy grave fallar en mis actuaciones por no tener las cosas claras.

v" Reconozco y protejo Ios derechos de cada persona de acuerdo con sus necesidades y
condiciones. ¢ _

v~ Tomo decisiones:estableciendo mecanismos de dlalogo Y concertamon con todas las
partes involucradas. ,

Bajo este valor lo que se prohlbe

v Promover o ejecutar polmcas programas o medldas que afectan Ia rgualdad y la libertad
de personas.

v Favorecer el punto de vista de un grupo de interés sin tener en cuenta a todos los actores -
involucrados en una situacién.

v .Permitir que odios, simpatias, antlpatlas caprichos,’ presmnes ¢ intereses de orden
personai o} grupal 1nterf|eran en mi crlterro toma de decrsron y gestlon publlca
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e VOCACION DE SERVICIO PUBLICO: Asumo mi iabor en pro- del blenestar general 'y el
mejoramiento de la calidad de vida de todos los ciudadanos:

Bajo este valor lo que hago:

v Reconozco que la vocacion de servicio es un valor de las personas que se dedican a lo
publico.

v" 8é que con mi labor estoy realizando un trabajo para la sociedad, cuyo beneficio es la
satisfaccion de ver resueltas las necesidades individuales y comunitarias.

v Con mi labor fortalezco la confianza de los ciudadanos en las instituciones; y eso me alienta
a una preparacion constante y actualizacién permanente, herramientas eﬂcaces para mi
desempefio.

v 8é que mi labor implica disposicién y entrega al ciudadano en todas las funciones que este
llamado a desempefiar.

v" Cumplo y hago cumplir los deberes contenidos enla Constitucidn, los tratados de Derecho
Internacional Humanitario, los demas ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos,
las ordenanzas, los acuerdos distritales y municipales, los estatutos de la entidad, Ios
reglamentos y los manuales de funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias, las
convenciones colectivas,. los confratos de trabajo y las ordenes superiores emitidas por
funcionario competente. :

v Cumplo con diligéncia, eficiencia e lmparmalldad el servicio que me.sea encomendado y
me abstengo de cualquier acto u omisién que cause la suspension o perturbacion
injustificada de un servicio esencial, o que implique abuso indebido del cargo o funcion.

v Utilizo los bienes y recursos asignados para el desempefio de mi empleo, cargo o funcién,
las facultades que me sean atribuidas, o la informacién reservada a que tenga acceso por
razon de mi funcién, en forma exclusiva para los fines a que estan afectos. Asi mismo,
promuevo la custodia y cuidado de la documentacién e informacion que por razén de mi
empleo, cargo o funcién conserve bajo mi cuidado o a la cual tengo acceso, e impido o evito
la sustraccion, destruccion, ocultamiento o utilizacién indebidos.

Bajo este valor lo que se prohibe:

v Desempefiar mi empleo, cargo o funcion para obtener o pretender beneficios adicionales a
las contraprestaciones legales y convencionales.

v" No Vigilar y salvaguardar los bienes y valores que me han sido encomendados y no cuido
que sean utilizados debida y raciocnalmente, de conformidad con los fines a que han sido
destinados.

v" No responder por la conservacién de los Utiles, equipos, muebles y bienes confiados a mi
guarda o administracion y no rendir cuenta oportuna de su utilizacién.

« CONFIANZA: Este valor, corresponde a la naturaleza de la entidad por cuanto mis actividades se
encuentran dentro del marco del reconocimiento nacional e internacional, con la indudable
seguridad que nuestros resultados garantizan el cumplimiento de condicicnes de calidad, en
beneficio de la comunidad. Por lo tanto, cada servidor tiene la misién de generar confianza en cada
acto o labor que desemperie.

Bajo este valor lo que hago:

v" Reconozco que al hablar de confianza hablamos de transparencia.

v Reconozco que con mi labor, la cual es transparente, le brindé a la entidad frente a la
ciudadania “Confianza”.

v" Evito cualquier tipo de “conflicto de interés”, por cuanto sé que en desarrollo de mi empleo,
funcion o cargo dejaria de ser imparcial y objetivo, y la entidad para la cual laboro se podria
ver afectada.

Bajo este valor lo que se prohibe:;

v" No reconocer qué, si mis actividades o funciones no se gestionan de manera apropiada,
pueden comprometer mi labor y la integridad de la Entidad y la misién que esta cumple.

ARTICULO TERCERO. - El coordinador del Grupo de Gestion de Talento Humano establecera el sistema
de seguimiento y evaluacion de la implementacion del Cédigo de Integridad con las actividades de la caja
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de Herramientas dispuesto, por el Departamento Administrativo de {a Funcion Publica ~ DAREP para
garantizar su cumplimiento por parté de los semdores en el ejercicio de sus funciones. - ‘

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota, D. C., a los

21SEP 2013 o

Proyects: © - Johana‘Andrea Rodijguez Casallas / Martha Xjfnena-Martinez Vidarte/ José AlVarg Bermudez Aguilar”
Reviso: Edwin Anigy Cristancho Pinilla/ Rodolfo Manuel Gémez Rodrigy, Lms Aifredcn/%éio Medina/ Nidia- Ml va Pérez Pérez/

) . Alva 0.Bermudez Coronel/ Erika Blblana Pedraza Guevara
Resolucion aprobada en C dé. Gestlon y Desempeno del 50 de sephembre de 2018 '




