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1.  Introducción  

 
En cumplimiento del artículo 73 de la Ley 1474 de 2011 y del Decreto 124 de 2016 la Asesora con funciones 

de Jefe de Control Interno realiza seguimiento al plan anticorrupción y atención al ciudadano del Instituto 
Nacional de Metrología.  

 

El Decreto 124 de 2016 modifica el Decreto 1081 de 2015, en el se señala las metodologías para diseñar y 
hacer seguimiento a la estrategia de lucha contra la corrupción y de atención al ciudadano, las cuales se 

encuentran contenidas en los documentos "Estrategias para la Construcción del Plan Anticorrupción y de 
Atención al Ciudadano- Versión 2" y "Guía para la Gestión del Riesgo de Corrupción", estableciéndolas como 

los estándar para las entidades públicas para dar cumplimiento a lo establecido en Ley 1474 de 2011. 

 
Igualmente estable que la máxima autoridad de la entidad u organismo velará de forma directa porque s e 

implementen debidamente las disposiciones contenidas en los documentos referidos. La consolidación del 
Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano y del Mapa de Riesgos de Corrupción estará a cargo de la 

Oficina de Planeación, quien además servirá de facilitadora para todo el proceso de elaboración del mismo.  

 
El monitoreo estará a cargo del Jefe de Planeación o quien haga sus veces y del responsable de cada uno 

de los componentes del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano.  
 

El mecanismo de seguimiento al cumplimiento de las orientaciones y obligaciones derivadas de los 
mencionados documentos estará a cargo de las oficinas de control interno o quien haga sus veces, para lo 

cual se publicará en la página web de la respectiva entidad, las actividades realizadas de acuerdo con los 

parámetros establecidos. 
 

Indica que para el año 2016, las entidades tendrán hasta el 31 de marzo para elaborar y publicar el Plan 
Anticorrupción y de Atención al Ciudadano.  

 

Las entidades de la Rama Ejecutiva del orden nacional deberán integrar el Plan Anticorrupción y de Atención 
al Ciudadano y el Mapa de Riesgos de Corrupción actualizados al Plan de Acción Anual de qué trata el 

Modelo Integrado de Planeación y Gestión.  

 
De igual manera, la estrategia para la construcción del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano 

indica está integrado por cinco políticas autónomas e independientes que se articulan bajo un solo objetivo, 
la promoción de estándares de transparencia y lucha contra la corrupción. Sus componentes gozan de 

metodologías propias para su implementación, por lo tanto, no implica desarrollar actividades diferentes o 
adicionales a las que ya vienen ejecutando las entidades en desarrollo de dichas políticas.  

 

Las políticas, estrategias o iniciativas del plan están compuesta por: a) Gestión del Riesgo de Corrupción - 
Mapa de Riesgos de Corrupción, b) Racionalización de Trámites, c) Rendición de Cuentas: d) Mecanismos 

para mejorar la Atención al Ciudadano: e) Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Información y 
f) Iniciativas Adicionales. 

 
 

2.  Alcance  
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A la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces le corresponde adelantar la verificación de la 

elaboración y de la publicación del Plan. Le concierne así mismo efectuar el seguimiento y el control a la 
implementación y a los avances de las actividades consignadas en el Plan Anticorrupción y de Atención al 

Ciudadano. 
 

La Oficina de Control Interno realizará seguimiento (tres) 3 veces al año, así el primer seguimiento es con 

a corte al 30 de abril  de 2016. En esa medida, la publicación deberá surtirse dentro de los diez (10) primer os 
días hábiles del mes de mayo, es decir el 16 de mayo de 2016. 

 
3.  Descripción metodológica.  

 

Los procedimientos de auditoría realizados en el presente informe fueron: 
 

× Consulta:  Se realizaron por correo electrónico y de manera verbal solicitudes a los funcionarios: 
Omar Mejía, Mayer Flórez y Luis Fernando Oviedo de los avances y actividades desarrolladas con sus debidos 

soportes (escaneados) de la Estrategia anticorrupción y atención al ciudadano.  

 
Entre los recursos obtenidos como insumo para la realización de este seguimiento, se consultó: 

 
¶ Mapa de riesgos de corrupción (componente 1), documento publicado en la página web de la 

entidad  

http://inm.gov.co/images/Docs/2016/M apaRiesgosCorrupcion2016.pdf 
 

¶ Plan Anticorrupción y Atención al ciudadano publicado en la página Web de la entidad 

http://inm.gov.co/index. php/el-inm/planes-y-programas/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-

ciudadano 
 

¶ En el Portal Institucional del INM se dispone de una carpeta denominada Planes Institucionales 

192.168.10.3 carpetas 210.1.3. PAAC donde cada responsable del seguimiento a los riesgos de 
corrupción y de los componentes que lo conforman carga los soportes que evidencian el 

cumplimiento de las actividades diseñadas para los controles establecidos. Se verificaron los 

documentos cargados a fecha 12 de mayo de 2016 a corte 30 de abril de 2016. 
 

 
× Observación : Para el desarrollo del presente seguimiento se verificó el cumplimiento de la 

normatividad legal vigente así como las directrices internas dispuestas para tal fin y a partir de esto realizar 
recomendaciones de cara al proceso. En virtud de la anterior, los criterios de evaluación que se observaron, 

fueron:  

 
V Ley 87 de 1993 por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades 

y organismos del Estado. 

 
V Ley 489 de 1998 Por la cual se dictan normas sobre el Sistema Nacional de Control Interno de las 

Entidades y Organismos de la Administración Pública ï Capítulo VI. 
 

http://inm.gov.co/images/Docs/2016/MapaRiesgosCorrupcion2016.pdf
http://inm.gov.co/index.php/el-inm/planes-y-programas/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano
http://inm.gov.co/index.php/el-inm/planes-y-programas/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano
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V Decreto 124 de 2016 por el cual se reglamenta la metodología para diseñar y hacer seguimiento a 

la Estrategia de lucha contra la corrupción y de atención al ciudadano. (Guía: "Estrategias para la 
Construcción del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano- Versión 2" y "Guía para la Gestión 

del Riesgo de Corrupción"). 
 

V Decreto 1537 de 2001 por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 87 de 1993 en cuanto a 

elementos técnicos y administrativos que fortalezcan el sistema de control interno de las entidades 
y organismos del Estado.  

 
V Directiva presidencial 09 de 1999 Lineamiento para la implementación de la política de lucha contra 

la corrupción. 

 
V Guía para la Administración del riesgo emitida por el Departamento Administrativo de la Función 

Pública, v3, diciembre de 2014. 
 

V Decreto 943 de 2014 ï Manual Técnico del Modelo Estándar de Control Interno para el Estado 

Colombiano. 

 
 
× I nspección: Se observó en la página web del Instituto la e strategia publicada el 31 de marzo de 
2016, el primero de abril se vinculó al link de ley de transparencia. Se verificaron los soportes dispuestos 

en la carpeta planes institucionales - Plan Anticorrupción y cada una de las carpetas allí establecidas para 
cada componente, así: 

 
Página Web en link transparencia:  
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Carpeta de planes institucionales:  
 

 

 
 

 
× Procedimientos analíticos:  Se verificó el avance con los soportes brindados para establecer que 

se ha realizado a 30 de abril de 2016. 
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Para la evaluación consolidada se utilizó el modelo de matriz de seguimiento al Plan Anticorrupción y de 

Atención al Ciudadano establecido en el documento "Estrategias para la Construcción del Plan 
Anticorrupción y de Atención al Ciudadano- Versión 2". El formato contiene los siguientes parámetros: 

 

FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCIÓN Y DE ATENCIÓN AL CIUDADANO  

Entidad Instituto Nacional de Metrología. 

Vigencia 2016 

Fecha de publicación 16/05/2016  

  

Seguimiento 1 OCI  

Fecha de seguimiento:  2016-05-12 

Componente 
Actividades 

programadas 
Actividades 
Cumplidas 

% avance Observación 

 
 
Componente:  Se refiere a cada uno de los integrantes del Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano.  
Actividades programada s:  Corresponde al número de actividades programadas.  

Actividades cumplidas:  Corresponde al número de actividades efectivamente cumplidas durante el 
período.  

% de avance porcentaje:  Corresponde al porcentaje establecido de las actividades cumplidas sobre las 

actividades programadas. Es el nivel de cumplimiento de las actividades plasmadas en el Plan Anticorrupción 
y de Atención al Ciudadano, medido en términos de porcentaje.  

 
Porcentaje  Evaluación  

De 0 a 59% Zona baja: color rojo  

De 60 0 a 59% Zona media: color amarillo  

De 80 a 100% Zona alta: color verde 

 

 
Observaciones:  Comentarios o precisiones que se consideran necesarias incluir. En esta casilla se 

informará del cumplimiento de la actividad en fecha tardía. Incluye acuerdos de mejora o acciones de 
continuidad. 

 
Para la evaluación de cada componente se siguen los formatos establecidos en el documento "Estrategias 

para la Construcción del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano- Versión 2". Y se establecen los 
siguientes parámetros: 
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Cumplimien to respecto a  la fecha 

programada  

Zona de identificación  

Incumplida  

Cumplida pero no en la fecha prevista  

Cumplida en la fecha prevista  

 
Se define fecha programada como: la fecha en que se proyecta el cumplimiento de la actividad. 
 

Para el seguimiento se realizaron entre otras las siguientes actividades:  

 
1. Publicación del Mapa de Riesgos de Corrupción en la página web de la entidad.  

2. Revisión de las causas.  
3. Revisión de los riesgos y su evolución.  

4. Asegurar que los controles sean efectivos, le apunten al riesgo y estén funcionando en forma oportuna 

y efectiva.  
 

Se realiza bajo el siguiente formato: 
 

 Seguimiento Mapa de Riesgos de Corrupción  
 

Responsable: Sandra Lucía López Pedreros 

 
Mapa de riesgos de corrupción  Cronograma MRC Acciones  

Causa Riesgo  Control  Elaboración  Publicación  
Efectividad 

de los 
controles  

Acciones 
adelantadas  

Observación  

 
 
4.  Resultados.  
 
La evaluación corresponde a los resultados a 30 de abril de 2016. El Plan Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano hace parte del Modelo Integrado de Planeación y Gestión, que se aplica a las entidades y 

organismos de la Rama Ejecutiva del Poder Público del Orden Nacional. Está contemplado dentro de la 
política de desarrollo administrativo de transparencia, participación y servicio al ciudadano. Estrategias para 

la Construcción del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano. 

 
Se aprobó en Comité Interadministrativo de Desarrollo Administrativo del 28 de marzo de 2016 el Plan 

Anticorrupción y de Atención al Ciudadano y cada uno de sus componentes por parte de la Alta Dirección 
de la entidad.  

 
Su socialización, divulgación y promoción antes de su publicación fue para actores internos y externos para 
que se formularan sus observaciones y propuestas, actividades realizadas a través de twitter, Facebook, 

página Web y correo electrónico en el mes de marzo de 2016. La publicación del documento definitivo y 
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aprobado se realizó a través de la página Web (31 de marzo de 2016) y vinculado al link de la ley de 

transparencia (1 de abril de 2016) y a través de twitter y Facebook el 8 de abril de 2016.   
 

Los funcionarios y contratistas de la entidad tuvieron a su disposición todos los componentes del mapa de 
riesgos; de igual manera se publicó en la página Web, en Twitter y en Facebook así: 

 
Twitter:  

 

 
 

 

 
 

 

 
Facebook:  
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Se divulgó de igual manera en la página Web así: 

 

 
 

A los servidores públicos y contratistas a través de correo electrónico: 
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Se publicó el documento definitivo y aprobado el 31 de marzo en la página Web del INM y el 1 de abril se 

vinculó al link de transparencia de la página Web del Instituto.  Adicionalmente a través de Facebook el 8 
de abril de 2016 la divulgación del actual y aprobado Plan: 

 

 
 
 
La Oficina de Planeación lideró su elaboración y su consolidación, de igual manera, cada responsable del 

componente junto con su equipo propuso las acciones del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano.  
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El objetivo general establecido en el Plan es ñImplementar est§ndares de transparencia y lucha contra la 
corrupción por medio del desarrollo y aplicación de las metodologías y soporte normativos propios para 

cada política pública del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano - PAAC, con el fin de prevenir 
acciones en la entidad que puedan ser susceptibles de hechos de corrupci·nò. 

 

A continuación se evalúa cada uno de los componentes de la estrategia con la metodología establecida en 
el Decreto 124 de 2016. 

 
4.1. PRIMER COMPONENTE: GESTIÓN DEL RIESGO DE CORRUPCIÓN - MAPA DE RIESGOS DE 
CORRUPCIÓN:   

 
Herramienta que le permite a la entidad identificar, analizar y controlar los posibles hechos generadores de 

corrupción, tanto internos como extern os. A partir de la determinación de los riesgos de posibles actos de 
corrupción, causas y sus consecuencias se establecen las medidas orientadas a controlarlos.  

 

 
4.1.1.  Política de administración de riesgos de corrupción  

 
Control Interno tuvo conocimiento en el mes de enero de 2016 se estructuró la política de riesgos de la 

entidad y fue aprobada a través de Comité de Coordinación de Control Interno, pero no tuvo conocimiento 

de la socialización que se efectuara de la misma ni la publicación realizada con ocasión a la oficialización de 
dicha política al interior de la entidad y desde la perspectiva del riesgo de corrupción. 

 
Para dar cumplimiento a la integración y aprobación de la Política de Riesgo de la Entidad dando alcance a 

los riesgos de corrupción, el 25 de enero de 2016 el INM actualizó los numerales 4.1.1 Administración del 

riesgo y 4.1.1.1. Política de administración según los nuevos lineamientos del Departamento Administrativo 
de la Función Pública DAFP del Manual Integrado de Gestión.  

 
La Política describe que ñEl Instituto Nacional de Metrología coherente con su política de calidad, con los 

componentes y elementos que define el MECI y con las políticas del Modelo Integrado Planeación Gestión, 
se compromete a ejercer control sobre aquellos riesgos que puedan afectar negativamente el desarrollo de 

los objetivos institucionales, de SIG y de los procesos, mediante una efectiva administración de los mismos, 

como herramienta de gestión que responda al estilo de Dirección Actual, con la participación de todos los 
funcionarios y contratistas responsables de identificar, analizar y establecer las acciones de mitigaciónò. 

 
Dentro de las políticas del Modelo Integrado Planeación Gestión, según lo establece el Literal b, Articulo 

2.2.22.3 del Decreto 1083 de 2015, incluye entre otros el Plan Anticorrupción y de Atención al ciudadano.  

 
4.1.2.   Construcción del mapa de riesgos  

 
4.1.2.1.  Identificación de riesgos de corrupción  

 
Se identificó el contexto externo e interno y factores de riesgo de corrupción. Se observó que la construcción 
del riesgo de corrupción se contempló el proceso, su objetivo, causa, riesgo y consecuencia. 
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Se evaluó e identificó que la descripción del riesgo cumplió con los siguientes parámetros:  

 

 
 

Se identificaron 11 riesgos de corrupción correspondientes a los siguientes procesos: 

 

MACROPROCESO PROCESO OBJETIVO DEL PROCESO RIESGO 

GESTIÓN DE LAS 
COMUNICACIONES 

COMUNICACIÓN PÚBLICA 

Generar mecanismos que permitan al 
Instituto Nacional de Metrología, 
direccionar sus comunicaciones internas y 
externas hacia el logro de sus objetivos 
estratégicos y misionales 

Utilizar los medios de 
comunicación institucionales para 
intereses particulares 

GESTIÓN DEL SERVICIO AL 
CIUDADANO 

INTERACCIÓN CON EL 
CIUDADANO 

Gestionar a través de los diferentes 
canales y/o medios de comunicación los 
requerimientos (PQRSD) que recibe el 
INM cumpliendo con los tiempos de 
respuesta legales y los estipulados por los 
procesos para lograr la satisfacción del 
cliente frente a la calidad y transparencia 
de los servicios prestados por la entidad 

Manipular la información de las 
PQRD en favor de terceros o 
propios 

GESTIÓN DE SERVICIOS 
TECNOLÓGICOS 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE 
CALIBRACIÓN Y ENSAYOS. 
CURSOS DE CAPACITACIÓN 
PRODUCCIÓN CERTIFICACIÓN 
Y COMERCIALIZACIÓN DE 
MATERIALES DE REFERENCIA 
ASISTENCIA TÉCNICA 
PROGRAMAS DE 
COMPARACIÓN 
INTERLABORATORIOS Y/O 
ENSAYOS DE APTITUD 

Proporcionar servicios de calibración a los 
patrones de medición de los laboratorios, 
centros de investigación, industria y otros 
interesados cuando se solicite, así como 
expedir oportunamente  los certificados 
de calibración y/o informes de medición 
 
Planear ofrecer y prestar cursos de 
capacitación técnica en metrología 
 
Prestar servicios de asesoría en aspectos 
científicos y tecnológicos en metrología 
acorde con los requisitos del cliente 
 
Desarrollar y operar programas de 
comparación interlaboratorios y/o 
ensayos de aptitud de acuerdo con los 
requisitos establecidos en la norma 
ISO/IEC 17043 

Utilización inapropiada y uso 
indebido de la infraestructura 
institucional para beneficio propio 
y/o de tercero  
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GESTIÓN DE LA RED 
COLOMBIANA DE 
METROLOGÍA 

COORDINACIÓN DE LA RCM 

Gestionar a través de los diferentes 
canales y/o medios de comunicación los 
requerimientos (PQRSD) que recibe el 
INM cumpliendo con los tiempos de 
respuesta legales y los estipulados por los 
procesos para lograr la satisfacción del 
cliente frente a la calidad y transparencia 
de los servicios prestados por la entidad 

Favorecer la participación de 
usuarios de la RCM de manera  
repetitiva y sin justificaciones 
técnicas  para beneficio propio y/o 
particular 

GESTIÓN FINANCIERA 
ADMINISTRACIÓN DE 
RECURSOS FINANCIEROS 

Gestionar de manera eficiente y 
trasparente los Recursos Financieros 
destinados al desarrollo de los procesos y 
actividades en cumplimiento de la misión 
del INM   

Pérdida de recursos o títulos 
valores para beneficio particular 

Registrar recaudos con soportes 
adulterados, falso o sin ellos en 
beneficio particular o a terceros 

GESTION JURÍDICA APOYO Y ASESORÍA JURÍDICA 

Defender los intereses patrimoniales e 
institucionales del INM, atendiendo las 
acciones que en contra de la entidad 
puedan iniciar ex funcionarios, o terceras 
personas que se sientan perjudicadas por 
acciones u omisiones del Instituto 
Nacional de Metrología, así como de las 
acciones que por ley deba iniciar la 
entidad en contra de funcionarios o ex 
funcionarios o terceras personas que 
lesionen el interés patrimonial o 
institucional de la entidad 

Afectar el debido proceso en 
beneficio particular o a terceros 

Inadecuada representación legal o 
extra judicial del INM en beneficio 
particular o a terceros 
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GESTIÓN DE LA 
INFORMACIÓN 

ADMINISTRACIÓN DE 
SISTEMAS DE INFORMACIÓN 

Administrar, gestionar y mantener la 
infraestructura tecnológica y de 
comunicaciones del INM 

Violación de datos institucionales y 
suplantación de identidad para 
beneficio común o de terceros 

GESTIÓN LOGÍSTICA Y 
ADMINISTRATIVA 

CONTRATACIÓN Y 
ADQUISICIÓN DE BIENES Y 
SERVICIOS 

Gestionar los procesos de selección del 
INM para asegurar la adquisición de 
bienes y servicios necesarios para apoyar 
los procesos de funcionamiento y logística 
del Instituto  

Manipular la contratación en favor 
de terceros para satisfacer 
intereses propios 

ADMINISTRACIÓN DE 
RECURSOS FÍSICOS 

Gestionar los recursos físicos y los 
servicios administrativos, mediante la 
administración, mantenimiento y control 
de la infraestructura del Instituto Nacional 
de Metrología 

Manipular recursos económicos 
y/o financieros destinados para la 
caja menor a favor de terceros o 
propios 

Fuente: mapa de riesgos 

 
Se identificaron las causas y consecuencias, así: 

 

CAUSAS RIESGO DESCRIPCIÓN  CONSECUENCIAS (EFECTOS) 

Encubrimiento de la mala gestión 
administrativa de la entidad 

Utilizar los medios de 
comunicación 
institucionales para 
intereses particulares 

Manipulación intencional de la 
información para 
favorecimientos personales o a 
terceros 

Afectación de la Imagen, la Credibilidad 
y la Transparencia Pública de la Entidad 

Información incompleta, inoportuna 
o no sustentada técnicamente 
remitida por las diferentes áreas 

Afectación del clima organizacional 

Falta de políticas o procedimientos 
para publicación de la información 

Pérdida de confianza en el manejo de 
la entidad 

Inconsistencias en las fuentes de 
información 

Manipular la 
información de las 
PQRD en favor de 
terceros o propios 

Alterar los trámites o 
respuestas de carácter 
institucional para beneficio de 
terceros o propios 

Afectación de la Imagen, la Credibilidad 
y la Transparencia Pública de la Entidad 

Falta de controles o políticas para 
emisión de respuestas de 
comunicaciones en el INM 

Pérdida de confianza en el manejo de 
la entidad 

Sanciones de los entes reguladores 
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Selección Inadecuada de Personal 

Utilización inapropiada y 
uso indebido de la 
infraestructura 
institucional para 
beneficio propio y/o de 
tercero 

Formulación y ejecución 
inadecuadamente de los 
proyectos, estudios de 
factibilidad y planeación de 
producción, utilización indebida 
de la infraestructura del 
instituto, del proceso de 
calibración y de capacitación 
para obtener beneficios 
económicos personales y 
satisfacción de intereses 
particulares 

Detrimento de los ingresos del Instituto  

Debilidades en la Protección de los 
Sistemas de Información 

Pérdida de confianza en el manejo de 
la entidad 

Inconsistencias en la Información 
Brindada 

Deficiencias en los Controles para la 
Prestación del Servicio 

Afectación de la Imagen, la 
Credibilidad, Transparencia y 
Capacidad Pública de la Entidad 

Ausencia de Canales de 
Comunicación Efectivos 

Malversación de Recursos 

Malversación de Fondos 
Afectación al bien común de la 
ciudadanía 

Asignación Indebida de Funciones 

Apropiación de Bienes Públicos para 
Fines Personal  

Incumplimiento de la Misión de la 
Entidad 

Deficiencias en el control de los 
resultados de la comparación 

Deficiencias en los Controles de los 
Pago recibidos por Servicios 
Prestados 

Inconsistencias en la información 
brindada 

Favorecer la 
participación de 
usuarios de la RCM de 
manera  repetitiva y sin 
justificaciones técnicas  
para beneficio propio 
y/o particular  

Favorecer la participación de 
usuarios de la RCM de manera  
repetitiva y sin justificaciones 
técnicas en las actividades 
propuestas para beneficio 
propio o particular 

Desinterés de usuarios para vincularse 
a las actividades de la RCM 

Deficiencia en el control en la 
selección de programas y 
designación de beneficiarios 

Pérdida de confianza en el manejo de 
la entidad 
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Obtener beneficios de la red si pago 
Apertura de procesos disciplinarios y/o 
legales en perjuicio del INM 

Debilidades en la protección de  
información 

Afectación de la Imagen, la 
Credibilidad, Transparencia y 
Capacidad Pública de la Entidad 

Mala administración presupuestal 
  

Pérdida de recursos o 
títulos valores para 
beneficio particular 

Pérdida de recursos o títulos 
valores para beneficio particular 

Malversación de Recursos en Asuntos 
Ajenos a la Entidad Corrupción por mal manejo en la 

consignación de dineros a las 
cuentas de la entidad 

Inconsistencias en las fuentes de 
información 

Inestabilidad en las relaciones entre 
entidades y sus actividades 
correspondientes 

Corrupción por malversación de 
recursos públicos 

Detrimento financiero 

Ausencia de Canales de 
Comunicación Efectivos 

Información incompleta, inoportuna 
o no sustentada técnicamente 
remitida por las diferentes áreas 

Sanciones disciplinarias para los 
funcionarios del INM 

Deficiencias en el control de los 
resultados de la comparación 
Inconsistencias en la Información 
Brindada 

Registrar recaudos con 
soportes adulterados, 
falso o sin ellos en 
beneficio particular o a 
terceros 

Registrar recaudos con 
soportes adulterados, falso o 
sin ellos en beneficio particular 
o a terceros 

Afectación de la Imagen, la Credibilidad 
y la Transparencia Pública de la Entidad 

Favorecimiento fiscal o tributarios a 
terceros 
  

Afectación al bien común de la 
ciudadanía 
  

Deficiencias en los Controles de los 
Pago recibidos por Servicios 
Prestados 

Detrimento de los ingresos del Instituto  

Inconsistencias en los actos 
administrativos 

Afectar el debido 
proceso en beneficio 
particular o a terceros 

No seguir las formalidades 
legales ni respetar los términos 
de Ley en beneficio y/o 
perjuicio particular 

Sanciones y/o pleitos jurídicos 

Información incompleta, inoportuna 
o no sustentada técnicamente 

Detrimento patrimonial  

Desconocimiento de la norma 
Pérdida de confianza en el manejo de 
la entidad 

Problemas de competencias 
profesionales y laborales 

Afectación de la Imagen, la Credibilidad 
y la Transparencia Pública de la Entidad 

Demora en los tiempos de respuesta 
Afectación al usuario de los servicios 
del INM 
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Ausencia de lineamientos para la 
gestión jurídica 

Inestabilidad en las relaciones entre 
entidades y sus actividades 
correspondientes 

Información incompleta, inoportuna 
o no sustentada técnicamente 

Inadecuada 
representación legal o 
extrajudicial del INM en 
beneficio particular o a 
terceros 

Inadecuada representación 
legal o extrajudicial del INM en 
beneficio particular o a terceros 

Desgaste administrativo 

Ausencia de lineamientos para la 
gestión jurídica 

Detrimento patrimonial  

Desconocimiento de la norma 
Pérdida de confianza en el manejo de 
la entidad 

Problemas de competencias 
profesionales y laborales 

Afectación de la imagen, la Credibilidad 
y la Transparencia Pública de la Entidad 

Inconsistencias en los actos 
administrativos 

Afectación al usuario de los servicios 
del INM 

Demora en los tiempos de respuesta 
Incumplimiento de la Misión de la 
Entidad 

Inexistencia de políticas de sistemas 
de información 

Violación de datos 
institucionales y 
suplantación de 
identidad para beneficio 
común o de terceros 

Hurto, pérdida o modificación 
de la información confidencial 
(certificados de calibración, 
cronogramas de programación 
de servicios, financiera de 
recaudos, entre otros), de 
sistemas operativos y sistemas 
de información (aplicativos 
propios y de terceros) del INM 
para beneficio común o de 
terceros 

Daños parciales o permanentes en la 
integridad de la información 

 Falta cultura de los funcionarios y/o 
contratistas en el manejo de 
información 

Daños permanentes en la configuración 
del software 

Inexistencia de un sistema de 
gestión de tecnologías de 
información 

Poca confiabilidad en los servicios que 
presta el INM 

Inexistencia de un sistema de 
gestión de seguridad de la 
información 

Pérdida de confianza en el manejo de 
la entidad 

Baja cohesión de las herramientas 
tecnológicas 

Incumplimiento de la Misión de la 
Entidad 

Estudios previos o de factibilidad 
superficiales o manipulados por 
futuros interesados en los procesos 
de contratación 

Manipular la 
contratación en favor de 
terceros para satisfacer 
intereses propios 

Intervención con interés propio 
y oculto del nivel decisorio en la 
definición de criterios subjetivos 
para direccionar la selección del 
contratista 

Afectación al Bien Común  

Intereses ocultos en la selección de 
determinados proveedores 

Afectación de la imagen, credibilidad y 
transparencia pública de la Entidad 

Favorecimiento a terceros mediante 
la exigencia excesiva de requisitos en 
el Pliego de condiciones  
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Ausencia de mecanismos que 
garanticen la selección de 
contratistas idóneos jurídica, 
financiera y técnicamente 

Pérdida de confianza en el manejo de 
la entidad Publicación de adendas que 

modifiquen ostensiblemente el 
núcleo central del pliego de 
condiciones sin otorgar el tiempo 
suficiente a los posibles licitantes 
para acoger dichas modificaciones 

Designar supervisores que no 
cuentan con conocimientos 
suficientes para desempeñar la 
función 

Malversación de Recursos  

Apropiación indebida de bienes y/o 
dinero 

Manipular recursos 
económicos y/o 
financieros destinados 
para la caja menor a 
favor de terceros o 
propios 

Utilizar los recursos de la 
entidad  de manera indebida     

Pérdida de imagen y credibilidad 
institucional 

Desconocimiento del procedimiento 
de caja menor 

Pérdidas económicas y detrimento del 
patrimonio de la entidad 

Ausencia de soportes para la 
legalización de la caja menor 

Sanciones legales, fiscales y penales  
para la entidad y funcionarios 
responsables 

No permitir a los proveedores o 
interesados conocer 
anticipadamente las necesidades de 
adquisición del INM 

 Favorecimiento económico o de bienes  
a terceros 

Mala administración de los bienes 
Adquisición de bienes y servicios con 
contratistas no idóneos 

Fuente: mapa de riesgos 

 
4.1.2.2.  Valoración del riesgo de corrupción : 

 

4.1.2.2.1  Análisis del riesgo  

 
¶  Medición  

 

Según la orientación de la Secretaría de Transparencia el análisis del riesgo busca determinar el grado en 
el cual se puede materializar un evento. Se observó que en la probabilidad se estableció que de estos 11 

riesgos, tres (3) de ellos son improbables, dos (2) posiblemente ocurran y seis (6) rara vez ocurran.  

 
En cuanto al impacto se identificaron que siete (7) se categorizaron como mayor y cuatro (4) como 

catastróficos. 

 
¶ Riesgo inherente  
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A partir de los 11 riesgos de corrupción que se identificaron en el Instituto Nacional de Metrología a través 

de su página Web, se tiene desde el concepto puro la totalidad tiene probabilidad de materialización posible 
y conforme al impacto se catalogaron, así: 

 

ZONAS DE RI ESGO DE CORRUPCIÓN 
Número de riesgo 

inherente  

10 baja 3 

20 moderado 5 

30 alta 2 

40 alta 1 

  
Sin observarse ninguno en zona extrema.  

 
Corresponde porcentualmente a: 

 

 
Fuente: mapa de riesgos 

 
 

4.1.2.2.2.  Evaluación del riesgo de corrupción  

 

¶ Naturaleza de los co ntroles  

 
Se observaron que se establecieron 28 controles, la naturaleza de estos son dos (2) correctivos, 6 

detectives, 19 preventivos y un I sin saber su significado, así: 
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¶ Documentación de los controles y clase de controles:  

 

De los 28 controles establecidos que identifica según la evaluación de los responsable existen manuales 
instructivos o procedimientos para el manejo de la herramienta (15 puntos)  de 16 de ellos, el control es 

manual (10 puntos) para 23 y el seis (6) con control automático (15 puntos).  
 

En resumen el puntaje final por impacto y probabilida d para los 11 riesgos es el siguiente: 

 

Riesg o PUNTAJE FINAL IMPACTO  PUNTAJE FINAL PROBABILIDAD  

Utilizar los medios de comunicación institucionales 
para intereses particulares 

15  85  

Manipular la información de las PQRD en favor de 
terceros o propios 

15  45  

Utilización inapropiada y uso indebido de la 
infraestructura institucional para beneficio propio 
y/o de tercero  

13  88  

Favorecer la participación de usuarios de la RCM de 
manera  repetitiva y sin justificaciones técnicas  para 
beneficio propio y/o particular  

0 62  

Pérdida de recursos o títulos valores para beneficio 
particular 

70  65  

Registrar recaudos con soportes adulterados, falso o 
sin ellos en beneficio particular o a terceros 

75,5  70  

Afectar el debido proceso en beneficio particular o 
a terceros 

0 53  

Inadecuada representación legal o extrajudicial del 
INM en beneficio particular o a terceros 

0 95  
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Violación de datos institucionales y suplantación de 
identidad para beneficio común o de terceros 

90  90  

Manipular la contratación en favor de terceros para 
satisfacer intereses propios 

85  85  

Manipular recursos económicos y/o financieros 
destinados para la caja menor a favor de terceros o 
propios 

0 85  

 
¶ Riesgo residual  

 
Tras el análisis realizado a los controles se observa que existe un riesgo con una probabilidad de improbable 

y diez que rara vez ocurrirán; en cuanto el impacto se observa que tres se encuentran en catastrófico, 

cuatro en mayor y cuatro en moderado.  
 

Comparando el riesgo inherente y el riesgo residual se observa: 

 
 

Probabilidad   Impacto  

  I nherente  Residual     I nherente  Residu al  

Posiblemente 
ocurran  

2 0 
 

Catastrófico  4 3 

Improbable  3 1  Mayor  7 4 

Rara vez  6 10  Moderado   4 

 
Se tiene desde el concepto de la probabilidad de materialización posible y conforme al impacto después de 

controles se categorizaron los riesgos así: 

 

Zonas d e Riesgo d e Corrupción  Número de riesgo residual  

5baja  4 

10 baja  3 

20 moderado  4 

 Fuente: mapa de riesgos 

 
Porcentualmente: 
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Fuente: mapa de riesgos 

 
 

Comparativamente se observa que las zonas de riesgo son: 

 

Zonas d e Riesgo d e Corrupción  
Número de 

riesgo inherente  
Número de riesgo 

inherente  

5baja  0 4 

10 baja  3 3 

20 moderado  5 4 

30 alta  2 0 

40 alta  1 0 

Fuente: mapa de riesgos 

 
 
Porcentualmente: 

 

Zonas d e Riesgo d e Corrupción  
Número de riesgo 

inherente  
Número de 

riesgo inherente  

5baja  0 36% 

10 baja  27% 27% 

20 moderado  45% 36% 

30 alta  18% 0 

40 alta  9% 0 

Fuente: mapa de riesgos 

 
4.1.3.  Consulta y Divulgación:  
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La Oficina Asesora de Planeación, viene sirviendo de facilitadora en el proceso de Gestión de Riesgos de 
Corrupción con las dependencias del Instituto Nacional de Metrología.  

 
La guía para la gestión del riesgo de corrupción establece que la etapa Consulta y Divulgación deberá 

surtirse en todas las etapas de construcción del Mapa de Riesgos de Corrupción en el marco de un proceso 

participativo que involucre actores internos y externos de la entidad. Concluido este proceso de participación 
deberá procederse a su divulgación a través de la página web. Este ejercicio se dio en el mes de marzo y 

se estableció el mapa de riesgos de corrupción en términos generales bajo los requerimientos establecidos 
en la guía.  

 
4.1.4.  Monitoreo y revisión  

 

Los líderes de los procesos en conjunto con sus equipos deben monitorear y revisar periódicamente el 
documento del Mapa de Riesgos de Corrupción y si es del caso ajustarlo. Su importancia radica en la 

necesidad de monitorear permanentemente la gestión del riesgo y la efectividad de los controles 

establecidos. Teniendo en cuenta que la corrupción es por sus propias características una actividad difícil 
de detectar.  

 
En esta fase los responsables de cada control establecido deben:  

 

1. Garantizar que los controles son eficaces y eficientes.  
2. Obtener información adicional que permita mejorar la valoración del riesgo.  

3. Analizar y aprender lecciones a partir de los eventos, los cambios, las tendencias, los éxitos y los fracasos.  
4. Detectar cambios en el contexto interno y externo.  

5. Identificar riesgos emergentes.  

 
Se realizó monitoreo por parte de cada responsable y acompañamiento por parte de la profesional 

especializada Mayer Flórez Cárdenas de la Oficina Asesora de Planeación. Este monitoreo se evidencia en 
el mapa de riesgos cargado en la carpeta de planes institucionales. 

 
4.1.5.  Seguimiento de los riesgos de corrupción  

 

El seguimiento corresponde a la Oficina de Control Interno, este se realizó en el formato establecido por la 
guía.  

 
Se describen los subcomponentes de la estrategia de Gestión del Riesgo de Corrupción y el Mapa de Riesgos 

de Corrupción bajo los lineamientos del documento ñGu²a para la Gesti·n del Riesgo de Corrupci·nò. 

 
La evaluación para esta componente bajo las fechas programadas ya cumplidas es la siguiente: 
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COMPONENTE 1: GESTIÓN DEL RIESGO DE CORRUPCIÓN  -  MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCIÓN  

Subcomponente   Actividades  
Meta o  

Producto  
Responsable  

Fecha 
Programada  

Corte 30 d e abril  De 2016. Observación Control I nterno  

POLÍTICA DE 
ADMINISTRACIÓN 
DE RIESGOS DE 
CORRUPCIÓN  

1.1 

Revisar Política de 
Riesgos actual del INM y 
validar su aplicación al 
tema de corrupción 

Política de 
riesgos 
integrada 

Diana López Victoria 18/01/2016  

Cumplida. Para dar cumplimiento a la integración y aprobación de la 
Política de Riesgo de la Entidad dando alcance a los riesgos de 
corrupción, el 2016/01/25 INM Actualizó los numerales 4.1.1 
Administración del riesgo y 4.1.1.1. Política de administración según los 
nuevos lineamientos del Departamento Administrativo de la Función 
Pública DAFP del Manual Integrado de Gestión.  
 
La Política describe: El Instituto Nacional de Metrología coherente con 
su política de calidad, con los componentes y elementos que define el 
MECI y con las políticas del Modelo Integrado Planeación Gestión, se 
compromete a ejercer control sobre aquellos riesgos que puedan 
afectar negativamente el desarrollo de los objetivos institucionales, de 
SIG y de los procesos, mediante una efectiva administración de los 
mismos, como herramienta de gestión que responda al estilo de 
Dirección Actual, con la participación de todos los funcionarios y 
contratistas responsables de identificar, analizar y establecer las 
acciones de mitigación. 
 
Dentro de las políticas del Modelo Integrado Planeación Gestión, según 
lo establece el Literal b, Articulo 2.2.22.3 del Decreto 1083 de 2015, 
incluye entre otros el Plan Anticorrupción y de Atención al ciudadano, 
el cual en su primer componente contempla los riesgos de corrupción. 

1.2 

Presentar al Comité de 
Control Interno la nueva 
Política de Riesgos 
incluidos los de Riesgos 
de Corrupción 

Política de 
riesgos 
aprobada 

Diana López Victoria 25/02/2016  Cumplida. En comité de Control Interno se aprobó la política de riesgos.  

1.3 
Divulgar Política de 
Riesgo 

Política de 
riesgos 
divulgada 

Omar Enrique Mejía 31/03/2016  
Incumplida. Los responsables establecen que: "Está en proceso, hasta 
máximo el viernes se cumple la meta" el viernes es 13 de mayo de 
2016. 

CONSTRUCCIÓN DEL 
MAPA DE RIESGOS 
DE CORRUPCIÓN 

2.1 

Revisar nuevos 
documentos 
aplicables(Guía PAAC y 
Guía riesgos de 
corrupción) 

Documentos 
revisados 

Daniel Delgado, 
Monzur Shek y 
Omar Mejía 

06/01/2016  

Cumplida fuera del tiempo programado. Se revisaron los documentos, 
sin embargo se detectaron debilidades en la metodología del mapa de 
riesgos de corrupción que fueron corregidas en el mes de marzo y no 
en la fecha programada. 


